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CIEL STRATEGIE

Cielom stratégie rozvoja ludskych zdrojov v sektore verejné sluzby a sprdva je zabezpecit
efektivny a udrzatelny rozvoj pracovnej sily v priebehu nasledujucich desiatich rokov. Tato
stratégia ma za Ulohu poskytnut zakladné informacie o sektore, ako je charakteristika sektora,
jeho poslanie a hlavné ciele. V nadvaznosti na ekonomické ukazovatele obsahuje zhodnotenie
ekonomickej ¢innosti ako aj popis vychodiskovych dat tykajucich sa ludskych zdrojov vratane
miezd. Stratégia identifikuje aktudlne trendy a predikciu vyvoja sektora so zameranim na vyvoj
[udskych zdrojov aich zmeny ovplyviujuce fungovanie sektora. Zaver je venovany
vyhodnoteniu a navrhu sektorovych opatreni, ktoré maju za Ulohu zhodnotit efektivnost
predchadzajucich opatreni a navrhnut nové opatrenia na rieSenie vyziev v oblasti ludskych

zdrojov, reflektujuc aktudlne trendy a predikcie vyvoja.

Informacie, ktoré su obsahom tejto stratégie umozZnia nielen odborne zainteresovanym
subjektom, ale aj Sirokej verejnosti vytvorit si uceleny obraz o sektore, ¢o v kone¢nom
dosledku méZze dopomact sektoru adaptovat sa na meniace sa podmienky a zabezpedi, Ze
bude mat dostatoc¢né a kvalifikované [udské zdroje pre buduci rozvoj v stlade s dynamickymi

zmenami na trhu prace.
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PRIHOVOR PREDSEDU SEKTOROVEJ RADY

Sektorova stratégia rozvoja ludskych zdrojov v sektore pre verejné sluzby a spravu ma za

ciel pripravit verejné sluzby na buducnost

Verejné sluzby a sprdva veci verejnych sa uz dlhodobejSie nachadzaji v obdobi zasadnych
zmien, kedy technologicky pokrok, demografické zmeny a rastice ocakavania spolo¢nosti
kladu na ludské zdroje ¢oraz vacsie naroky. Regidny Slovenska pritom ¢elia viacerym sivisiacim
Specifickym vyzvam, ako je starnutie pracovne;j sily, prebiehajice reformné opatrenia v oblasti
poskytovania dostupnosti verejnych sluzieb, postupné vyludrfiovania niektorych oblasti,
prehlbujuce sa regionalne rozdiely a rychly nastup digitalizacie procesov. V désledku toho
dochadza k nedostatku kvalifikovanych pracovnikov, ktori by dokazali uspokojit lokalne

potreby a efektivne reagovat na potreby pracovného trhu v oblasti verejnych sluzieb.

Nevyhnutnostou bude zavadzanie prierezovych pozicii, ktoré budu prepajat odbornost
s digitalnymi, zelenymi a socidlnymi zru¢nostiam v primeranej miere. Rovnako dolezité je
podporit dudlne a technické vzdeldavanie uZ od materskych $kol a zvySovat atraktivitu

verejného sektora pre mladych odbornikov.

Jednym z hlavnych trendov, ktory bude formovat verejnu spravu, je digitalizacia a nastup
novych technoldgii. To si bude vyZzadovat nielen technické zruénosti, ale aj prechod na nové
pracovné metoddy, ¢o kladie dbéraz na celoZivotné vzdeldvanie zamestnancov. Digitalizacia
umozni automatizaciu mnohych rutinnych Gloh, ¢o znamena, Ze zamestnanci sa budi musiet
sustredit na analytické a strategické ulohy. Preto bude klucové investovat do ich
technologického vzdelavania a pripravit ich na pracu s datami, umelej inteligencie a
digitalnymi nastrojmi.

Dalim zdsadnym trendom je demografickd zmena, konkrétne starnutie pracovnej sily. Aby
sme zaistili kontinudlny chod verejnej spravy, bude nevyhnutné prijat opatrenia zamerané na
age management, a to vratane podpory starSich zamestnancov prostrednictvom rekvalifikacii
a flexibilnych pracovnych podmienok. Zaroveri bude potrebné vyrazne zlepsit atraktivitu
verejného sektora pre mladsSich odbornikov napriklad prostrednictvom modernizacie
naborovych procesov, kariérnych prileZitosti a konkurenéného odmeriovania. Dal$ou

moznostou je uvazovat o vyuZiti pracovne;j sily, ktord nam ponukaju prislusnici z tretich krajin.
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Zmeny musia nastat aj v priprave a vzdelavani. Sucasny, rychlo sa meniaci trh prace uz velakrat
nepozerd na formalne vzdelanie, ale zameriava sa viac na konkrétne praktické zrucnosti.
Zjednodusene povedané uz nie je dolezité z akej Skoly si prisiel, ale Co vies urobit. Neznamena
to ale, Ze formalne Skolské vzdelanie uz straca svoje postavenie. Vychadzajuc z demografickych
progndz si totiz nemozeme dovolit cakat kym kvalifikovanych zamestnancov vychova prax.
Tento proces musi zacat uz na Skolach, ktoré ale musia prestat s vychovou teoretikov a zacat

s pripravou na vykon povolania.

Stratégia rozvoja ludskych zdrojov v sektore pre verejné sluzby a spravu predstavuje sibor
opatreni, ktoré maju za ciel nielen stabilizovat pracovnd silu, ale aj pripravit verejné sluzby na
budutcnost. Kli¢ovym aspektom bude jej realizacia v praxi a podpora porozumenia vyznamu
prace pre vo verejnom sektore, ktory vytvdra hodnoty, na ktorych stoji kvalita nasho

kazdodenného Zivota.
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STATISTICKE ZDROJE

Statistické Udaje pre analytické ucely Aliancie sektorovych rdd pochadzaju zo Statistického

Uradu SR, ktory je Ustrednym organom 3Statnej spravy pre oblast Statnej Statistiky.

Metodika spracovania Udajov a metaludaje za jednotlivé Statistické okruhy su definované
v prislu$nych spravach o kvalite, ktoré st verejne dostupné na webovom sidle Statistického

Uradu SR podla prislusného zamerania.

Pre potreby analyzy jednotlivych sektorov boli pouZité Udaje najma z nasledovnych
Statistickych oblasti, ku ktorym prikladdame metodiku zberu, spracovania a publikovania dat

definovanu Statistickym uradom SR:

Statisticky okruh: Metodika

Naklady prace: Naklady prace

Narodné ucty: Narodné ucty
Podnikové Statistiky - organizacna Statistika: Podnikové Statistiky
Odvetvové statistiky — priemysel: Priemysel

Viacstranné Statistiky — veda, technika a inovacie: Veda, technika, inovacie

Jednotlivé udaje su v prislusnych Statistickych okruhoch dezagregované v ramci Statistickej
klasifikacie SK NACE Rev.2 do urovne divizii, o umoznilo nasledne priradenie divizie do

prislichajuceho sektora.

Takto priradené udaje poskytuju prehlad o jednotlivych sektoroch v prislusnych Statistickych

okruhoch a su taktiez pripravené na dalSie spracovanie podla potrieb sektorov.
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https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/demography/cost/metadata/!ut/p/z1/pZTLboMwFES_JV_AYJtHlsYJxuVRjANJvamyqiK1aRdVv7-kaSrVKCZSzApxj2d855rABrvAHvdfh5f95-H9uH8d359s_KwTlWZZyIGsolAPpWkKkRNWINj-FODK4gjsLbyQvGBJBaSVjKB40XdLTSk4vY2_VmBwH4_Q4YlYQWV1p1ndEtSJy6dRAqjG9MBgYODop9lAoJKmC0utZRmyGV46-s5ndfGfm5bwJZNi1T3mUBtBUlPFBK7_tBRi5KPNKhoa2q4n-qjLsYCqQme8C6GYl-cX_aFqfwtgInDZhqzTLaiKnf5NtnfPPxGw_vb6zy_j-_Ivzvqe8Xb9TwL25T-wGb5P7uOHs75nPPz9X_v5sb3bwHpbfLqBc3vYOZPnAt9PYi4mv8k_Cd89nJtE641qTPLjrf-_djio08MXi28PgsNT/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/macroeconomic/accounts/metadata/!ut/p/z1/pZTLboMwEEW_JV_AxZhHlsYEcHkUcIDEm4pVhdSmXVT9_pJGihSj2qliVoh75OMZD45yDo46Td_z6_Q1f5ymt-X9qIKXNhRRHLsMkR8CopY9MEhIAWf8DeCPxeCoe3iesZyGJRCVmQ_B8r7btp4H5t3HXwOISw_iqZB1zlNCpba_9jm38XA1nvAEIq66llYNQRXqvCYI_NNfC2TufXwqG8K2NONJ95xC7DmJZBkQ6P5RwfnC-_vEH2qv2dHV-atiCXgib2PWuRDUyLO1_ypwy8cDgQjrzi3aNitcavHPgsf6l5vrj7X_StDkP1AL34eP8cNlf0N7zfXfmfmlvKNtwJV5vEdHGVt0nkCbg7Id8hIw_SRsmmbJ6xamObTdJGVs9XITPt_723XALM4P22x-AJvXy3k!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/podnikove_statistiky/organizational/about/!ut/p/z1/pZRfb4IwFMU_EodSBB9LFej4I1BB7cvi00KyuT0s-_xDzZZY4y2J5Yn0_HJvz7mtZ7y9Z07Hn_Ht-D1-no7v0__BLF6HsomTxBfY6F5A1Z0KZZkEG8683UWAB0vAM3N4mYmcRyUQl1kIJfK-W7ZBABHM49tIXQVIygDqpdB1LlPG9bX-o-0cDh6-xTO5gkqqruVVw1BFNh-HEaYGdQ8MGhpWfWtbwcFn_jw-1Q0TS57JVbdJobaSxbpcMNj9x4WUEx9uV-FQB82a39W_FTjyk9xRP1s8539O-4d7_5KBQUV15xdtmxV9ZPG32wN38JPA0PbS_q1pfrKHzl-BzE_8nZ8IaNb9eSCI0_Ap_iww9POw8ww5Iucb7PLQuEK6CqhHxtUm3eR_CeoeuybZkKN6nmQqi0tUrmH5-uittceoLp_4BUR-pRE!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBME9TVUEwSU5SSTVDTEIzT0M0/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/sectoral/industry/metadata/!ut/p/z1/pVTRboMgFP0kr4CFPiKtSKVWpWrHy9KnpsnW7WHZ94-uyxIxhS7DJ3PP4VzvPcfEJofEXo6f59Px4_x2Ob649ye7eB50w_I85SDpPgVV16YfWItZR5LxGwB3DofEPsIXkpeEagCmZQaKl323bDEGjh_jt1TdAJBrDGpTmboUBSLmpn-vXEKED6nHR2IFKt92Ldk2CLbU57OMgmvQ9ACDAQOevldWEOHL9DF-YRrEl0SKVbcrQO0FYkYvEPz0f68sFzP9SggnkO1X2VDjxt_fzvTclTuVCZ3jHUERfSfwr_mX4fnBfH75gEDRukurtpVVTz3-tDyQyPevyR_9N1-QDY93nAbMG7AgQf6aRPhuQTZ8_RgLuA3He0xscMXXBMY8GAZcPfwNCP0kYm2Gm_yVCOUw5kQbtNrViaFdsCKb3TDP4hQgy545QA5SLnVKNrEbnF3eX_vpOcBZ3Z7TFwkrx4I!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEc3VDEwSU5OU1VWOFEzOFYw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/multi/science/metadata/!ut/p/z1/pZFPD4IwDMU_0gpMGMeBMGYWhPHXXgwnQ6Lowfj5BdR4YpjYW9Pfa19eCZKW4NA9-lN3769Ddx77A7rHWmUsCCwOwistkGlaVDXLnaoE0sxA7skXwFIdgSx5JvSOWkA3BMdxXGQ296kIt3ofj-PQZoVybQDrrTcAuHw_Sj_3Q8ET6ikApsQGJE8q7eeOA9wx6b_-YaE4_KY3GPxHPwFottcQnBFTAms7cO1JaPxCTVeAMYXbpZqqhV72T1weGr4!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEc3VDEwSU5OU1VWOFEzVUw0/

METODIKA PROGNOZOVANIA DOPYTU PO PRACOVNEJ SILE —
ALIANCIA SEKTOROVYCH RAD (ASR)

Pri tvorbe prognézy dopytu po pracovnejsile pre potreby Aliancie sektorovych rad bola vyuzitd
externy vystup Eurdpskeho strediska pre rozvoj odborného vzdeldvania (CEDEFOP

https://www.cedefop.europa.eu/sk). Tato institucia pravidelne vytvara prognézu dopytu po

pracovnej sile v ramci projektu ,Progndza zrucnosti“ (Skill forecast). CEDEFOP Skills Forecast
poskytuje komplexné informdcie o buducich trendoch na trhu prace v Eurépe. Progndza
funguje ako mechanizmus vcéasného varovania, ktory ma pomdct zmiernit potencidlne
nerovnovahy na trhu prace a podporit réznych aktérov na trhu prace pri prijimani

informovanych rozhodnuti (https://www.cedefop.europa.eu/sk/projects/skills-forecast). Sila

progndzy CEDEFOP Skills Forecast spociva v tom, Ze vyuZiva harmonizované udaje a jednotnu
metodiku na porovnatelnost vysledkov medzi krajinami, ktoré mozno zhrnut, aby poskytli
celkovy obraz o trendoch na trhu prace a rozvoji zruénosti v EU. Vysledky pokryvaju vietky
¢lenské staty EU plus niekolko dalsich krajin. V rdmci progndézy pre ASR su uverejnené len
vysledky pre Slovensku republiku. Vysledky a metodiku CEDEFOP overuju narodni experti
zastupujuci Siroké spektrum odbornych znalosti vratane akademikov, ekonémov trhu prace,
ekonometriov a Statistikov. Najnovsie kolo progndzy pokryva obdobie do roku 2035. Progndza
zohladnuje globalny ekonomicky vyvoj do jari 2022. Kratkodobé projekcie HDP su v sulade s
ekonomickou progndzou spolo¢nosti Ameco z jari 2022, zatial ¢o dlhodobé projekcie su v v
sulade s projekciami HDP pouzZitymi v populaénych projekciach Europop 2019, ako je
podrobne uvedené v sprave o starnuti z roku 2021. KedZe Sprava o starnuti z roku 2021
neobsahuje predpoklady o Eurépskom Zelenom dohovore, dlhodobé projekcie HDP boli
upravené tak, aby odrazali implementaciu ¢asti Zeleného dohovoru na zaklade informacii z
hodnotenia vplyvu Eurépskej komisie Fit-For-55. Dal3ie podrobnosti st zverejnené v technickej

sprave (https://www.cedefop.europa.eu/files/2023 skills forecast technical report 0.pdf).
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Eurdpske stredisko pre rozvoj odborného vzdelavania (CEDEFOP) pomaha rozvijat a vykonavat
politiky odbornej pripravy v EU. Monitoruje vyvoj na trhu prace a pomaha Eurépskej komisii,
¢lenskym $tatom EU, organizdcidm zamestnavatefov a odborom zosuladit poskytovanie
odbornej pripravy s potrebami trhu prace.

CEDEFOP je organizacia EU, ktord zdruZuje tvorcov politik, organizacie
zamestndvatelov a odbory, institdcie odbornej pripravy, ucitelov a skolitelov, ako aj
Studentov vSetkych vekovych kategérii — inymi slovami, vSetky zainteresované strany
podielajuce sa na odbornom vzdeldvani a priprave.

Stredisko CEDEFOP p6sobi na krizovatke medzi vzdeldvacimi systémami a svetom
prace ako forum, ktoré umoznuje zainteresovanym organizaciam vymenu nazorov a
diskusie na tému zlepSovania odborného vzdelavania a pripravy v Eurépe. CEDEFOP
poskytuje svoje odborné poznatky politickym organizdcidm, ako aj zastupcom
zamestnancov a zamestnavatelov v ¢lenskych $tatoch EU s ciefom pomdct im vytvarat
vzdeldvacie a pracovné prileZitosti.

Ako bolo spominané vyssie, progndza je vytvorend do roku 2035 a je dezagregovand podla
viacerych skupin. Jednotlivé sektory podla metodiky NACE Rev.2 su agregované do 66 divizii,
ktoré boli ndsledne vyuzité pri progndzovani dopytu pre jednotlivé sektorové rady. V pripade
klasifikacie povolani progndza obsahuje 41 povolani podla metodiky ISCO-08, ktoré su
zachované aj v ramci progndzy ASR. Progndza je rozdelend aj podla klasifikacie najvysSieho
dosiahnutého stupna vzdelania (ISCED 2011), pricom samotné ¢lenenie je podla 3 zakladnych
skupin (nizke, stredné, vysoké). Viac o jednotlivych ¢leneniach je moiné najst v prilohe

technickej sprave.

Pri tvorbe progndzy dopytu po pracovnej sile pre potreby ASR sme museli pristapit
k transformacii dat. Tento proces pozostaval zo zatriedenia pévodného ¢lenenie vytvoreného
CEDEFOPom do jednotlivych sektorovych rad. V pripade klasifikdcie povolani a najvyssieho
dosiahnutého vzdelania nebolo nutné pristupit k transformacii. V tomto pripade sa pristupilo

maximalne k agregacii na vacsie zoskupenia.

Pre jednotlivé sektorové rady bol vytvoreny aj odhad ohrozenych pracovnych miest. V pripade
tvorby tohto ukazovatela bol vyuzity metodologicky pristup od autora Webb (Webb, Michael,
The Impact of Artificial Intelligence on the Labor Market, 2019; dostupné na:
https://ssrn.com/abstract=3482150 alebo http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3482150). Logicka

zdovodnenie postupu je nasledovné. Kazdy typ pracovného miesta (povolania podla
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klasifikacie ISCO 08) sa nachadza na urcitej stupnici ohrozenia. Tato stupnica je rozdelena do
jednotlivych percentilov od 0 do 100. Nasledne sa urci ,kritickd hranica“ ohrozenia. V tomto
pripade to bol 65 percentil. Povolania, ktoré sa nachadzaju nad touto kritickou hranicou su
ohrozené. Na tomto mieste treba podotknut, Ze nie vietky ohrozené miesta aj zaniknu. Tento
indikdtor vypoveda iba o Strukture povolani v danej sektorovej rade, ktoré su najviac
ohrozené. Toto ohrozenie sa rozdeluje do troch typov, a t.j. ohrozenie softvérom, umelou
inteligenciou a robotizdciou. Zaroven bolo vytvorené aj priemerné riziko ohrozenia, ktoré bolo

vypocitané ako priemer vSetkych troch predchdadzajucich rizik.
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1 ZAKLADNE INFORMACIE O SEKTORE A KOMPONENTY DEFINOVANIA
SEKTOROVEJ STRATEGIE ROZVOJA LUDSKYCH ZDROJOV

1.1 Zakladna charakteristika sektora a poslanie sektora v horizonte 10 rokov
Verejné sluzby su nevyhnutné pre zabezpecenie kazdodenného Zivota obc¢anov a pre podporu

hospodarskeho a spolo¢enského rozvoja. Zahffiaju sluzby ako zdravotnictvo, Skolstvo, socialna
starostlivost, verejna doprava, verejna bezpecnost a spravovanie Zivotného prostredia.
Poslanie sektora spocdiva v poskytovani sluzieb, ktoré zlepsuju kvalitu Zivota obcéanov a
podporuju socidlnu sudrznost. Zaroven ma za ulohu efektivne riadit verejné zdroje, vytvarat
podmienky pre hospodarsky a spolocensky rozvoj a zabezpedit stabilitu a pravnu istotu pre
vietkych obyvatelov Statu. Tento sektor tiez zohrava klu¢ovu ulohu pri presadzovani verejnych
politik a naplfiani verejnych zaujmov prostrednictvom spravy a riadenia verejnych institucii a

infrastruktary.

Sektor verejnych sluZieb a spravy bude v nasledujucich desiatich rokoch celit rasticim
narokom na efektivne poskytovanie sluZieb, ktoré zodpovedaju rychlo sa meniacim
technologickym, socidlnym a ekonomickym podmienkam. Kluc¢ovym prvkom, ktory bude
urcovat Uspech tejto transformacie, je rozvoj ludskych zdrojov a budovanie kapacit, ktoré
zarucdia, Ze verejné institlcie a zamestnanci dokazu pruzne reagovat na vyzvy modernej doby
a zabezpecit vysoku kvalitu poskytovanych sluzieb. Rozvoj fudskych zdrojov je neoddelitelnym
predpokladom pre Uspesnu reformu verejnych sluzieb. Verejni zamestnanci budi musiet byt
pripraveni na zvladanie novych technoldgii a efektivneho riadenia procesov. Déraz sa bude
klast na kontinudlne Skolenie a vzdeldvanie zamestnancov, aby boli schopni pracovat s
pokrocilymi technoldgiami a sucasne zvladali vyzvy digitalizacie. Okrem technickych zru¢nosti
bude nevyhnutné rozvijat aj makké zruénosti, ako su efektivna komunikacia, timova praca a
schopnost prispdsobit sa novym pracovnym metédam. V tomto kontexte bude nevyhnutné
podporovat rozvoj talentov a rozvoj lidrov vo verejnej sprave. Identifikdcia potencialnych
lidrov a ich vzdelavanie bude rozhodujuce pre zabezpecenie kontinuity v riadeni klicovych
procesov a pre podporu inovacii v sektore. Sucastou tohto procesu bude aj vytvaranie
rovnakych prilezitosti pre vSetkych zamestnancov a podpora inkluzivnosti, ktora prinesie
diverzitu do verejnej spravy. Tato diverzita je klucova pre pochopenie potrieb réznorodého
spektra obcanov a pre lepsie prisposobenie sluzieb jednotlivym skupindm obyvatelstva.

Rovnako délezitym aspektom bude zvySovanie atraktivity verejnych sluzieb ako
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zamestnavatela. V Coraz konkurencnejSom prostredi bude verejny sektor musiet ponukat
nielen konkurencieschopné odmeniovanie, ale aj flexibilné pracovné podmienky, moderné
pracovné prostredie a prileZitosti na sebarozvoj a dalSie vzdelavanie. Verejny sektor bude
musiet vytvorit podmienky, ktoré budu atraktivne pre mladych odbornikov a zarover umoznia

kariérny rozvoj pre sucasnych zamestnancov.

Budovanie kapacit bude rovnako déleZitym prvkom transformdcie verejnych sluzieb. Tento
proces sa bude tykat posilnenia institdcii, procesov a zru¢nosti zamestnancov na vsetkych
Urovniach spravy. Institlcie verejného sektora budi musiet byt flexibilné a prispésobivé, aby
dokazali efektivne reagovat na nové vyzvy a zaroven poskytovat sluzby vysokej kvality. KIlicom
k tspechu bude rozvoj organizacnych struktur a riadiacich procesov, ktoré umoznia institiciam
rychlo sa prispésobit zmenam v technologickom a spolo¢enskom prostredi. Vyznamnu ulohu
v tomto procese zohrd posiliovanie technologickych kapacit verejnych institucii. S
narastajucou digitalizdciou verejnych sluzieb bude nevyhnutné, aby verejni zamestnanci
zvladali moderné technoldgie a boli schopni aktivne vyuZivat digitalne platformy na zlepsenie
kvality sluZieb. Investicie do technologickej infrastruktury, ako aj do kybernetickej bezpecnosti,
budu kltcové pre poskytovanie efektivnych a bezpecnych sluzieb obéanom. Rovnako délezité
bude budovanie spoluprace medzi verejnym sektorom a inymi sektormi, ako je sukromny
sektor, akademicka sféra ¢i obcianska spolo¢nost. Verejny sektor bude potrebovat nové
zruénosti, inovacie a zdroje, ktoré mu externé sektory moézu poskytnut, ¢i uz prostrednictvom
verejno-sukromnych partnerstiev alebo inych foriem spoluprace. V neposlednom rade bude
kapacita verejnych institdcii zavisiet od ich schopnosti strategicky planovat a rozhodovat na
zaklade dat. Posilnenie analytickych a planovacich kapacit verejnych institacii umozni
efektivnejsie riadit verejné zdroje, modelovat rézne scenare a prijimat rozhodnutia na zaklade
objektivnych informacii, ¢o prispeje k dlhodobej udrzatelnosti a zlepSeniu kvality

poskytovanych sluzieb.

Napriek tomu bude sektor celit viacerym vyzvam. Rychly technologicky pokrok bude
vyzadovat neustale vzdelavanie zamestnancov, aby drzali krok s novymi technolégiami a
pracovhymi metddami. Demografické zmeny, vrdtane starnutia pracovnej sily, budu
predstavovat dalSiu vyzvu, ktora si vyZiada opatrenia na prildkanie mladych talentov a ich

integraciu do verejného sektora. Obmedzené verejné zdroje budu vyzadovat hladanie novych
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modelov financovania, aby bolo moiné zabezpecit dlhodoby rozvoj fudskych zdrojov a

technologickych kapacit.

1.2 Strategicka analyza sektora
Verejné sluzby a sprava poskytuju nekomercné sluzby, ktoré su klucové pre fungovanie

spolocnosti, hoci ich prinos sa tazko meria tradiénymi ukazovatelmi ziskovosti. Patria sem
oblasti ako zdravotnictvo a socidlna starostlivost, ktoré zlepsuju zdravie obyvatelstva a
nepriamo zvysuju produktivitu pracovnej sily, ¢i vzdelavanie, ktoré posiliiuje ludsky kapital a
prispieva k dlhodobému ekonomickému rastu. Verejna sprava a obrana zabezpecuju vnutornu

a vonkajsiu bezpecnost, ktora je zakladom stabilnej ekonomiky.

Vykonnost sektora verejnych sluZieb a spravy sa meria prostrednictvom efektivity a
produktivity, ktora sa ¢asto hodnoti na zdklade pomeru vydavkov na jednotlivé sluzby k ich
prinosu, napriklad podla poctu oSetrenych pacientov v zdravotnictve alebo poctu absolventov
Skol. Kvalita poskytovanych sluZzieb sa meria nielen na zaklade spokojnosti obcanov, ale aj

podla Standardov a normativ.

Hrubd pridand hodnota predstavuje hodnotu, ktoru sektor vytvara po odpocitani ndkladov na
vstupy. V sektore verejnych sluzieb a spravy sa HPH odhaduje nepriamo, pretoze tento sektor
nevytvara trhové vynosy. Pridand hodnota v nasom sektore vychadza z vydavkov na
zamestnancov, verejnu spotrebu a investicie. Podiel verejného sektora na celkovej HPH v
ekonomike je dblezitym ukazovatelom toho, do akej miery prispieva k tvorbe hodnoty v ramci

hospodarstva.
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Graf €. 1 Hruba pridana hodnota podla sektorov v roku 2022

Hruba pridana hodnota podla sektorov (v mil. EUR)
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Hruba pridand hodnota sektora verejné sluzby a sprava predstavovala v roku 2022 priblizne
7220 mil. EUR, ¢o je 7,4% podielu na ekonomike, ¢im sa dostala na 5. miesto spomedzi
sektorov slovenského hospodarstva. Vysoka hrubd pridana hodnota sektora v tomto pripade
vychadza predovsetkym z finanénych prostriedkov, ktorymi sektor disponuje vdaka réznym
finanénym mechanizmom (predovietkym EU) a ktoré maju obrovsky vplyv nielen na samotnd

verejnu spravu a sluzby, ale aj na celé hospodarstvo SR.

Graf ¢. 2  Vyvoj hrubej pridanej hodnoty (HPH) v sektore verejné sluzby a sprava v mil.
EUR a podiel sektora na HPH v ekonomike
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Za poslednych 20 rokov HPH sektora postupne rastla, aZ v roku 2022 dosiahla dvojnasobok
hodnoty z roku 2003. Z hladiska podielu na HPH celej ekonomiky sa sektor verejnych sluZieb
a spravy pohyboval s miernymi vykyvmi na Urovni 7%.

Graf €.3  Vydavky na inovacie podla sektorov v roku 2020 v beznych cenach v EUR?
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V rdmci sledovania vydavkov na inovacie sektor verejnych sluzieb a spravy nie je sledovany
v Statistikach. Primarne je to z dévodu, Ze inovacie v sektore su oproti priemyselnym sektorom
neporovnatelne nizsie a ¢astokrat ide o inovacie, ktoré si nevyzaduju priame financné zasahy.
Sektor verejnych sluzieb a spravy ma ale nezastupitefné miesto pri poskytovani finanénych
prostriedkov vo forme dotdcii, grantov a inych mechanizmov, ktoré prudia do inovacii v dalSich

sektoroch hospodarstva.

1.3 Datové zhodnotenie vyvoja [udskych zdrojov v sektore

1.3.1 Popis vychodiskovych dat tykajucich sa [udskych zdrojov v sektore
Vo verejnom sektore v jeho Uplne najsirSom chdpani pracuje viac ako 400 000 zamestnancov.

V tychto poctoch su zaratani zamestnanci Statnej sprdvy, policajti, vojaci, zamestnanci

1 pozn.: V sektoroch Zdravotnictvo, socidlne sluzby, Vzdelavanie, vychova a Sport, Administrativa,
ekonomika a manaZment, Verejné sluzby a sprava, Polnohospodarstvo, veterinarstvo a rybolov a Remesla
a osobné sluzby sa hodnota inovacii nevykazuje.



samospravy (obce, samospravne kraje, organizacie vo vlastnictve samosprav), zamestnanci
niektorych statnych firiem alebo obecnych/mestskych podnikov, ale aj ucitelia (pedagogicki aj
nepedagogicki zamestnanci $kél a Skolskych zariadeni), lekari, zdravotnici, socidlni pracovnici
a dalsi. Na uvod je nevyhnutné vysvetlit, Ze v ramci sektorov narodného hospodarstva su
pedagogicki zamestnanci zastupovani Sektorovou radou pre vzdeldvanie a zdravotnicki
zamestnanci su sucastou samostatnej Sektorovej rady pre zdravotnictvo. Sektorova rada pre
verejné sluzby a spravu primarne zastreSuje zamestnancov orgdnov Statnej spravy
(zamestnanci ministerstiev a dalSich Statnych Uradov a organizacii), prislusnikov Policajného
zboru SR, Zboru vazenskej a justi¢nej straze, Hasi¢ského a zachranného zboru, prislusnikov
Financnej spravy SR, vojakov a zamestnancov samosprdv (obce, mesta, samospravne kraje).
Ucitelia (a dalsi pedagogicki i nepedagogicki zamestnanci Skl a Skolskych zariadeni) a
zdravotnici (lekari, sestricky, nezdravotnicky persondl nemocnic) patria pod samostatné
sektorové rady. Je preto doblezité mat na pamati, Ze na Ucely tejto stratégie su do sektora
verejné sluzby a sprava zahrnuté organizicie (a ich zamestnanci) patriace v Statistickej
klasifikacii ekonomickych ¢innosti ,SK NACE Rev.2” do kategdrie (divizie) 84 ,Verejna sprava a
obrana; povinné socidlne zabezpecenie”. V takto definovanom sektore verejnych sluzieb a
spravy pracuje 163 tisic zamestnancov a v pocte zamestnancov podla sektorov hospodarstva
mu patri Stvrté miesto, ¢im sa na celkovej zamestnanosti podiela viac ako deviatimi

percentami.

Obrazok €. 1 Pdsobnost sektorovej rady pre verejné sluzby a spravu

Sektorova rada Verejné sluzby a
sprava

Bezpecnostné a Ozbrojené sily a
zachranné zbory civilny personal

Statna sprava Samosprava
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Graf ¢. 4 Podiel sektora na zamestnanosti na Slovensku

Podiel sektorov na zamestnanosti v roku 2022 (v %)
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Obrazok ¢. 2 Regionalne rozloZenie zamestnancov sektora, rok 2022
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Zdroj: Vlastny vypodéet podla publikdcie SU SR Zamestnanci a mzdové prostriedky v hospodarstve SR,
krajoch a okresoch v roku 2022.

Z regionalneho hladiska nie je prekvapenim, Ze takmer Stvrtina zamestnancov sektora pracuje

na Uzemi Bratislavského kraja. Aj ked' ide rozlohou o najmensi kraj, na jeho Uzemi sa nachadza
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hlavné mesto Bratislava, ktoré je sidlom prezidenta, parlamentu a vlady, ako aj dalSich uradov
Ustrednej Statnej spravy a subjektov verejnej sprdvy, ¢o samozrejme vyrazne zvysuje
zamestnanost vtomto odvetvi. Na druhej strane, najmensie zastUpenie pracujucich vo
verejnych sluzbach a sprdve z regionalneho hladiska maju Trnavsky a Trenciansky kraj, ¢o
mbze byt spdsobené prave blizkostou a lahkou dostupnostou k administrativnemu centru

hlavného mesta.

Graf ¢. 5 Vekové rozlozenie pracovnikov v sektore v roku 2020
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Zdroj: Vlastny prepocet KOZ SR, udaje z roku 2020, https://www.kozsr.sk/wp-
content/uploads/2023/12/AV21 Podpora-aktivheho-starnutia_sablona.pdf

V sektore verejné sluzby a sprava tradi¢ne pracuje viac Zien ako muzov, a to vo vSetkych
vekovych kategéridch. Z hladiska pocetnosti vyCnievaju vekové kategoérie nad 40 rokov co
predznamenava problém so starnutim pracovnej sily. Najvac¢siu skupinu tvoria Zeny v skupine
55-59 rokov, €o spolu s priemernym vekom Zien v sektore (47,52 rokov) a muzov v sektore

(45,52 rokov) zvyraziiuje potrebu zvysit atraktivitu sektora pre mladsie ro¢niky.
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Graf €. 6 Zamestnanci podla hlavnych tried zamestnania (SK ISCO-08) v roku 2022
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Zdroj: Vlastny vypodet podla publikicie SU SR Zamestnanci a mzdové prostriedky v hospodarstve SR,

krajoch a okresoch v roku 2022.

Z hladiska najviac zastupenych tried zamestnania podla SK ISCO-08 v sektore dominuju

Technici a odborni pracovnici, Pracovnici v sluzbach a obchode a Specialisti. Pre sektor

verejnej sluzby a spravy je zaroven priznacny vysoky podiel zamestnancov v kategériach

Prislusnici ozbrojenych sil a Zdkonodarcovia, riadiaci pracovnici. Naopak v sektore je len velmi

malo zamestnancov na vyrobnych a remeselnych poziciach.

Tabulka ¢. 1 NajvyznamnejSi zamestnavatelia (TOP 10) v sektore verejnej spravy podla
velkostnej kategorie zamestnavatela

. . VELKOSTNA
NAZOV ZAMESTNAVATELA .
KATEGORIA
Ministerstvo vnutra SR 30000+

Ministerstvo obrany SR

10000-19999

Financné riaditelstvo SR 5000-9999
Ministerstvo zahraniénych veci SR 1000-1999
Mesto KoSice 1000-1999
Hlavné mesto SR Bratislava 1000-1999
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 1000-1999
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Mesto Nitra 500-999

Ustav na vykon trestu odfatia slobody, Ustav na vykon vizby | 500-999

Leopoldov

Kanceldria Narodnej rady SR 500-999

Zdroj: FinStat

Najvacsi zamestnavatelia v sektore tradi¢ne prichddzaju z radov Statnej spravy, predovsetkym
z tzv. silovych rezortov, ktoré disponuju ozbrojenymi zlozkami. Ministerstvo vnutra SR je
z hladiska velkostnej kategérie zaroven najvacsim zamestnavatelov v celom hospodarstve SR.
Zoznam prevzaty z portalu FinStat je vSak pre Uplnost potrebné rozsirit aj o dalSich
vyznamnych zamestnavatelov, ktori patria pod sektor verejnej sluzby a spravy, no v ramci

$tatistiky boli zaradeni do inej kategérie napr. Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny alebo

Socialna poistovna.
Graf €. 7 Priemerna hruba mesacna mzda podla sektorov v roku 2022
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Zdroj: Vlastny prepocet ASR z ddt SU SR
Priemerna mzda v sektore v roku 2022 dosiahla 1 688 EUR, ¢im sa zaraduje k sektorom s
vySSimi zarobkami v SR. Spomedzi sektorov hospodarstva ide o piatu najvyssiu priemernu

mzdu. U muZov bola priemerna mzda o 437 EUR vyssia ako u Zien.



Graf .8 Priemerna hruba mesaéna mzda muzi/Zeny v roku 2022

Priemerna hruba mesacna mzda podla pohlavia a sektorov (v EUR)
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Zdroj: Vlastny prepocet ASR z ddt SU SR

Graf €. 9 Vyvoj priemernej hrubej mesacnej mzdy za poslednych 10 rokov (porovnanie

sektor a priemer SR)
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Zdroj: Vlastny prepocet z ddt SU SR

Priemerna hrubd mesacna mzda v sektore verejné sluiby asprava postupne rastie,
a v poslednych rokoch sa dostala nad priemer hrubej mesa¢nej mzdy celého hospodarstva.
Tento trend vidiet predovSetkym v rokoch spojenych s pandémiou Covid-19, kedy sukromny

sektor stagnoval, no platy vo verejnej sprave nadalej rastli. Ide vSak len o nominadlny rast
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miezd, ktory je postupne Coraz viac ovplyvneny vysokou inflaciou ateda sa neprejavuje
v realnych mzdach. Celkovy vyvoj ukazuje, Ze sektor verejnej spravy cCeli nizSim redlnym

prijmom v dosledku inflacie, napriek zvySeniam platov.

Obrazok ¢. 3 Priemerna hruba mesacna mzda v sektore za rok 2022 podla regiénov
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Zdroj: Vlastny prepocet z ddt SU SR

Pri analyze priemernej hrubej mesaénej mzdy a vyvoji jej rastu je doleZité zohladnit aj
regiondlne hladisko. Priemerna hruba mzda v Bratislavskom kraji je vyrazne vysSia ako
v ostatnych krajoch. Ak by sme ratali priemernd hrubd mesaénd mzdu v sektore len
v siedmych krajoch SR (bez Bratislavského), tak v roku 2022 dosahovala 1575 EUR. VysSie mzdy
v Bratislavskom kraji su prirodzené aj pre ostatné sektory, avSak v rdmci verejnych sluzieb

a spravy ide o pomerne zvlastny fenomén vzhladom na tabulkové nastavenie platov.

Tabulka ¢. 2 Priemerny pocet volnych pracovnych miest podla SK NACE za rok 2022

SK NACE Rev. 2 2022

A Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov 174
B Tazba a dobyvanie 30
C Priemyselna vyroba 3463
D Dodavka elektriny, plynu, pary, studeného vzduchu 538
E Dodavka vody; Cistenie a odvod odpadovych véd 189
F Stavebnictvo 516
G Velkoobchod a maloob., oprava motor. vozidiel, motocyklov 2 288
H Doprava a skladovanie 2239
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| Ubytovacie a stravovacie sluzby 651
J Informdcie a komunikacia 468
K Financ¢né a poistovacie ¢innosti 772
L Cinnosti v oblasti nehnutelnosti 111
M Odborné, vedecké a technické ¢innosti 657
N Administrativne a podporné sluzby 403
O Verejna sprava, obrana, povinné soc. zabezpecenie 6272
P Vzdelavanie 308
Q Zdravotnictvo, socialna pomoc 1083
R Umenie, zabava, rekreécia 163
S Ostatné cinnosti 215

Zdroj: Statistickd rocenka SR 2023

Sektor verejnych sluZzieb a spravy, ktorému zodpoveda sekcia O klasifikdcie ekonomickych
¢innosti, ma vyrazne vyssi priemerny pocet volnych pracovnych miest ako ostatné oblasti
hospodarstva. Volné pracovné miesto vtejto Statistike je definované ako platené
(novovytvorené, neobsadené alebo uvolnené) pracovné miesto, pri ktorom zamestndvatel
podnika aktivne kroky najst vhodného kandidata mimo institlcie a je pripraveny podniknut
dalsie kroky, aby volné miesto obsadil. Volnym pracovnym miestom je tiez pracovné miesto,
ktoré sa uvolni z dévodu dlhodobej absencie (materska, rodi¢ovska dovolenka) a dlhodobej
praceneschopnosti (viac ako 4 tyzdne). Tento ukazovatel moze znamenat dlhodoby problém
so ziskanim kvalifikovanej pracovnej sily a velkou fluktuaciou zamestnancov a vytvara podnet

na podrobnejsie preskimanie tohto fenoménu.

1.3.2 Identifikujuca vplyvov pdsobiacich na sektor s dopadom na ludské zdroje
PESTLE analyza sektora verejné sluzby a sprava

PESTLE analyza je metdda sluZiaca k strategickej analyze (hodnoteniu) vonkajsSieho prostredia
ovplyviiujuceho dany sektor hospodarstva. Sektorova rada pre verejné sluzby a spravu
pomocou PESTLE analyzy posudila Cinitele ovplyviujuce ludské zdroje v sektore verejnej
spravy, pricom ich kategorizovala ako P —politické; E—ekonomické; S —socialne;

T —technologické; L — legislativne; E — ekologické.

Politické vplyvy:

Sektor verejnych sluzieb a spravy patri medzi sektory, ktoré su najviac zasiahnuté politickymi
vplyvmi. Oblast verejnej spravy je prisne regulovana réznymi predpismi a dalsimi pravnymi

Upravami, ktoré sa neustale menia, predovsetkym v désledku politickych cyklov. Chyba
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dlhodoby spolocensky konsenzus tykajluci sa smerovania verejnej spravy. Prirodzenou
sucastou politickych zmien je vymena os6éb na politickych poziciach, ako su ministri, Statni
tajomnici Ci riaditelia Statnych institucii. Tieto zmeny suU ocakdvané, pretoZe na najvyssich
miestach je doélezitd politickd zodpovednost. Komplikacie vsak nastavaju, ked su politické
zasahy smerované na zamestnancov, ktori by mali ostat politicky neutralni a zamerat sa na
odbornu pracu. Tento problém nie je pravneho charakteru, kedZe legislativa jasne rozdeluje

politické a odborné pozicie. Ide skér o otdzku praxe a spdsobu, akym vlada ovplyviiuje

personalnu politiku vo verejnej sprave.

Praca vo verejnom sektore tak straca na atraktivnosti, kedZe zamestnanci vidia, Ze ich kariérny
rast moze skoncit volebnym cyklom. Na druhej strane zaroven novi vrcholni predstavitelia
Castokrat nedoéveruju odbornikom z predchadzajuceho obdobia a niektoré sluzby sa preto
snazia outsourcovat. To ale vytvara Uplne nové problémy predovsetkym s neefektivnostou
vynakladania finan¢nych prostriedkov a zavislosti na uzavretych skupindch dodavatelov zo

sukromného sektora.
Ekonomické vplyvy:

Ekonomické vplyvy vyrazne ovplyviuju fungovanie verejnej spravy, ktora je zavisla
predovsetkym na financovani zo Statneho rozpoctu. Na rozdiel od sikromného sektora, kde je
zisk kl'u¢ovym faktorom, vo verejnom sektore je dolezité, ako efektivne su verejné prostriedky
rozdelované. Ekonomické vplyvy sa prejavuju nielen v beznej prevadzke verejnych institdcii,

ale aj v oblasti odmenovania zamestnancov.

Nedostatok zdrojov na primerané odmenovanie zamestnancov verejnej spravy je
pretrvavajicim problémom. Mnohi zamestnanci dostdvaju platy len mierne nad minimalnou
mzdou, pricom vacsina z nich zardba menej ako priemernd mzdu v krajine. Najvacsie rozdiely
su u zamestnancov v oblasti IT, prava a analytickych jednotiek, kde su mzdy nizSie 0 20—-30 %

v porovnani so sukromnym sektorom.

Daldim problémom je pretrvavajuci deficit verejnych financii, ktory sposobuje tlak na
obmedzenie rastu platov. Aj ked platy vo verejnej sprave za posledné roky stupaju, stale
zaostavaju za beznymi mzdami v sukromnom sektore. Celkové financovanie verejnej spravy je

tiez ovplyvnené makroekonomickymi zmenami a politickymi rozhodnutiami.
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V oblasti samospravy je problémom aj neefektivne financovanie preneseného vykonu statnej
spravy. Financ¢né prostriedky su pridefované na zaklade poctu obyvatelov, nie podla redlneho
objemu prace, ¢o vytvara deficit, ktory musia obce a mesta sanovat zo svojich rozpoctov. Tento
neefektivny model financovania oslabuje schopnost obci efektivne zabezpecovat vykon

Statnej spravy.
Socialne vplyvy:

Socialne vplyvy maju vyrazny dopad na oblast [udskych zdrojov vo verejnej sprave, najma z
pohladu demografického vyvoja a vekovej Struktiry zamestnancov. Vo viacerych oblastiach,
ako su socidlne sluzby alebo Skolstvo, prevldda starSia generdcia zamestnancov, o sa
prejavuje nedostatkom mladsSich pracovnikov. Tento nedostatok vyplyva z nizkeho zaujmu o
zamestnanie vo verejnom sektore, ktoré ¢asto nie je dostatoCne atraktivne v porovnani so

sukromnym sektorom, ale aj z dévodu starnutia populacie.

Starnutie populacie je jednym z klucovych socidlnych vplyvov na verejny sektor. Vekovy
priemer zamestnancov verejného sektora sa zvysuje, pricom narastd pocet zamestnancov vo
veku nad 50 rokov a v niektorych pripadoch dokonca nad 65 rokov. Tento trend mdze sp6sobit
vazne problémy v nasledujucich 3-5 rokoch, ked zamestnanci v preddéchodkovom veku odidu

do déchodku bez adekvatnej nahrady.

Na druhej strane, mladi ludia neprejavuju dostato¢ny zaujem o pracu vo verejnom sektore.
Atraktivitu tohto sektora by mohlo zvysit zlepsenie pracovnych podmienok, vratane platov a
kariérnych moznosti, ale aj iné opatrenia ako napriklad hromadné vyberové konania pre

absolventov a platové zvyhodnenie pre zacinajucich zamestnancov.

Medzi klti¢ové socialny vplyvy mbézeme zaradit aj vzdelanie a ochotu presuvat sa za pracou do
inych regiénov. Kvalifikdcia zamestnancov vo verejnom sektore je rézna, ¢o ovplyviuje ich
schopnost adaptovat sa na nové pracovné postupy a technoldgie. Starsi zamestnanci mézu
mat mensiu ochotu osvojovat si nové zrucnosti, Co predstavuje vyzvu pre zefektivnenie

verejnej spravy.

Regionalna mobilita pracovnej sily vo verejnom sektore je nizka, o moze byt spdsobené aj

neprimeranym odmenfovanim a nedostatkom moZnosti kariérneho rastu v niektorych

30



oblastiach. Zlepsenie kariérnych moZnosti a podpora profesijného rozvoja by mohli prispiet k

dlhodobej stabilizacii pracovne; sily.

Demografické zmeny, najma starnutie populacie, budid nadalej ovplyviiovat verejny sektor.
Najma v oblastiach, ako je socidlna starostlivost, sa bude dopyt po kvalifikovanej pracovnej
sile zvySovat. Preto je doleZité, aby verejna sprava aktivne riadila vekovu Strukturu svojich
zamestnancov a vytvarala priaznivé podmienky pre mladych odbornikov, ktori by mohli

nahradit starsich zamestnancov.
Technologické vplyvy:

Technologicky vyvoj spoloc¢nosti a digitalizacia sa vyrazne premieta aj do verejnej spravy.
Primarnym cielom digitalizacie je zjednodusit pristup k sluzbam, ktoré verejna sprava
poskytuje, a zlepsit ich efektivnost. Digitalizacia umozriuje ob¢anom vybavit si viacero sluZieb
online, ¢im sa minimalizuje potreba osobného kontaktu. AvSak proces digitalizacie je ¢asto
zdihavy, a to kvéli vysokym finanénym nékladom a legislativnym prekézkam pri nakladani s
verejnymi prostriedkami. Tieto faktory spomaluju zavadzanie modernych technolégii vo

verejnej sprave.

Digitalizacia verejnej spravy je jednym z kluc¢ovych technologickych trendov v sektore. Zahfiia
prechod od tradi¢nych fyzickych procesov na online platformy, ktoré zjednodusuju pristup
verejnosti k sluzbam. Tym sa zvySuje automatizacia a efektivita procesov. Moderna verejnost,
najma mladsia generacia, ocakava rychle, zrozumitelné a transparentné sluzby podporené

datami a dokazmi.

Nastup digitalizacie taktiez urychlila neddvna pandémia Covid 19, ktord zvysila tlak na
vyuzivanie digitdlnych nastrojov, vratane prace na dialku a kolaborativnych softvérovych
nastrojov. Verejni zamestnanci museli adaptovat svoje pracovné postupy na nové formy

komunikacie a riadenia na dialku, ¢o zvyraznilo potrebu digitalnych zru¢nosti.

Zavadzanie novych technoldgii si vSak vyzaduje zmenu v zrucnostiach a kompetenciach
zamestnancov verejnej spravy. Nevyhnutnostou sa stava znalost prace s IKT technoldgiami,
informacnymi systémami, sprava IT infrastruktdry, ale aj schopnost spracovavat a analyzovat
velké mnoiZstvo dat. Okrem toho verejna sprava potrebuje internych odbornikov, ako su

systémovi analytici, spravcovia systémov Ci projektovi manazéri. Pri nich sa vSak znova otvara
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problém financovania. Implementacia modernych technolégii vo verejnej sprave je Casto
brzdena nedostatkom financii, nekompatibilitou technického vybavenia alebo legislativnymi

obmedzeniami.

Technologicky pokrok vedie k zmene vnimania poslania verejnej spravy. Automatizicia,
vyuZivanie velkych dat a prepojenost informacnych systémov su klicové pre modernizaciu.
Tieto technoldgie moézu zefektivnit sluzby, zniZit byrokraciu a zlepsit komunikaciu medzi
verejnou spravou a obcanmi. Vyzvou teda zostdva hlavne nedostato¢nd pripravenost
zamestnancoy, finan¢né obmedzenia a neochota menit tradi¢né postupy, co méze spomalit

tempo zavadzania inovacii.
Legislativne vplyvy:

Legislativne vplyvy v sektore verejnej spravy su Uzko naviazané na uz skor popisané politické
vplyvy. Legislativne zmeny ¢asto nasleduju po politickych volbach, ked dochadza k vymene v
najvyssich vykonnych funkcidch. S tym prichadza aj odli$na vizia riadenia rezortov, ¢o si neraz
vyZaduje Upravu pravnych predpisov. Tento proces moze mat aj negativne nasledky, ako je
nestabilita pravnej Gpravy a neprehladnost legislativnych zmien, ¢o moéze stazit dlhodobé

pldanovanie a implementaciu verejnych sluzieb.

Slovenska legislativa zarovenn musi byt zosuladend s nadnarodnymi a medzinarodnymi
zavazkami, vyplyvajucimi z ¢lenstva v Eurdpskej unii ¢i inych medzinarodnych organizaciach.
Harmonizacia vnutrostatnej legislativy s eurépskou a medzinarodnou pravnou Upravou je
nevyhnutna, najma v oblasti regulacie trhu, fudskych prav, ochrany Zivotného prostredia a
dalSich oblasti. Okrem toho uzatvaranie bilaterdlnych a multilateralnych zmlav tiez vyzaduje

legislativne zmeny na vnuatrostatnej Urovni.

Z hladiska legislativy k trhu prace, zamestnanci verejnej spravy podliehaju Specifickym
pravnym predpisom, ktoré sa liSia od vSeobecného pracovného prava upraveného
Zakonnikom prace. Medzi tieto predpisy patria napriklad poZiadavky na kvalifikaciu,
povinnosti deklarovat majetkové pomery, ¢i obmedzenia v oblasti vykonu inej zarobkovej
¢innosti. Tieto pravidla su navrhnuté tak, aby zabezpedili transparentnost a zodpovednost
zamestnancov verejnej spravy, no zaroven mozu prispiet k ich vysSiemu pracovnému

zataZeniu.

32



Dal$im klGéovym legislativnym vplyvom je generovanie novych uGloh. Nové legislativne
nariadenia c¢asto vytvaraju nové ulohy a povinnosti pre zamestnancov verejnej spravy. Tieto
nové ulohy mézu byt bud prerozdelené medzi existujicich zamestnancov, alebo méze byt
potrebné prijimat novych zamestnancov. Tento fenomén mdze viest k tzv. gold-platingu, ¢o
znamend, Ze aj po splneni zakladnych legislativnych cielov zostdvaju procesy nadmerne
komplikované a prebyrokratizované. Nejasnd a casto sa meniaca legislativa moze
zamestnancom verejnej spravy komplikovat pracu a zvySovat ich administrativne zataZenie.
Stabilné a jasné pravne predpisy, ktoré zohladruju realnu prax, si nevyhnutné pre efektivne

fungovanie verejnych sluZieb.
Ekologické vplyvy:

Ekologické vplyvy verejnej spravy na Slovensku su vo vieobecnosti menej zavazné v porovnani
s priemyselnymi odvetviami, no napriek tomu zohravaju délezitu ulohu pri podpore
udrZatelnosti a ekologickych rieSeni. Verejnd sprava sa vo vyspelych krajinach, vratane
Slovenska, snazi ist prikladom pri implementacii ekologickych opatreni. Aj ked priamy
negativny vplyv na Zivotné prostredie je v tomto sektore relativne nizky, existuju oblasti, kde

mbze dochadzat k nepriamym dopadom.

Rozhodnutia verejnych a statnych organov mozu mat nepriamy negativny vplyv na Zivotné
prostredie. Prikladom su rozhodnutia tykajuce sa stavebnej politiky, Uzemného planovania,
alebo schvalovania infrastruktirnych projektov. Na predchadzanie takymto vplyvom su
implementované rozne kontrolné mechanizmy, ako napriklad Do No Significant Harm (zasada,
7e navrhované rie$enia nesmud mat negativny dopad na environmentalne ciele EU). Tato
zasada sa uplatnila pri tvorbe Planu obnovy a odolnosti a nuti tvorcov politik preukazovat, zZe

ich rozhodnutia nebudu skodit Zivotnému prostrediu.

Medzi priame environmentalne dopady verejnej spravy mozeme zaradit najma oblasti, ako su
spotreba energie, produkcia odpadu (papier, tonery), spotreba tepla a energie, a dochadzanie
zamestnancov do prace. Tieto faktory predstavuju relativne malé, ale pritomné ekologické
vyzvy, ktoré mozu byt zmiernené prostrednictvom zavadzania ekologickych rieseni, ako je
digitalizacia, praca z domu, vyuzivanie obnovitelnych zdrojov energie a podpora udrzatelnych

dopravnych moznosti.
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Klic¢ovym ekologickym vplyvom, ktory rezonuje aj medzi SirSou verejnostou je posudzovanie
vplyvov na Zivotné prostredie. Pri vacsich projektoch a stratégidch verejna sprava podlieha
procesom SEA (strategické posudenie vplyvov na Zivotné prostredie) a EIA (integrované
posudenie dopadov na Zivotné prostredie). Tieto procesy umoziuju identifikovat potencidlne
negativne environmentdlne dopady eSte pred implementaciou projektov a navrhnut

opatrenia na ich zmiernenie.

Vo vztahu k ekologickym vplyvom je samozrejme déleZité zdoraznit, Ze s prebiehajucimi
klimatickymi zmenami a castejSimi vykyvmi pocasia, ako aj dalSimi nepredvidanymi
udalostami (pandémie, Zivelné katastrofy), sa zvysuju naroky na krizovy manaZment vo
verejnej sprave. Zamestnanci musia byt dostatocne pripraveni reagovat na rézne krizové
situacie, ktoré mozu vzniknut v désledku zmeny klimy alebo environmentalnych problémov.
Verejna sprava ma potencial byt vzorom v implementacii ekologickych rieseni, a hoci jej
priame negativhe dopady na Zivotné prostredie su obmedzené, rozhodnutia verejnych
organov mézu mat nepriamy vplyv. Efektivny krizovy manazment a ekologické riadenie su

kldcové pre zabezpeclenie dlhodobej udrzatelnosti.

SWOT analyza sektora verejné sluzby a sprava
Sektorova rada identifikovala silné a slabé stranky sektora verejnej spravy z pohladu ludskych

zdrojov a urcila prilezitosti a ohrozenia sektora z pohladu ludskych zdrojov.

Silné stranky

e poskytuje réznorodé pracovné prilezitosti, od administrativy po Specializované
odborné pozicie, pricom ponuka pracu na réznych Urovniach vzdelania a skdsenosti,

e verejny sektor poskytuje zamestnancom vysoku mieru stability a istoty zamestnania,
¢asto nezavislu od trhovych vykyvov alebo hospodarskych kriz,

e prioritou je zlepSenie Zivota obcanov, nie zisk,

e vdaka dbrazu na zodpovednost a transparentnost su procesy vo verejnom sektore
Casto dobre Strukturované a podliehaju prisnej kontrole,

e |epSie pracovné podmienky, vratane vyvaieného pracovného casu, pracovnej
flexibility, a bohatého systému benefitoy,

e prebiehajica informatizacia verejnej spradvy a tym aj rozvoj zamestnancov v tejto

oblasti,
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silné postavenie odborov pri vyjedndvani kolektivnych zmlav pre verejnu spravu.

Slabé stranky

byrokracia a striktné pravidla veduce k nizkej flexibilite a rychlosti rozhodovania,
pomaly prebiehajice ndborové procesy, komplikovand administrativa, ktora méze
spomalovat ziskavanie talentov a ich efektivne riadenie,

verejny sektor méZe zaostavat v adaptacii modernych technoldgii a postupov, ¢o vedie
k tomu, Ze pracovnici nemaju zruénosti potrebné v digitdlnej ére,

verejné sluzby casto operuju s obmedzenymi rozpoctami, ¢o sa prejavuje v nizsich
mzdach a mensich zdrojoch na rozvoj zamestnancov v porovnani so sukromnym
sektorom,

vzhfadom na obmedzené moznosti kariérneho postupu a pomalé ndborové procesy
moze byt v sektore nizka Urover motivacie medzi zamestnancami,

mnohé verejné institlcie maju starnicu pracovnu silu a zadroven celia problémom s
prilakanim mladsich talentov,

meranie efektivnosti a hodnotenie vykonnosti v Stdthom sektore byva casto
nedostatocné, ¢o stazuje identifikaciu problémov a implementaciu zlepseni,
nekoordinovana a réznoroda uroven vzdeldvacich institucii poskytujucich vzdelavanie
pre sektor verejnej spravy,

nizka autondmnost riadiacich zamestnancov verejnej spravy,

vzhladom na velkost a komplexnost verejného sektora je tazké zabezpedit efektivnu

komunikaciu a koordinaciu medzi jednotlivymi oddeleniami a Uroviami riadenia.

Prilezitosti

implementacia modernych technoldgii, ako su digitdlne platformy, automatizacia
administrativnych procesov a vyuzitie umelej inteligencie, mdze vyrazne zefektivnit
fungovanie verejného sektora,

zvysujuci sa trend prace na dialku a hybridného modelu prace poskytuje verejnému
sektoru prilezitost zvysit atraktivitu pre zamestnancov prostrednictvom flexibilnych

pracovnych podmienok,
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vzdeldvacie programy zamerané na nové technoldgie, manazment a leadership mozu
zlepsit kvalifikaciu pracovnikov, ¢o povedie k efektivnejSiemu plneniu uloh a
inovativnym pristupom,

mladsie generdcie pracovnikov hladaju zmysluplna pracu, ktora prispieva k verejnému
prospechu, ¢o je presne oblastou verejného sektora,

vyuZzivanie velkych dat a analytiky moze verejnym institiciam pomoct lepsie planovat
a riadit fudské zdroje, optimalizovat procesy a predpovedat buduce potreby,
spolupraca so sukromnym sektorom moze priniest know-how, nové technoldgie a
inovativne postupy, ktoré pomoziu zvysit konkurencieschopnost a vykonnost
zamestnancov vo verejnej sprave,

verejny sektor méze byt lidrom v oblasti udrzatelnosti a socidlnej zodpovednosti, ¢o je

trend, ktory je Coraz dolezitejsi v modernom svete.

Ohrozenia

nedostatok kvalifikovanych pracovnikov mézZe viest k spomaleniu procesov, znizeniu
kvality sluZieb a pretaZeniu existujicich zamestnancoy,

starnutie pracovnej sily mdze suvisiet so stratou skiUsenych zamestnancov bez
adekvatneho nastupnictva, o mbze oslabit kapacitu verejnych institlcii a spdsobit
problémy pri zabezpeceni kontinuity v poskytovani sluzieb,

zaostavanie v technoldgiach moze viest k nizSej produktivite, nizSej atraktivite pre
technologicky zdatnych zamestnancov a strate konkurencieschopnosti v naboroch,
zmena organizacnych procesov a adaptacia na nové pristupy mozu byt pomalé, ¢o
oslabuje schopnost sektora reagovat na meniace sa potreby a trendy na trhu prace,
vysoky pracovny tlak, nizka Uroveri motivacie a obmedzené moznosti kariérneho rastu
mozu spdsobit syndrém vyhorenia medzi pracovnikmi,

politickd nestabilita méZe ovplyvnit planovanie a stratégiu riadenia fudskych zdrojov,
¢o sposobi neistotu medzi zamestnancami, nizSiu moralku a nepredvidatelné zmeny v
personalnych politikach,

zmena zakonov a regulacénych ramcov mobze vytvarat komplikdcie pre verejné
institlcie, ktoré sa musia rychlo prispdsobit novym pravidlam,

verejné institucie spravuju obrovské mnozstvo citlivych udajov, ¢o ich robi cielom

moznych kybernetickych uUtokov.

36



2 AKTUALNE TRENDY, PREDPOKLADANE VYVOJOVE TENDENCIE A
VYZVY SEKTORA S DOPADOM NA LUDSKE ZDROJE NA OBDOBIE 10
ROKQV

2.1 Aktualne trendy sektora
Sucasny svet Celi dynamickym zmenam, ktoré ovplyvinuju celt spolo¢nost a zasahuju vsetky

aspekty nadsho Zivota. Tieto zmeny samozrejme vstupuju aj do fungovania sektorov ndrodného
hospodarstva, vratane sektora verejnych sluZieb a verejnej spravy. Nasledujuce trendy
predstavuju klucové vyzvy a prileZitosti, ktoré by mali byt zohladnené pri tvorbe stratégie

a naslednej udrzatelnosti rozvoja ludskych zdrojov pre tento sektor.
1. Orientacia na zru¢nosti namiesto formalneho vzdelavania

S postupujucim technologickym pokrokom a digitalizaciou sa trh prace meni smerom k
preferovaniu konkrétnych zruc¢nosti pred formalnym vzdelanim. V rdmci verejnej spravy sa to
prejavuje potrebou zamerat sa na rozvoj praktickych zrucnosti, ktoré su flexibilnejsie a
adaptabilnejSie v meniacich sa podmienkach. Vyznamny doraz sa kladie na tzv. soft skills ako
komunikacia, rieSenie problémov, timova spoluprdca a agilita, ako aj na technické zruénosti
sUvisiace s digitalizdciou a technolégiami, napriklad digitdlna gramotnost, analytické

myslenie a praca s datami.

V tomto kontexte bude potrebné upravit pristupy k naboru zamestnancov, kde tradi¢né
kritérid ako formalne vzdelanie a pocet rokov praxe ustlpia do pozadia v prospech zru¢nostne
orientovanych pristupov. Je nevyhnutné vytvorit systémy na overovanie a validaciu
praktickych zruénosti zamestnancov a uchadzacov prostrednictvom testov, certifikacii alebo

simulacii redlnych pracovnych uloh.

Pre modernizdciu verejného sektora je nevyhnutné, aby verejni zamestnanci neustale
zvysovali svoju kvalifikaciu prostrednictvom celozivotného vzdelavania. To plati rovnako pre
Specialistov v oblasti projektového manazmentu, ako aj pre pracovnikov na technickych a
administrativnych poziciach. Profesionalny rozvoj musi byt systematicky a podporovany
vytvorenim $koleni, kurzov a certifikaénych programov, ktoré budu reflektovat aktudlne

potreby verejnej spravy.
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2. Rezortizmus a politické a legislativne vplyvy

Verejny sektor je Casto ovplyviiovany politickymi zmenami, ktoré vedu k vysokej miere
fluktuacie zamestnancov, najma na veducich a manazérskych poziciach. Politické cykly a
meniace sa priority vldd mozZu spOsobovat nestabilitu v zamestnaneckych strukturach a
naruSovat kontinuitu v realizacii dlhodobych strategickych cielov. Verejny sektor sa preto musi
prispdsobit tak, aby bol schopny zachovat kvalitu sluZieb aj v kontexte éastych personalnych

zmien.

Jednym z rieSeni modZe byt zlepSenie procesov succession planning, t.j. planovania
nastupnictva, ktoré zaisti, Ze klicové role v organizacii budu rychlo a efektivne obsadené bez
ohladu na politické zmeny. Daldim krokom je posilnenie nezavislosti verejnych sluzieb od
politickych vplyvov prostrednictvom transparentnych a objektivnych systémov hodnotenia
vykonnosti zamestnancov. To by zaroven prispelo k zvySovaniu motivacie potencidlnych
zaujemcov o pracu vo verejnej sprave, na ktorych teraz pésobi odstrasujuco, ak vidia, Ze ich

miesto moéZe byt lahko zrusené.

Stav verejnych financii vyvolany krizami poslednych rokov si bude vyzadovat zapojenie novych
typov Specialistov, ktori prispeju k zvySeniu financénej efektivnosti a schopnosti efektivne
hospodarit s verejnymi zdrojmi. Verejna sprava bude musiet hladat sp6soby, ako optimalizovat
naklady na zamestnancov a projekty, pricom sa zaroven zvysi kvalita poskytovanych sluzieb.
K tomu by mohlo prispiet zapojenie externych Specialistov na kratkodobé ulohy (outsourcing),

¢o umozni pruzne reagovat na poziadavky bez nutnosti dlhodobého naboru.
3. Digitalizacia a nastup umelej inteligencie

Technologicky rozvoj, najma v oblasti umelej inteligencie a automatizacie, prindsa vyznamné
zmeny do verejného sektora. Vznikaju nové pracovné pozicie spojené s digitalnou spravou,
spravou dat, kybernetickou bezpecnostou a implementaciou Al. Na druhej strane dochadza k
automatizacii rutinnych administrativnych uloh, ¢o vedie k zniZzovaniu potreby pracovnych

miest zameranych na manuadlne spracovanie dat a informdcii.

Pre verejnu spravu bude kltcové:
e Investovat do digitdlneho vzdeldvania zamestnancov a zvysit ich technologické

zrucnosti.
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e Pripravit sa na reorganizaciu pracovnych pozicii, kde sa tradicné administrativne Ulohy
transformuju na pozicie zamerané na analyzu dat a strategické rozhodovanie na
zaklade informacii z Al systémov.

e Zaviest systémy na etické pouzZivanie Al a zaroven vytvarat nové politiky pre
zabezpeclenie transparentnosti a ochrany osobnych udajov ob¢anov.

e Investovat do datovej analytiky a zavedenia systémov na spracovanie velkych objemov

dat (big data) pre ucely strategického planovania a efektivneho rozhodovania.
4. Starnutie zamestnancov a potreba age managementu

Podobne ako v mnohych inych sektoroch, aj vo verejnej sprave dochadza k starnutiu pracovnej
sily. To vyvoldva potrebu prispdsobit pracovné podmienky a rozvojové programy pre starsich
zamestnancov. Age management, teda riadenie vekovej diverzity na pracovisku, zahfna
opatrenia zamerané na podporu starSich zamestnancov pri udrziavani ich pracovnej

schopnosti, motivacie a produktivity.

Efektivny age management moze zahfnat:
o Rekvalifikacie a celozivotné vzdelavanie pre starSich pracovnikov, aby mohli
nadobudat nové digitalne a iné potrebné zruc¢nosti.
e Flexibilny pracovny cas a pracu na dialku, ¢o moze zlepsit vyvazenost pracovného a
sukromného Zivota starSich zamestnancov.
e Mentoringové programy, kde starsi pracovnici odovzdavaju svoje skisenosti mladsim

kolegom, ¢o méze zlepsit generaénu spolupracu.

Délezitost spravne nastaveného age managmentu je pre sektor klucova, kedZe progndzy
ukazuju starnutie obyvatelstva a , boj o zamestnanca“ na pracovnom trhu. Kym iné sektory
dokazu tieto trendy Ciasto€ne zvratit zamestnavanim cudzincov, tak vzhladom na Specifika

sektora verejnych sluZieb a spravy je toto mozné uplatnit len v obmedzenej miere.
5. Nizka atraktivita verejného sektora

Verejny sektor v sucasnosti Celi nizkej atraktivite pre mladé talenty, o mébzZe viest k
dlhodobym problémom s naborom a udrzanim kvalifikovanych zamestnancov. Hlavnymi
doévodmi tejto nizkej atraktivity su ¢asto vnimané byrokratické procesy, zly obraz verejnej

spravy v spolocnosti a obmedzené mozZnosti pre kariérny rast.
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Pre zlepSenie tejto situacie bude klucové:

e Zvysit atraktivitu pracovnych miest vo verejnej sprave tym, Ze sa upravi systém
odmenovania a kariérnych prileZitosti, ¢im sa verejny sektor pribliZi dynamike
sukromného sektora.

o Zjednodusit a modernizovat naborové procesy, aby boli rychlejsie a flexibilnejsie, ¢o
pomoéze prilakat nové talenty. Zaviest efektivne pridelované motivacné prispevky tam,
kde je to najviac potrebné.

e Podporit verejny sektor ako priestor pre spolocensky dopad a zmysluplnu pracu, ¢o je
dolezity motivacny faktor pre mladu generdciu, ktora hladd zamestnania s vyznamom

a pridanou hodnotou pre spoloc¢nost.
6. Rozvoj firemnej kultury a zlepSenie zapojenia zamestnancov

Zamestnanci vo verejnom sektore ¢asto trpia nizkou mierou zapojenia a motivacie. To moze
byt spOsobené nedostatkom uznania, slabymi moZnostami kariérneho postupu alebo
pocitom, Ze ich prdca nemd dostato¢ny vplyv na vysledky organizacie. Preto je dolezité
investovat do budovania pozitivnej firemnej kultary, ktora posilni angazovanost a motivaciu
zamestnancov. Tento ciel moino dosiahnut predovsetkym prostrednictvom lepsej
komunikacie medzi vedenim azamestnancami, zavedenim pravidelnej spatnej vazby a
ocenovania uspechov a vytvaranim prilezitosti na profesionalny rozvoj a posiliovanim zmyslu

pre ucel prace.
7. Profesionalizacia verejnych sluzieb a spravy

Verejny sektor pravidelne celi tlaku na zvysenie efektivity a kvality poskytovanych sluzieb. S
tymto trendom uzko suvisi potreba profesionalizacie verejnej spravy, ktora je zalozena na
zapojeni Specialistov s odbornymi znalostami a zru¢nostami v rdéznych oblastiach, ako su
projektovy manazment, financné riadenie, verejné obstardvanie, analyza dat a digitalizacia.
Tato profesionalizacia je nevyhnutnd nielen na centralnej Urovni, ale aj na Urovni miestnych a

regiondlnych samosprav, ktoré zohravaju klucovu ulohu v poskytovani sluzieb obyvatefom.

Projektovy manaZment sa stava jednou z klucovych disciplin vo verejnej sprave, najma v
suvislosti s realizaciou komplexnych projektov financovanych z eurépskych fondov a dalsich
externych zdrojov. Tieto projekty Casto vyZzaduju precizne planovanie, monitorovanie,

riadenie rizik a dodrZiavanie terminov. Vzhladom na zloZitost a rozsah tychto projektov je
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potrebné zapajat Specialistov, ktori maju znalosti nielen v oblasti riadenia projektov, ale aj v

oblasti legislativnych a administrativnych nalezitosti verejnej spravy.

Vyzvy, ktorym Celi sektor verejnych sluzieb a verejnej spravy v oblasti rozvoja ludskych zdrojov,
si vyZaduju komplexny a inovativny pristup. Klu¢om k uUspechu bude adaptacia na nové
trendy, ako su zruénostne orientovany pristup, digitalizacia a umeld inteligencia, ako aj
zvladnutie vekovej diverzity a zvySenie atraktivity sektora pre nové talenty. Tieto trendy treba
integrovat do stratégie rozvoja fudskych zdrojov, ktord umozni verejnému sektoru efektivne

reagovat na meniace sa potreby spoloc¢nosti a technologické vyzvy.

2.2 Predikcia vyvoja fudskych zdrojov v sektore s ohfadom na klucové trendy
V nasledujucich desiatich rokoch bude vyvoj ludskych zdrojov v sektore verejnych sluzieb a

verejnej spravy ovplyvneny niekolkymi kfi€ovymi trendmi, ktoré vyrazne zmenia charakter
prace, poziadavky na zruc¢nosti a celkovu Struktiru pracovnych pozicii. Medzi najvyraznejsie
trendy patri digitalizacia, automatizacia, zmena demografickej Struktlury pracovnej sily,
zvySujuca sa orientdcia na praktické zruénosti a potreba profesionalizacie projektového
manazmentu. Tieto faktory ovplyvnia nielen to, aké pozicie budu v sektore obsolentné, ale aj

vznik novych pracovnych prilezitosti.
Graf ¢. 10 Progndza vyvoja demografie (% z celkového stavu zamestnanych v roku 2023)
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Pozn.: V grafe sa uvaZuje len s vplyvom demografie bez dalsich ekonomickych faktorov
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Progndza predpoklada ubytok pracovne;j sily len z dovodu demografickych tendencii medzi
rokmi 2023 a 2035 o priblizne 2 %. Demograficka struktira oséb v sektore verejné sluzby a
sprava sa bude menit nasledovne: vekova kategdria 15-29 zostane na Urovni 8 %, pocet os6b
vo veku 30-44 klesne v progndzovanom obdobi o 10 %, zatial' ¢o kategdria 45-59 sa rozrastie

0 3 % a pocet ludi zamestnanych v sektore vo veku 60+ stipne o 5 %.

Graf ¢. 11 Progndza vyvoja priemerného veku zamestnanych
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Ocakava sa, ze v dbsledku starnutia populdcie sa priemerny vek pracovnikov v sektore verejné

sluzby a sprdva zvysi zo suc¢asnych 47,13 na 49,26 v roku 2035.

Graf €. 12 Prognodza dopytu po pracovnych miestach v sektore (pocet osob)
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Zdroj: Vlastny vypocet podla tdajov CEDEFOP
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Celkovy pocet obsadzovanych pracovnych miest v sektore verejné sluzby a sprava sa medzi
rokmi 2023 a 2035 vyrazne prepadne, pricom jeho dévodom bude pokles expanzného dopytu.
Ten klesne z 1025 pracovnych miest v roku 2023 postupne az na -923 v roku 2035, pricom
najvacsi prepad sa predpoklada v roku 2027 (-2253). Pri nahradzovacom dopyte sa tiez
ocCakava pokles, aj ked' nie aZ taky vyrazny ako pri expanznom. Podla progndzy by sa mal dostat
27976 v roku 2023 na 7600 v roku 2035, ¢o predstavuje len minimalnu odchylku. Celkovo sa
ale predpokladd, Ze dopyt po pracovnych miestach v sektore medzi rokmi 2023 a 2035

poklesne o 2324 pracovnych miest.

Graf ¢. 13 Vyvoj a progndéza expanzného dopytu (pocet os6b)
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Zdroj: Vlastny vypocet podla udajov CEDEFOP

Turbulentné zmeny v expanznom dopyte po novych pracovnikoch v sektore verejné sluzby a
sprava v poslednych rokoch ustdvaju aneocakavaju sa ani vo vyhlade do roku 2035.
Najziadanejsi boli a aj budu pracovnici s vysokou kvalifikaciou (s vynimkou roku 2020, kedy
dopyt po pracovnikoch so strednou kvalifikdciou prevysil dopyt po tych
vysokokvalifikovanych). Od roku 2022 aZ do roku 2035 bude dopyt po pracovnikoch s nizkou
kvalifikdciou blizky nule. Expanzny dopyt po pracovnikoch so strednou kvalifikaciou dosiahol
kladnu hodnotu v roku 2020, odvtedy sa pohybuje v zapornych &islach a progndza do roku

2035 nepredpoklada vyraznejsie zmeny.
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Graf ¢. 14 Vyvoj a progndéza nahradzovacieho dopytu (pocet osob)
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Zdroj: Vlastny vypocet podla tdajov CEDEFOP

Ocakava sa, Ze sektor verejné sluzby a sprava bude v nadchadzajicom obdobi potrebovat
vramci nahradzovacieho dopytu obsadit najma pozicie pre vysokokvalifikovanych
pracovnikov. V roku 2035 by malo ist aZz o 4315 takychto pracovnych miest. V roku 2011 bol
zaznamenany vyrazny ndrast dopytu po pracovnikoch so strednou kvalifikdciou (3996),
odvtedy stagnuje na urovni okolo 4000 pracovnych miest a ocakava sa, Ze postupne klesne na
3136 miest vroku 2035. Dopyt po pracovnikoch s nizkou kvalifikaciou zacal v roku 2010
vyrazne klesat, ked predstavoval 935 miest a s obCasnymi miernymi vykyvmi by sa mal do

roku 2035 dostat na Uroveri 149.

Graf ¢. 15 Vyvoj a progndza zamestnanosti podla kvalifikacie (pocet osob)
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Zdroj: Vlastny vypocet podla tdajov CEDEFOP

Celkova zamestnanost v sektore verejné sluzby a sprava v obdobi od roku 2005 postupne

stupla o vySe 20 000 a v poslednom obdobi sa drzi v priemere okolo 165 000 zamestnancov.
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Do buducna sa oc¢akdva, Ze tento pocet bude postupne klesat, priblizne o 10-12 000 do roku
2035. V roku 2011 bol v sektore zaznamenany vyrazny narast zamestnanosti 0séb so strednou
kvalifikaciou na ukor pracovnikov s vysokou kvalifikaciou, ktory pretrval az do roku 2019, kedy
sa pomer znova otocil v prospech pracovnikov s vysokou kvalifikdciou. Odvtedy ich pocet
postupne rastie avramci progndzy sa ocakdva postupny rast aZz na vyslednych 105 117.
Naopak u zamestnancov so strednou kvalifikdciou dochadza postupne k poklesu, ktory by mal
dosiahnut hodnotu 51 924 v roku 2035. Pocet nizko kvalifikovanych pracovnikov zaznamenal
vyrazny prepad v rokoch 2011 a 2021 a odvtedy sa drzi na nizkych hodnotach a do budicna
sa neocakava vyrazna zmena. Do konca progndzovaného obdobia v roku 2053 by ich pocet

v sektore verejnych sluzieb a spravy nemal dosahovat ani tisic pracovnikov.

Graf ¢. 16 Ohrozené pracovné miesta v roku 2035
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Zdroj: Vlastny vypocet podla metodiky Webb, M. 2019
Z dovodu zavadzania software-u bude v sektore verejné sluzby a sprava ohrozenych 19 658
pracovnych miest. V dosledku robotizacie bude ohrozenych az 36 239 pracovnych miest, ¢o
predstavuje az 23 % z celkovej zamestnanosti, a umela inteligencia ohrozi existenciu 13 201

pracovnych miest.

Jednym z najvyraznejsich faktorov, ktory bude ovplyvriovat pracovné pozicie vo verejnej
sprave, je digitalizacia a automatizdcia procesov. Administrativne ulohy, ktoré su dnes
vykondvané manualne, ako napriklad spracovanie uUdajov, vydavanie dokladov alebo
komunikacia s obanmi, budu v ¢oraz vacsej miere nahradzané softvérovymi rieSeniami a

technolégiami  umelej inteligencie. To povedie k zaniku niektorych tradi¢nych
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administrativnych pracovnych miest, najma pozicii spojenych s manudlnym spracovanim dat
alebo poskytovanim informacii. Napriklad pozicie administrativnych pracovnikov a recepcnych

budu postupne redukované, kedZe ich pracu prevezmu automatizované systémy a chatboty.

Na druhej strane, digitalizacia prinesie vznik novych pracovnych miest, ktoré budu vyZadovat
Specializované zrucnosti. Prikladom su pozicie digitalnych architektov a dizajnérov verejnych
sluZieb, ktori budu zodpovedni za vytvaranie a optimalizaciu elektronickych sluZieb tak, aby
boli dostupné a efektivne pre obcéanov. S narastajucim objemom dat, ktoré bude verejna
sprava spracuvat, bude potrebné zamestnavat odbornikov na spracovanie dat a kybernetickd
bezpecnost. Tito Specialisti zabezpecia, aby boli Udaje ob¢anov chranené a spravne vyuZité na
zlepsenie verejnych politik. Postupnou digitalizaciou verejného sektora a dostupnostou
velkého mnoiZstva Udajov sa budu datovi analytici podielat na zlepSovani rozhodovacich
procesov a efektivnejSom planovani verejnych sluzieb. VyuZitie umelej inteligencie a
pokrocilych analytickych nastrojov sa stane nevyhnutnou sucastou moderného riadenia

verejnej spravy, o otvori cestu pre nové pracovné miesta v oblasti Al a pokrocilej analytiky.

Dalou oblastou, ktora sa bude vyrazne rozvijat, je projektovy manazment. S nadrastom poctu
zloZitych projektov, financovanych napriklad z eurdpskych fondov, sa zvysi potreba
profesionalnych projektovych manazérov v oblasti verejnej spravy. Tito odbornici budu riadit
realizaciu projektov na regionalnej a miestnej drovni, kde budd mat priamy dopad na kvalitu
Zivota obyvatelov. Sucasne vzniknd aj nové pozicie zamerané na zabezpeclenie
transparentnosti a efektivnosti verejného obstaravania, kedZe naroky na transparentné

hospodarenie s verejnymi financiami budu ¢oraz vacsie.

V nasledujicom desatroci sa tak verejny sektor bude menit v smere automatizacie, zvysenej
efektivnosti a orientacie na odborné zruénosti. Mnohé tradiéné pozicie, najma
v administrative zaniknu, avSak vzniknu nové prilezitosti pre Specialistov v oblasti technoldgii,
projektového riadenia a datovej analytiky. Flexibilita, ochota k neustadlemu vzdeldvaniu a

adaptdcia na technologické inovacie budu klucové pre uspech zamestnancov v tomto sektore.
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3 VYHODNOTENIE A NAVRH SEKTOROVYCH OPATREN{ NA
ZABEZPECENIE LUDSKYCH ZDROJOV V SULADE S VYVOJOVYMI
TENDENCIAMI NA TRHU PRACE

3.1 Vyhodnotenie prijatych a implementovanych sektorovych opatreni
V rdmci Stratégie rozvoja ludskych zdrojov v sektore verejné sluzby a sprdva do roku 2030 boli

navrhnuté opatrenia, ktoré sektorovd rada povaZuje za doblezité na zabezpecenie
kvalifikovanych ludskych zdrojov v sektore v horizonte do roku 2030. Sektorové opatrenia boli
smerované na oblast fudskych zdrojov (vzdeldvanie, rekvalifikicie, vychovné a kariérne
poradenstvo, procesné a systémové zmeny v zabezpeceni konkurenéne schopnych ludskych
zdrojov a pod). Celkovo bolo pripravenych 34 opatreni, v ramci ktorych bolo podrobnejsie

zadefinovanych 111 aktivit.

Na zaklade vyhodnotenia jednotlivych opatreni a aktivit je moZné konstatovat, Ze v oblasti
implementacie viacerych navrhnutych krokov doslo k vyznamnym nedostatkom. Opatrenia
boli zamerané na zlepSenie verejnej spravy, avSak vacsSina aktivit nebola implementovana
podla planu. Z celkového poctu aktivit boli expertmi vyhodnotené len 3 ako implementované,
kym implementacia dalSich 64 bola expertmi oznacena s priznakom prebieha a 44 aktivit bolo
oznacenych ako neimplementovanych z r6znych dovodov, od nedostatku koordinacie medzi
zodpovednymi subjektmi az po chybajuce financ¢né ¢i personalne zdroje. Je preto nevyhnutné,
aby sa tieto aktivity znovu prehodnotili, a aby sa vypracoval novy plan s cielom zaistit ich
uspesnu realizaciu. Podrobny prehlad prijatych a implementovanych opatreni sa nachadza

v prilohe €. 1.

3.2 Navrh novych sektorovych opatreni stratégie rozvoja fudskych zdrojov
Vradmci pripravy novej Stratégie prebehlo vyhodnotenie opatreni z predchadzajuceho

obdobia. Sektorovi experti podrobne preskimali pévodne navrhnuté opatrenia a venovali sa
dévodom nenaplnenia aktivit. Po dokladnej analyze vybrali aktivity, ktoré su nadalej klucové
pre rozvoj ludskych zdrojov v sektore a navrhli dalSie, ktoré spojenim do novych opatreni

vytvoria rdmec pre postupné zvySovanie kvality fudskych zdrojov.
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Tabulka ¢. 3 Navrh novych sektorovych opatreni stratégie rozvoja ludskych zdrojov

Sektorové opatrenie

Aktivita

Zodpovedny subjekt

Termin plnenia

v rokoch/milnik

Zvysenie kvality vzdeldvania
prostrednictvom pravidelnych analyz

Identifikacia a analyza vzdelavacich a tréningovych potrieb

MV SR, MIRRI SR,

sprave

konaniach vo verejnej sprave

spravu

o . 2035
vzdeldvacich potrieb zamestnancov VS zamestnancov VS a MUS ZMOS
vratane MUS
Zvysenie kvality vzdeldvania
prostrednictvom pravidelnych vzdelavacich . ) .. . . ) . Urad vlady SR a
L, . . ., Vytvorenie systému vzdeldvania pre posilnenie kapacit rezortov pri . ,
aktivit medzi rezortmi na zvysSenie vykonu , i , 3 . , zainteresované
iy e e, vykone politik a operativnych tloh s dérazom na spolupracu a . , 2035
politik VS resp. ucelny a ucinny vykon N , iy ministerstva a
. ] . komunikaciu rezortov a vykon kompetencii e
kompetencii podla rezortov ako aj odborné institucie
pracovnych pozicii VS
Priprava vzdelavacieho programu pre koucov a trénerov manazmentu | MV SR, MSVVM
pre VS SR, ZMOS, UM
Zvysenie kvality vzdeldvania Akreditacia vzdelavacieho programu pre dospelych- CZV MV SR, MSVVM
prostrednictvom koucov a trénerov zamestnancov VS a MUS SR, ZMQS, AVS
manaZmentu pre VS - - - - - 2035
Vyber a priprava koucov a trénerov manaZmentu pre potreby VS a .
MSVVM SR
MUS
Realizacia pilotnych vzdelavacich programov v instittciach VS a MUS - | Urad vlady SR, MV
priprava skript SR, ZMOS a iny
Uprava podmienok pre vznik Sektorova rada pre
P P ) P L Navrh na Upravu poZiadaviek na stupen vzdelania pri vyberovych L P
zamestnaneckého pomeru vo verejnej verejné sluzby a 2035
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Navrh zmien pre zefektivnenie vyberovych konani na pozicie vo
verejnej sprave

Sektorova rada pre
verejné sluzby a
spravu

Vypracovanie podrobnej Struktury

Sektorova rada pre

, L., o i Zber dat o pracovnych pozicidch vo verejnej sprave verejné sluzby a 2035
pracovnych pozicii vo verejnej sprave )
spravu
Analyza systému pripravy na Statnu sluzbu a platnej legislativ « .
yza systemd pripravy 120U @ PIatne] EBISIaIVY | v1gvvaMm SR, Urad
podporujucej pripravu pre zamestnanie v Statnej sluzbe a ziskavanie )
, L ., . . . vlady SR
talentovanych uchddzacov o statnu sluzbu a ich udrzanie
Navrh suboru systémovych opatreni v previazani sustavy povolani MSVVaM SR, Urad
Vypracovanie Stratégie podporovanie a kvalifikacii s pripravou v ramci tercidrneho vzdeldvania a dalSieho vlady SR
Lvani it 3 2035
siadanych kvalifikdcii v $tatnej sluzbe vzdelavania pre Statnu sluzbu
Navrh nalezitosti pre novo vyZzadované povolania a kvalifikacie MSVVaM SR, Urad
v Statnej sluzbe vlady SR
Navrh opatreni na ziskavanie a udrzanie talentovanych MSVVaM SR, Urad
a kvalifikovanych zamestnancov pre $tatnu sluzbu vlady SR
Prednasky kontrolnych organov PZ (InSpekcia PZ) na strednych
policajnych skolach o spésoboch sluzobného zakroku na priklade MV SR
dobrych i zlych skusenosti z praxe
Jpr hu a rozsahu policajnéh - T
Up av'a ob.sa ! a, ozsanu ?o |caJ. eno Inovativna extenzia Studia zakladnej policajnej pripravy MV SR
vzdeldvania na zaklade poZiadaviek praxe a 2035
jednotlivych utvarov Vytvaranie a inovovanie vzdelavacich projektov dalSieho vzdeldvania MV SR
prisluSnikov Policajného zboru
Posilnenie vyucovania prace s IT technolégiami a vyucovania makkych | pyv SR

zruénosti pri zdkladnom vycviku prislusnikov PZ na strednych
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odbornych Skolach Policajného zboru (zlepSenie komunikacnych
zruénosti, vyjadrovania, vyjedndvania)

Zaclenenie najnovsich poznatkov do vyuéovania (vzdeldvanie v oblasti

, , MV SR

novych technik a postupov)

Kontinualne vzdelavanie pedagogickych zamestnancov PZ a MV SR

vybavovanie najmodernejSou technikou, ktora sa zavadza do praxe

Identifikdcia a modernizdacia oblasti potencidlneho rozvoja manazérov | . )

. e Urad vlady SR

v subjektoch Statnej spravy
Podpora vzdeldvania veddcich Priprava obsahu vzdelavacich aktivit na rozvoj manazérskych a Urad vlady SR
zamestnancov a vybranych odbornych liderskych zruénosti v Statnej sluzbe a pri vykone prace vo verejnom 2035
zamestnancov Statnej spravy pri ziskavani a | zaujme (sluZzobné urady)
prehlbovani manaZérskych zruénosti . — — - — - - v -

Poskytovanie vzdelavacich aktivit na rozvoj manazérskych a liderskych | Urad vlady SR

zrucnosti v Statnej sluzbe a pri vykone prace vo verejnom zaujme

(sluzobné urady)
Podpora a rozsirovanie neformalnych Podpora medzindrodnych partnerstiev a vymena osvedcenych
partnerstiev s ciefom vymeny skidsenostiv | postupov prostrednictvom aktivit v medzinarodnych eurépskych ZMOS 2035
samosprave organizaciach a zdruZzeniach samospravy

Rozvijat Akadémiu ozbrojenych sil generala M.R.Stefénika v

Liptovskom Mikulasi v sulade s Dlhodobym zamerom na roky 2022- Akadémia
RozSirenie moznosti vzdeldvania a rozvoja 2032 a zabezpecit kvalitné vojenské vysokoskolské vzdelavanie a ozbrojenych sil
celoZivotného vzdelavania profesionalnych | vojensku pripravu kadetov, zabezpecovat celoZivotné vzdelavanie generdla Milana 2035

vojakov

profesionalnych vojakov pocas ich sluzobnej kariéry a dalsie
vzdelavanie civilnych odbornikov v oblasti obrana a krizové riadenia
Statu.

Rastislava
Stefanika
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V suvislosti s neustalym vyvojom simulaénych technoldgii priebezne
modernizovat prostriedky simulacie a u¢ebno-vycvikovu zakladru
uréenu na podporu vycviku a vzdeldvania v Akadémii ozbrojenych sil
SR v Liptovskom Mikulasi.

Akadémia
ozbrojenych sil
generala Milana
Rastislava
Stefanika

Identifikovat Casti programov vhodnych na e-learning v zavedenych

Uprava obsahu vzdeldvania na
zodpovedajucich vysokoskolskych

kurzoch na vojenskd hodnost pre hodnostny zbor poddéstojnikov a MO SR

pre jeden z nich tato Cast transformovat na e-learningovy kurz.

Rozsirovat zavedenie e-learningu v kariérnom vzdelavani

profesionalnych vojakov a vyuzivat tuto formu vzdelavania v MO SR
maximalnej moZnej miere

Vypracovanie poziadaviek samospravy a statnej spravy na profil MSVVaM SR,

absolventa studijnych programov verejnej spravy. Profil absolventa by
sa rozsiril napriklad o praktickd znalost ddlezitej legislativy vo verejnej
sprave.

Sektorova rada pre
verejné sluzby a
spravu

Vytvorit platformu na pravidelné stretdvanie zamestnavatelov a
relevantnych vysokoskolskych pracovisk za i¢elom spatnej vazby a

MSVVaM SR,
Sektorova rada pre

vzdeldvacich pracoviskdch podla poZiadaviek | . . . ) , , . , R 2035
) ) ) v . identifikovania zru¢nosti a znalosti, ktoré by sa mali implementovat verejné sluzby a
zamestndvatelov, teda orgdnov Statnej L )
i i do vzdelavania spravu
spravy a samospravy
Vlytvorenie pracovnej skupiny pri Ministerstve kolstva, vedy, vyskumu | MSVVaM SR,
a Sportu SR zloZenej z predstavitelov zamestnavatelov (samosprava, | Sektorova rada pre
Statna sprava, ¢lenovia Sektorovej rady) a vysokych skél verejné sluzby a
pripravujlcich zamestnancov pre verejnu spravu spravu
. L o Vytvorenie $tudijného odboru na trovni vy$sieho odborného Statny institat
Uprava obsahu vzdelavania na studijnych odborného 2035

odboroch na strednych Skolach o obsah

vzdelania s previazanim na prakticku pripravu na konkrétne pracovné
pozicie odborny referent, hlavny referent a radca vo verejnej sprave a

vzdelavania

51




zamerany na praktické fungovanie verejnej
spravy

samosprave so samostatnou odbornou ¢innostou vo vymedzenom
useku.

Upravit profil absolventa strednych odbornych $kél, aby po odbornej
stradnke chapal Strukturu a fungovanie statnej spravy a samospravy.
Mal by mat znalost zakladnych zdkonov a predpisov suvisiacich so
Statnou spravou a samospravou.

Statny institut
odborného
vzdeldvania

Zriadenie Stvorro¢ného maturitného Studia so zameranim na verejnu
spravu - na tdrovni Uplného stredného odborného vzdelania zaviest aj
moznost modulového vzdeldvania v rdmci studijného odboru 6317 M
obchodna akadémia ako jeden z hlavnych modulov ,,ekonomika
verejnej spravy a samospravy” aj s moznostou praktickej pripravy na
pracoviskach praktického vyucovania v inStituciach verejnej spravy a
samospravy (nutnost novelizacie zdkona ¢. 61/2015Z.z., lebo takito
moznost zatial zakon o OVP neddva). Pripadne vytvorit samostatny
Studijny odbor ,,ekonomika verejnej spravy a samospravy“s
previazanim na konkrétne pracovné pozicie vo verejnej sprave a
samosprave.

Statny institut
odborného
vzdelavania

Statny vzdeldvaci program pre gymnazia so $tvorroénym a patroénym
vzdelavacim programom rozsirit o vyucbu zékladov fungovania
verejnej spravy. Statny vzdeldvaci program pre gymnazia s
osemrocnym vzdelavacim programom rozsirit o vyucbu zakladov
fungovania verejnej spravy

NIVAM

Zadefinovanie novych IT pozicii podla
poZiadaviek zamestnavatelov

Vytvorenie pracovnej skupiny na definovanie opisu pracovnych
¢innosti u novych poziciach v oblasti IT vo verejnej sprave

Sektorova rada pre
verejné sluzby a
spravu

2035
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Vzdeldvanie prislusnikov ZVIS v oblasti digitalnych kompetencii

Generalne
riaditelstvo Zboru
vazenskej a
justicnej straze

Seminare a Skolenia zamerané na priklady dobrej praxe v zavadzani

Generalne
riaditelstvo Zboru

Rozvoj digitalnych zrucnostiv 2VJS digitdlnych technoldgii a aplikacii v oblasti vazenstva vazenskej a 2035
justi¢nej straze
Generalne
Skolenia na konkrétne aplikacie a nové formy monitoringu riaditelstvo Zboru
odsudenych vazenskej a
justicnej straze
Nadviazanie spoluprace so Socialnou poistovriou na zaklade
podpisania Memoranda o spolupraci za Ucelom ziskavania ASR + Socidlna
zadefinovanych udajov tykajucich sa pracovnej sily v Slovenskej poistoviia
republike, za ucelom Statistického spracovania
Nadviazanie spoluprace so Socidlnou
poistovriou za u¢elom spracovania Vytvorenie a nastavenie metodickych procesov a postupov ziskavania 5035
Statistickych ukazovatelov v oblasti ludskych | iddajov od Socidlnej poistovne pre Ucely jednotlivych vystupov ASR
zdrojov projektov pod zastitou ASR
Vytvorenie a nastavenie metodickych procesov a postupov ziskavania
Udajov od Socialnej poistovne pre Géely jednotlivych vystupov ASR
projektov pod zastitou ASR
Realizacia osvetovej ¢innosti v stlade s potrebami praxe z oblasti Odbor prevencie
ZlepSenie kvality a dostupnosti sluZieb prevencie kriminality kriminality MV SR
prevencie kriminality s dorazom na 2035

zvySovanie bezpecnosti

Zhromazdovanie, spracuvanie a analyza udajov a dat tykajucich sa
kriminality a kriminologickych javov

Odbor prevencie
kriminality MV SR
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PRILOHY

Tabulka ¢. 4 Vyhodnotenie prijatych a implementovanych sektorovych opatreni

Cislo
opatrenia

Opatrenie

Aktivita (na naplnenie opatrenia)

Zodpovedny subjekt

Vyhodnotenie
aktivity

Vytvorenie etického kddexu
zamestnancov pri vykone prdce vo
verejnom zaujme

Definovanie zdkladného rdmca v oblasti etického
spravania zamestnancov pri vykone prace vo verejnom
zaujme a jeho zakotvenie vhodnou legislativnou formou
(priamo v zdkone ¢. 552/2003 Z. z. o vykone préce vo
verejnom zaujme v zneni neskorsich predpisov alebo
vykonavacim pravnym predpisom)

Urad vlady Slovenskej
republiky

neimplementované

Posudit moznost zriadenia narodnej
vzdeldvacej autority pre sektor
verejnej spravy (Narodny institat
vzdeldvania vo verejnej sprave)

Vytvorenie pracovnej skupiny na posudenie zdmeru na
vytvorenie narodnej vzdeldvacej autority pre sektor
verejnej spravy, ktora by zastreSovala vieobecné
vzdelavacie programy pre cely sektor (napriklad
manazérske vzdeldvanie, jazykové vzdelavanie, vyklady
zakonov, vseobecné IT vzdeldvanie...) a kde by
zamestnanci verejnej spravy mohli absolvovat aj
kontinudalne, aktualizacné, pripadne aj Specializované
profesijné vzdeldvanie

Sektorova rada pre
verejné sluzby a
spravu

neimplementované

Vypracovanie studie uskutocnitefnosti zameru zriadenia
centralnej vzdelavacej institucie na vzdeldvanie
zamestnancov vo verejnej sprave. Vypracovanie
udrzatelného modelu spésobu financovania
vzdeldvania zamestnancov vo verejnej sprave (CBA).
Vypracovanie navrhu kompletného, centralneho a
jednotného systému vzdeldvania zamestnancov vo
verejnej sprave.

Sektorova rada pre
verejné sluzby a
spravu

neimplementované
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Definovanie novych pracovnych
pozicii vo verejnej sprave

Vytvorenie stalej pracovnej skupiny na definovanie
opisu pracovnych ¢innosti k novovznikajucim
pracovnym pozicidm vo verejnej sprave

Urad vlady Slovenskej

republiky

neimplementované

Vytvorenie prevodnika povolani vo verejnej sprave na
odbory studia

Sektorova rada pre
verejné sluzby a
spravu

neimplementované

Posilnenie postavenia Institutu
vzdeldvania Zboru vazenskej a
justicnej straze

Generalne
riaditel'stvo Zboru

Kontinualne vzdelavanie lektorov a inStruktorov IV ZVJS | . C prebieha
vazenskej a justi¢nej
straze
Generalne
Posudenie moznosti vzdeldvania SirSej odborne;j riaditelstvo Zboru prebieha
verejnosti v Institute vzdelavania ZVJS vazenskej a justi¢nej
straze
. e . . Generalne
Proaktivne rozvijat vztah s odbormi a zamestnancamiv | . .~
e N . . Y .| riaditelstvo Zboru .
zmysle spatnej vazby na moznosti rozvoja a zlepSovania | . e ey prebieha
L. ) vazenskej a justi¢nej
vzdeldvacieho systému .
straze
Generalne
Rozsirenie personalu lektorov a inStruktorov Institutu riaditel'stvo Zboru prebieha

vzdelavania ZVJS

vazenskej a justi¢nej
straze

Vybudovanie samostatného Institatu vzdeldvania ZVJS

Generalne
riaditelstvo Zboru
vazenskej a justi¢nej
straze

implementované

Implementacia kompetencného
modelu v ZVJS

Déslednd implementdacia kompetenéného modelu v

Generalne
riaditel'stvo Zboru

. C rebieha
ZVIS vazenskej a justi¢nej P
straze
Nastavenie systematického vzdeldvania na zaklade Generalne .
prebieha

pravidelného hodnotenia kompetené¢ného modelu

riaditel'stvo Zboru
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vazenskej a justi¢nej
straze

Skolenia v oblasti pouzivania kompetenéného modelu,
hodnotenia a samohodnotenia

Generdlne
riaditelstvo Zboru
vazenskej a justi¢nej
straze

prebieha

Uplatfiovanie zdsad integrity a
posilnenia protikorupcného spravania
sa prislusnikov Policajného zboru

Aktualizdcia Etického kddexu prislusnika Policajného
zboru

Ministerstvo vnutra
Slovenskej republiky

implementované

Uprava obsahu a rozsahu policajného
vzdeldvania na zaklade poZiadaviek
praxe a jednotlivych utvarov

Predndsky kontrolnych organov PZ (InSpekcia PZ) na
strednych policajnych Skolach o spésoboch sluzobného
zakroku na priklade dobrych i zlych skisenosti z praxe

Ministerstvo vnutra
Slovenskej republiky

neimplementované

Ministerstvo vnutra

Inovativna extenzia Studia zdkladnej policajnej priprav . . rebieha
1P In€j pripravy Slovenskej republiky P
Vytvdranie a inovovanie vzdelavacich projektov Ministerstvo vnutra rebieha
dalSieho vzdeldvania prislusnikov Policajného zboru Slovenskej republiky P
Posilnenie vyucovania prace s IT technoldgiami a
vyucovania makkych zruénosti pri zakladnom vycvik
y}Jcovva’ 'a makkych 2 uc, osti pri za . adv © ,WCVI ! Ministerstvo vnutra .
prislusnikov PZ na strednych odbornych skolach i . prebieha
L, .. Dy Y , | Slovenskej republiky
Policajného zboru (zlepsenie komunikaénych zruénosti,
vyjadrovania, vyjedndvania)
Zaclenenie najnovsich poznatkov do vyucovania Ministerstvo vnutra .
o . . , . . prebieha
(vzdelavanie v oblasti novych technik a postupov) Slovenskej republiky
Kontinualne vzdelavanie pedagogickych zamestnancov . .
. . ~ . , Ministerstvo vnutra .
PZ a vybavovanie najmodernejSou technikou, ktora sa prebieha

zavadza do praxe

Slovenskej republiky

Zavedenie kultury uc€enia v systéme
verejnej spravy

Vytvorenie centrdlnej databazy lektorov z verejnej
spravy vhodnych na Specializované skolenia

Sektorova rada pre
verejné sluzby a
spravu

neimplementované
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Systematicka a pravidelna vymena skisenosti medzi
inStituciami verejnej spravy vo vybranych oblastiach
(napr. riadenie fudskych zdrojov, verejné obstaravanie)

ZdruZenie miest a
obci Slovenska

prebieha

Podpora profesijného networkingu (najméa formou
konzultacii, neformadlnych stretnuti, pracovnych timov a
pod.) medzi jednotlivymi institUciami Ustrednej Statnej

Sektorova rada pre
verejné sluzby a

neimplementované

, spravu
spravy.
. ASOCIACIA
Vypracovat vzdeldvaci kurz zamerany na dobré priklad ‘ . .
tYapxe s Ucastou prednasatelov z oblzsti vere'neps rélvy VZDELAVANIA neimplementované
P P INEISPIaYY | sAMOSPRAVY
Identifikdcia a modernizacia oblasti potencidlneho Urad vlady Slovenskej rebicha
o . rozvoja manazérov v subjektoch statnej spravy republiky P
Podpora vzdeldvania veducich p . . -
, , Priprava obsahu vzdelavacich aktivit na rozvoj . . .
zamestnancov a vybranych odbornych s , . " . vege Urad vlady Slovenskej .
e ) . manazérskych a liderskych zruénosti v statnej sluzbe a . prebieha
9 zamestnancov Statnej spravy pri . . . L . . republiky
, , . ., pri vykone prace vo verejnom zaujme (sluzobné urady)
ziskavani a prehlbovani manazérskych Pook o vzdelavacich aktivf -
v . oskytovanie vzdelavacich aktivit na rozvo . . .
zrucnosti vie , . vitnarozvoj - Urad vlady Slovenskej .
manazérskych a liderskych zruénosti v statnej sluzbe a republik prebieha
pri vykone prace vo verejnom zaujme (sluzobné urady) P ¥
. . , Zadefinovanie vzdelavania a vyber vhodnej metédy .
Posilnenie efektivneho L Sy ZdruZenie miest a . ,
. vzdeldvania v oblasti etickych Standardov (napr. , neimplementované
oboznamovania zamestnancov v . obci Slovenska
10 s ey R workshop, e-learning a pod.)
oblasti etickych Standardov s dérazom . . — - s
v L Realizacia vzdeldvacich aktivit v oblasti etickych ZdruZenie miest a . .
na Specifika verejnej spravy Y , neimplementované
Standardov obci Slovenska
Tvorba vzdelavacich programov pre zamestnancov s
osobitnou Specifikaciou. (Adaptacny vzdelavaci balicek . .
C ey ., , . . Ministerstvo prace,
Individualny a systematicky pristup k | pre zamestnancov po ndstupe z prerusenia vykonu socialnvch veci a
11 potrebam vzdeldvania zamestnancov s | prace — po opatovnom nastupe do zamestnania, ¥ neimplementované

osobitnou Specifikaciou

napriklad z rodi¢ovskej dovolenky, zamestnanci
uvolneni na vykon verejnej funkcie, nasledovanie
manzela a pod.)

rodiny Slovenskej
republiky
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Realizacia vzdelavania pre zamestnancov s osobitnou
Specifikaciou podla vzdeldvacich programov

Asociacia institucii
vzdelavania

neimplementované

dospelych
Vypracovanie ndvrhu modelu pravidelného vzdelavania
odbornych zamestnancov samospravy na klu¢ovych ASOCIACIA
pozicidch. Aktivitu realizovat v spolupraci s APUMS SR | VZDELAVANIA neimplementované
Rozsirit a zmodernizovat ponuku ako stavovskou organizaciou formou jej zapojenia do SAMOSPRAVY

vzdeldvacich programov v RVC za

definovanie poZiadaviek na absolventov tychto kurzov.

12 U¢asti zamestndavatelov (ZMOS, VUC, | Vytvorenie odbornej komisie na navrhovanie a
Unia miest Slovenska...), ktori by mali | modernizéciu vzdelavacich kurzov pontkanych v ramci
byt hlavni objednavatelia vzdeldvania | Regionalnych vzdelavacich centier (G¢ast RVC, ZMOS, ZdruZenie miest a . .
Unia miest Slovenska, VUC, APUMS SR, MV SR) obci Slovenska neimplementovane
Zhodnotenie aktudlneho stavu a identifikovanie
nedostatkov pri vzdelavani v samosprave
ASOCIACIA
Vytvorenie kurzu na ovladanie modernych digitalnych ‘ .
teychm’k a zruc¢nosti v samosprave ! ° ! VZDELAVANIA prebieha
SAMOSPRAVY
Vytvorenie kurzu pre prednostov samosprav za ucelom ASOCIA,CIA .
zvySovania poznatkov v oblasti samospravy VZDELAVA!\”A prebieha
SAMOSPRAVY
Vytvorenie alebo inovovanie Vytvorenie poZiadaviek na vzdeldvanie a kompletného
akreditovanych Specializovanych vzdeldvacieho kurzu matrikarov v spolupraci v ASOCIACIA
13 kurzov dalSieho vzdeldvania v spoluprdci s Ministerstvom vnutra SR, ktoré v zmysle VZDELAVANIA prebieha
regionalnych vzdeldvacich centrach zédkona €. 154/1994 Z. z. o matrikach v zn. n. pr. SAMOSPRAVY
(RVC) vykonava skdsku matrikara.
. L v ASOCIACIA
:/i;/';\?:gecr;:ezr\/uz::(ljirfC|eho kurzu manazérskych a VZDEL/-'\VA!\IIA prebieha
SAMOSPRAVY
Viytvorenie vzdeldvacieho kurzu na zvy$enie pravneho | ASOCIACIA
povedomia poslancov a volenych predstavitelov VZDELAVANIA prebieha
samospravy SAMOSPRAVY
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Vytvorenie vzdelavacieho kurzu pre hlavnych

ASOCIACIA

Kontroldroy VZDEL/—\VA[\IIA prebieha
SAMOSPRAVY
Vytvorenie vzdeldvacieho kurzu pre personalistov ASOGA,CIA .
pdsobiacich v samosprave VZDELAVA,NIA prebieha
SAMOSPRAVY
Vytvorenie vzdelavacieho kurzu pre pracovnikov
krizového manazmentu (civilnej ochrany, krizového p
riadenia, hospodarskej n("nobiliza'Jcie oerny statu ASOGA,CIA .
’ v . v VZDELAVANIA prebieha
ochrany pred poziarmi, bezpecnosti a ochrany zdravia .
Sy - v 1 SAMOSPRAVY
pri praci) a clenov Dobrovolného hasi¢ského zboru v
samosprave
ASOCIACIA
Vytvorenie vzdelavacieho kurzu pre pracovnikov ‘ .
sgciélnych sluzieb v samospra’weF> i VZDELAVANIA prebieha
SAMOSPRAVY
ASOCIACIA
Vytvorenie vzdelavacieho kurzu pre prislusnikov ‘ .
o\t:ecn\’/ch a mestskych policii v s:moF;préve VZDELAVA!\”A prebieha
SAMOSPRAVY
Vytvorenie vzdelavacieho kurzu pre zamestnancov ASOCIACIA
pdsobiacich v oblasti nakladania s odpadmi (v VZDELAVANIA prebieha
spolupréci s Ministerstvom Zivotného prostredia) SAMOSPRAVY
Vytvorenie vzdeldvacieho kurzu pre zamestnancov
pdsobiacich v oblasti stavebného konania v spolupracu | ASOCIACIA
s Ministerstvom dopravy a vystavby SR, do ktorého VZDELAVANIA prebieha
odvetvovej posobnosti tento Gsek preneseného vykonu | SAMOSPRAVY
Statnej spravy patri
Vytvorenie vzdelavacieho kurzu pre zamestnancov ASOCIA,CIA .
posobiacich v oblasti Uizemného planovania VZDELAVA!\”A prebieha
SAMOSPRAVY
Vytvorenie vzdelavacieho kurzu pre zamestnancov ASOCIA,CIA .
posobiacich v oblasti verejného obstaravania VZDELAVANIA prebieha
SAMOSPRAVY
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Vytvorenie vzdelavacieho kurzu pre zamestnancov

ASOCIACIA

samospravy posobiacich v oblasti ekonédmie VZDELAVANIA prebieha
Pravy’p SAMOSPRAVY
. . . , Podpora medzindrodnych partnerstiev a vymena
Podporovat a rozsirovat neformalne . , . .«
e , osvedcenych postupov prostrednictvom aktivit v ZdruZenie miest a .
14 partnerstva s cielom vymeny o . . s , prebieha
. , , medzindrodnych eurdpskych organizaciach a obci Slovenska
skusenosti v samosprave . .
zdruZeniach samospravy
Aktualizacia Zakladného odborného vzdeldvania a .
e w . L Generalne
Specializa¢ného odborného vzdeldvania ZVJS e
. . Y L, N . riaditel'stvo Zboru .
(posilnenie vyucovania makkych zruénosti pri N C ey prebieha
, . R oy vazenskej a justi¢nej
zakladnom vycviku s dérazom na komunikacné a strade
socialne kompetencie)
Generalne
. . Y riaditel'stvo Zboru .
Vytvorenie kurzu ,,Dynamickej bezpecnosti . e v prebieha
vazenskej a justi¢nej
straze
- v o Generalne
Inovacia a rozsirenie vzdelavacich e
15 vyir s . A . A . riaditelstvo Zboru .
programov Institutu vzdeldavania ZVJS | Vzdeldvanie v oblasti ludsko-pravnej problematiky N C prebieha
vazenskej a justi¢nej
straze
Generalne
Rozvoj prace s informaénymi technoldgiami s riaditelstvo Zboru rebieha
prihliadnutim na nové formy monitoringu odsudenych | vazenskej a justi¢nej P
straze
. . . . ‘ Generalne
Vzdelavania v oblasti projektového manazmentu so . e
, . .. . , riaditel'stvo Zboru .
zameranim na projekty podporujuce celoZivotné N C prebieha
. vazenskej a justi¢nej
vzdeldvanie (napr. Erasmus+) (x
straze
, .. , . . . . . . Generalne
Podporovat a rozsirovat neformalne Podpora medzinarodnych bilaterdlnych partnerstiev e
o , . S - e riaditelstvo Zboru .
16 partnerstva s cielom vymeny (Vazenské sluzby inych krajin, vzdelavacie institucie prebieha

skusenosti v ZVIS

vazenskych sluzieb z inych krajin)

vazenskej a justi¢nej
straze
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Generalne
riaditel'stvo Zboru

Vymenné stdZe v ramci Eurdpskych programov N C rebieha
y pskych prog vazenskej a justicnej P
straze
. . . . Generalne
Podpora partnerstiev na narodnej drovni e
. ) . vue , riaditel'stvo Zboru .
(medzirezortna spolupraca, vyssia miera spoluprace v N C prebieha
L. . . L, L. vazenskej a justicnej
ramci rezortu spravodlivosti — napr. justicna akadémia) (s
straze
. . . . Generalne
Podpora medzinarodnych partnerstiev a vymena . e
. , . riaditel'stvo Zboru .
osvedcenych postupov prostrednictvom aktivit v N C ey prebieha
o . N . vazenskej a justi¢nej
medzinarodnych organizaciach (EuroPris, EPTA a pod.) strade
Rozvijat Akadémiu ozbrojenych sil generéla
M.R.Stefénika v Liptovskom Mikulasi v stlade s
Dlhodobym zdmerom na roky 2022-2032 a zabezpec¢it | Akadémia
kvalitné vojenské vysokoskolské vzdeldvanie a vojensku | ozbrojenych sil rebicha
pripravu kadetov, zabezpecovat celoZivotné generala Milana P
vzdeldvanie profesiondlnych vojakov pocas ich Rastislava Stefanika
sluZobnej kariéry a dalSie vzdelavanie civilnych
odbornikov v oblasti obrana a krizové riadenia statu.
o ) L V suvislosti s neustalym vyvojom simulaénych ..
Rozsirit moznosti vzdeldvania a f e . , . Akadémia
. .. . R technoldgii priebeZzne modernizovat prostriedky e
17 rozvoja celozZivotného vzdeldvania . . Y L, o . ozbrojenych sil .
R i simulacie a uéebno-vycvikovu zakladnu uréenu na . . prebieha
profesionalnych vojakov . L - . generala Milana
podporu vycviku a vzdelavania v Akadémii ozbrojenych . S opo s
, . s Rastislava Stefanika
sil SR v Liptovskom Mikulasi.
Identifikovat Casti programov vhodnych na e-learning v
zavedenych kurzoch na vojenski hodnost pre Ministerstvo obrany .
. N . . . . . prebieha
hodnostny zbor podddstojnikov a pre jeden z nich tuto | Slovenskej republiky
Cast transformovat na e-learningovy kurz.
Rozsirovat zavedenie e-learningu v kariérnom .
o L . wo Ministerstvo obrany .
vzdeldvani profesiondlnych vojakov a vyuzZivat tuto prebieha

formu vzdelavania v maximalnej moZnej miere

Slovenskej republiky
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Uprava obsahu vzdeldvania na
zodpovedajucich vysokoskolskych

Vypracovanie poziadaviek samosprdvy a Statnej spravy
na profil absolventa studijnych programov verejnej
spravy. Profil absolventa by sa rozsiril napriklad o

praktickd znalost doleZitej legislativy vo verejnej sprave.

Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a
Sportu Slovenskej
republiky

neimplementované

Vytvorit platformu na pravidelné stretavanie
zamestndvatelov a relevantnych vysokoskolskych
pracovisk za Ucelom spatnej vazby a identifikovania

Sektorova rada pre
verejné sluzby a

neimplementované

18 vzdeldvacich pracoviskach podla N ) X i . , X
. . . . zru€nosti a znalosti, ktoré by sa mali implementovat do |spravu
poziadaviek zamestnavatelov, teda I
. vy . . vzdeldvania
orgdnov Statnej spravy a samospravy - - - — -
Vytvorenie pracovnej skupiny pri Ministerstve Skolstva, . .
, v . . o Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu SR zloZenej z predstavitelov vedv wskumu a
zamestndvatelov (samosprava, Statna sprava, ¢lenovia |, Y, vy . neimplementované
. Al L Sportu Slovenskej
Sektorovej rady) a vysokych skol pripravujucich renublik
zamestnancov pre verejnu spravu P y
Ly S pa Predlozenie novej legislativnej Upravy podporujuicej Ministerstvo Skolstva,
Zapojenie Studentov vysokych skol . i ] €8 , v J. P ,vy podp Y ) . ) .
., . zamestndvatelov, ktori umoznia stz vysokoskolaka vedy, vyskumu a . .
19 zodpovedajuceho zamerania do praxe |, ., . v . N , Y . neimplementované
o , Studujuceho dany odbor. Rozsirenie poctu hodin Sportu Slovenskej
VO verejnej sprave A .
povinnej praxe. republiky
Definovat hodnotiace kritéria na rating poskytovatelov .
o Y oo . Sektorova rada pre
vzdeldvania. Uréenie kritérii na identifikovanie top . . ,
L S . . . L. . |verejné sluzby a neimplementované
Uré&enie top 3 najlepsich poskytovatelov vysokosSkolského vzdeldvania v oblasti Spravu
20 poskytovatelov vysokoskolského verejnej spravy.
vzdeldvania v oblasti verejnej spravy | Na zaklade dotaznikového prieskumu medzi Sektorova rada pre
zamestndavatelmi vo verejnej sprave identifikovat troch |verejné sluzby a neimplementované
najlepsich poskytovatelov vysokoskolského vzdelavania | spravu
Vytvorenie Studijného odboru na drovni vysSieho
. L odborného vzdelania s moznostou ziskania absolutdria
Uprava obsahu vzdelavania na . . . , P T
v g , s titulom DiS, s previazanim na praktickd pripravu na Statny institut
Studijnych odboroch na strednych X X . . . X . .
21 konkrétne pracovné pozicie odborny referent, hlavny odborného neimplementované

Skolach o obsah zamerany na
praktické fungovanie verejnej spravy

referent a radca vo verejnej sprave a samosprave so
samostatnou odbornou ¢innostou vo vymedzenom
useku.

vzdelavania
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Upravit profil absolventa strednych odbornych $kél, aby
po odbornej stranke chapal struktdru a fungovanie
Statnej spravy a samospravy. Mal by mat znalost
zakladnych zdkonov a predpisov suvisiacich so statnou
spravou a samospravou.

Statny indtitat
odborného
vzdelavania

neimplementované

Zriadenie Stvorrocného maturitného studia so
zameranim na verejnu spravu - na Urovni Uplného
stredného odborného vzdelania zaviest aj moznost
modulového vzdeldvania v rdmci Studijného odboru
6317 M obchodnd akadémia ako jeden z hlavnych
modulov ,ekonomika verejnej spravy a samospravy” aj
s moznostou praktickej pripravy na pracoviskach
praktického vyucovania v institlcidch verejnej spravy a
samospravy (nutnost novelizacie zakona ¢. 61/2015Z.z.,
lebo takdto moznost zatial zakon o OVP nedéva).
Pripadne vytvorit samostatny Studijny odbor
»ekonomika verejnej spravy a samospravy“ s
previazanim na konkrétne pracovné pozicie vo verejnej
sprdve a samosprave.

Statny institat
odborného
vzdeldvania

neimplementované

Statny vzdelavaci program pre gymnazia so
Stvorroénym a patroénym vzdeldvacim programom
rozsirit o vyuébu zdkladov fungovania verejnej spravy.
Statny vzdeldvaci program pre gymnazid s osemroénym
vzdeldvacim programom rozsirit o vyucbu zédkladov
fungovania verejnej spravy

Statny pedagogicky
Ustav

neimplementované

22

Zapojenie Ziakov strednych skol
zodpovedajuceho zamerania do praxe
Vo verejnej sprave

Aktivity smerujuce k nastaveniu metodiky a
implementacie procesov systému dudlneho vzdelavania
v institlciach verejnej spravy a samospravy a ich
popularizacia na prislusnych strednych skolach

Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a
Sportu Slovenskej
republiky

neimplementované
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Legislativna Uprava umoZiujuca zamestnavatelom vo
verejnej sprave zapojit sa do systému duélneho
vzdelavania. Teda novelizacia zakona €. 61/2015Z. z. o
OVP, umoziujlca zamestndvatelfom vo verejnej sprave
byt overeny na spdsobilost zamestnavatela pre dualne
vzdeldvanie na pracovisku. Nastavenie rozpoctovych
kapitol pre Cerpanie benefitov pre zamestnavatelov v
SDV (systém dudlneho vzdeldvania) a tieZ pre vydavky
spojené s SDV.

Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a
Sportu Slovenskej
republiky

neimplementované

Vypracovanie analyz ohrozenych
pracovnych miest a koncepcie

Vypracovanie analyzy pracovnych pozicii ohrozenych
digitalizaciou vo verejnej sprave

Sektorova rada pre
verejné sluzby a
spravu

neimplementované

23 adaptacie zamestnancov na zmeny Vypracovanie koncepcie rekvalifikacie zamestnancov Sektorova rada pre
spbsobené digitalizaciou vo verejnej |verejnej spravy ohrozenych stratou zamestnania v R P . ,
. n e . , verejné sluzby a neimplementované
sprave doésledku digitalizacie v Statnej a verejnej sprave Spravu
(priprava stratégie)
L L , Sektorova rada pre
Spracovanie narodnych Standardov zamestnani k sy P .
. . . . verejné sluzby a prebieha
. , - , novym IT poziciam vo verejnej sprave ,
24 Vytvorenie novych IT pozicii podla spravu
poziadaviek zamestndvatelov Vytvorenie pracovnej skupiny na definovanie opisu Sektorova rada pre
pracovnych ¢innosti u novych pozicidch v oblasti ITvo | verejné sluzby a neimplementované
verejnej sprave spravu
Stanovenie minimalnych Standardov vzdeldvania v .
C oo . , . .. | Ministerstvo
oblasti digitdlnej gramotnosti v IKT zameranych najma investicif
L, na pocitacové aplikacie, programy vyuzivané na o . .
Vypracovanie minimalnych p oo L , regionalneho rozvoja prebieha
N L . elektronickd komunikaciu a poddvanie Ziadosti, . .
Standardov vzdeldvania v oblasti , s , v . a informatizacie
L . s systémy eGovernmentu a dalSie systémy vyuZivané vo . .
25 digitalnych zruénosti a digitdlnych . , Slovenskej republiky
. . g . verejnej sprave
kompetencii pre jednotlivé pozicie vo - - ——
. . Poskytovanie stanovenych vzdeldvacich programov na
verejnej sprave : Ly .y .
rozvoj stanovenych Standardov a kompetencii v oblasti L . .
Digitalna koalicia prebieha

digitalnej gramotnosti pre verejnu spravu (sluzobné
urady)
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Identifikacia existujlcich a dostupnych vzdeldvacich
programov, poskytovanych akreditovanymi
vzdelavacimi instituciami, ktoré koncia certifikaciou a
pokryvaju stanovené Standardy a kompetencie v oblasti
digitdlnej gramotnosti pre verejnu spravu

Ministerstvo
investicii,
regionalneho rozvoja
a informatizacie
Slovenskej republiky

neimplementované

26

Vypracovat koncepciu vzdelavania a
rozvoja digitalnych zru€nosti a
digitalnych kompetencii veducich
zamestnancov vo verejnej sprave

Vypracovat model (udrzatelny systém) vzdelanostného
rozvoja, podpora vzdeldvania veducich pracovnikov v
ziskavani praktickych zruénosti s informacnymi
systémami a modernymi IT trendmi

Ministerstvo
investicii,
regionalneho rozvoja
a informatizacie
Slovenskej republiky

prebieha

Vytvorenie planu vzdelavania pre veducich
zamestnancov v $tdtnej a verejnej sprave so zameranim
na vyuzivania modernych technolégii s osobitnym
zameranim na big data a datové analyzy a riadenie
procesov

Ministerstvo
investicii,
regiondlneho rozvoja
a informatizacie
Slovenskej republiky

neimplementované

Identifikovat poZziadavky pre vzdelavanie veducich
pracovnikov v oblasti vyuZivania modernych technoldgii
s osobitnym zameranim na big data, datové analyzy a
riadenie procesov

Ministerstvo
investicii,
regiondlneho rozvoja
a informatizacie
Slovenskej republiky

neimplementované

Vznik nového tréningového kurzu vyuZivania
modernych digitalnych technoldgii a vyhodnocovania
dat

Ministerstvo
investicii,
regionalneho rozvoja
a informatizacie
Slovenskej republiky

neimplementované

Vytvorenie systému vzdelavania IT zamestnancov
Statnej spravy

Ministerstvo
investicii,
regionalneho rozvoja
a informatizacie
Slovenskej republiky

prebieha

65




Vytvorenie systému vzdeldvania zamestnancov Statnej
spravy v oblasti kybernetickej bezpecnosti

Ministerstvo
investicii,
regionalneho rozvoja
a informatizacie
Slovenskej republiky

prebieha

Podpora zdielania , bestpractice” a
skdsenosti medzi subjektmi a

Identifikovanie inovatorov a modernizaénych lidrov vo
verejnej sprave

Ministerstvo
investicii,
regionalneho rozvoja
a informatizacie
Slovenskej republiky

prebieha

Ministerstvo

27 . o , Vytvorenie modelu zdielania best practice medzi investicii,
zamestnancami verejnej spravy v . } . o , . ., . . ,
e e subjektami a zamestnancami verejnej spravy ako aj regiondlneho rozvoja | neimplementované
oblasti digitalizacie . , . o
odbornou verejnostou a informatizacie
Slovenskej republiky
Vzdeldvanie za Ucelom ziskania zruénosti pre pracu s . . .
informacnymi systémami verejnej spravy (napr. DCOM Zdruzenie miest a rebieha
g ymi sy Jn€) spravy {napr. obci Slovenska P
ainé)
Generalne
Vzdelavanie prislusnikov ZVIS v oblasti digitalnych riaditel'stvo Zboru rebieha
kompetencii vazenskej a justi¢nej P
straze
. Y . , , . Generalne
Semindare a Skolenia zamerané na priklady dobrej praxe | © ..
e e Y , , s e s - 0o e .| riaditel'stvo Zboru .
28 Rozvoj digitalnych zrucnosti v ZVJS v zavadzani digitalnych technolégii a aplikacii v oblasti .. ey prebieha
.. vazenskej a justi¢nej
vazenstva .
straze
Generalne
Skolenia na konkrétne aplikacie a nové formy riaditel'stvo Zboru rebieha
monitoringu odsudenych vazenskej a justi¢nej P
straze
Identifikacia motivacnych faktorov na . . . . . . , .
. . y L Vykonanie prieskumov spokojnosti v oblasti podpory Urad vlady Slovenskej . .
29 podporu celozZivotného vzdeldvania neimplementované

zamestnancov verejnej spravy

vzdeldvania u zamestnancov vo verejnej sprave

republiky
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Identifikovat tazko obsaditelné a

Prieskum nedostatkovych a tazko obsaditelnych pozicii
vo verejnej sprave (nielen z pohfadu odmenovania, ale

Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a

30 nedo.sta‘tkov’e pracovne pozicie vo aj z pohladu kvalifikovanosti pracovnej sily, Sportu Slovenskej neimplementovane
verejnej sprave . . S X , .
adekvatnosti odbornej pripravy pre trh prace...atd") republiky
Analyza,sucasnych pvracovnych pOZICI! vloblast|. Urad viady Slovenske] . ,
persondlneho manazmentu v jednotlivych subjektoch . neimplementované
Prehodnotenie ¢innosti a verejnej spravy (systematizacia pracovnych pozicii) republiky
31 persondlnych kapacit na utvaroch Identifikacia potrebnych pracovnych pozicii a ¢innosti
zabezpecujucich riadenie fudskych na zabezpecenie riadenia a rozvoj fudskych zdrojov ako Urad viady S| ke
zdrojov vo verejnej sprave napr. $pecialista na vyber a ndbor zamestnancov, rad viady Slovenske] neimplementované
Specialista na rozvoj a vzdelavanie zamestnancov, republiky
analytik fudskych zdrojov.
Zlepsit systém mentoringu nového prislusnika PZ i Sektorova rada pre
priplatkov pre prislusnika, ktory vykondva mentoring verejné sluzby a neimplementované
policajta-Cakatela spravu
Budovanie znacky dobrého zamestnavatela u silovych
zlozZiek v internom aj externom prostredi (zlepSovanim | Ministerstvo vnutra .
marketingu, lepSou viditelnostou zamestnavatela, Slovenskej republiky prebieha
prezentaciou zamestnavatela)
Posudenie moZnosti zriadenia motivaéného
naborového prispevku pri vstupe do policie a ZVJS a
32 Rozétl'renlé a moﬁerné forma naboru prip:j\dné L’prava prl'slulém'/ch z'ékonoY v 'Eorfqto zmysle Ministerstvo vntitra .
do silovych zloziek (moZno podla vzoru ndborového aktivacného prebieha

prispevku, ktory funguje u vojakov - (§ 189 zakona
zdkone ¢. 281/2015 Z. z. o statnej sluzbe
profesiondlnych vojakov)

Slovenskej republiky

Pre urcity podiel najlepsich absolventov zaviest
garantovanu moznost vybrat si Utvar, do ktorého budu
zaradeni (pripadne legislativne upravit tito moznost)

Ministerstvo vnutra
Slovenskej republiky

neimplementované

Zriadenie Specidlneho naborového prispevku pri
nastupe alebo preradeni do regionu (na Utvar) s
personalnym podstavom

Ministerstvo vnutra
Slovenskej republiky

neimplementované

67




Pokracovat v budovani kapacity vycvikovych utvarov a
zariadeni ozbrojenych sil SR tak, aby umoziovali
vykonavanie pripravnej Statnej sluzby, a zaroven

Akadémia
ozbrojenych sil

L . . . . y . . rebieha
vykonavanie zakladného vojenského vycviku obéanov v | generala Milana P
ramci dobrovolnej vojenskej pripravy a dal$ich foriem | Rastislava Stefanika
pripravy ob¢anov na obranu Statu.
Nastavit motivac¢ny kariérny systém v policajtom zbore
a udelovanie odmien na zaklade kvalitativnych Ministerstvo vnutra .
. Lo . . , i . prebieha
ukazovatelov (bodové ¢i vahové hodnotenie napriklad | Slovenskej republiky
podla zavaznosti vyrieSenia trestného ¢inu a podobne
Implementovat programy starostlivosti o Ministerstvo obrany .
. . . . i . prebieha
profesiondlnych vojakov a ich rodiny Slovenskej republiky
Integrovat poZiadavky suvisiace s vykonom statnej
33 ZlepSenie benefitov pre zamestnancov | sluzby profesionalnych vojakov do Upravy zdkona ¢&.
pracujucich v silovych zlozkach 281/2015 Z. z. o $tatnej sluzbe profesionalnych vojakov | Ministerstvo obrany rebieha
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni Slovenskej republiky P
neskorsich predpisov a suvisiacich vSeobecne zdvaznych
pravnych predpisov.
Pripravit navrh na zriadenie institatu vojenského Ministerstvo obrany . ,
. . i ) implementované
ombudsmana a jeho zavedenie do praxe Slovenskej republiky
Zvysit vyznam a prinos systému nefinanénych benefitov | Ministerstvo obrany rebieha
profesiondlnych vojakov Slovenskej republiky P
. . . v 1 Ministerstvo Skolstva,
Formalizovanie systému samostudia v . . v 1 Lo . . ,
e, o , Posilnenie samostudia ako efektivnej formy vzdelavania | vedy, vyskumu a .
ramci institucii verejnej spravy C v s L . v . prebieha
L L ) v institlciach verejnej spravy Sportu Slovenskej
vhodnymi nastrojmi, osobitne pre republik
34 zamestnancov vo verejnej sprave y

(legislativna Uprava, metodika a/alebo
interné predpisy, sposoby
vyhodnocovania a certifikacie).

Podporit motivaciu zamestnancov k vyuZivaniu
samostudia

Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a
Sportu Slovenskej
republiky

neimplementované
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Vytvorit ndvrh stimulov, ktoré by motivovali veducich
zamestnancov k poskytovaniu ¢asovej dotacie na
samostudium zamestnancov (napriklad cez fond
pracovného ¢asu urceny zamestnancovi na
samostudium)

Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a
Sportu Slovenskej
republiky

neimplementované
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