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Tento dokument bol vypracovany ako jeden z vystupov narodného projektu , Aliancia sektorovych rad
- predvidanie trendov a potrieb trhu prace”, aktivita 2 Progndzovanie a transfer, podaktivita 2.1
Kvantitativne a kvalitativne progndzy vyvoja trhu prace. Bol pripraveny v spolupraci s viacerymi
odbornikmi, ktori vyznamne prispeli svojimi odbornymi vedomostami, znalostami a skidsenostami.
Kazdy ¢len autorského kolektivu prispel svojim Specifickym odbornym prinosom, ¢o umoznilo vytvorit
komplexny a vysoko odborny material. Expertné znalosti a dokladna praca boli klicové pre dosiahnutie

konecného vysledku.

Text nepresiel jazykovou Upravou.



CIEL STRATEGIE

Cielom stratégie rozvoja ludskych zdrojov v sektore bankovnictvo, finanéné sluzby a poistovnictvo je
zabezpedit efektivny a udrzatelny rozvoj pracovnej sily v priebehu nasledujicich desiatich rokov. Tato
stratégia ma za ulohu poskytnut zakladné informacie o sektore ako je charakteristika sektora, jeho
poslanie a hlavné ciele. V nadvaznosti na ekonomické ukazovatele obsahuje zhodnotenie ekonomickej
¢innosti ako aj popis vychodiskovych dat tykajucich sa fudskych zdrojov vratane miezd. Stratégia
identifikuje aktualne trendy a predikciu vyvoja sektora so zameranim na vyvoj [udskych zdrojov a ich
zmeny ovplyviujuce fungovanie sektora. Zaver je venovany vyhodnoteniu a navrhu sektorovych
opatreni, ktoré maju za ulohu zhodnotit efektivnost predchadzajucich opatreni a navrhndt nové

opatrenia na rieSenie vyziev v oblasti fudskych zdrojov, reflektujuc aktudlne trendy a predikcie vyvoja.

Informacie, ktoré su obsahom tejto stratégie umoznia nielen odborne zainteresovanym subjektom ale
aj Sirokej verejnosti vytvorit si uceleny obraz o sektore, ¢o v kone¢nom désledku moze dopoméct
sektoru adaptovat sa na meniace sa podmienky a zabezpedi, ze bude mat dostato¢né a kvalifikované

ludské zdroje pre buduci rozvoj v sulade s dynamickymi zmenami na trhu prace.
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STATISTICKE ZDROJE

Statistické Udaje pre analytické ucely Aliancie sektorovych rad pochddzaju zo Statistického Uradu SR,
ktory je Ustrednym organom Statnej spravy pre oblast Statnej Statistiky.

Metodika spracovania Udajov a metaudaje za jednotlivé statistické okruhy su definované v prislusnych
spravach o kvalite, ktoré su verejne dostupné na webovom sidle Statistického Uradu SR podla
prislusného zamerania.

Pre potreby analyzy jednotlivych sektorov boli pouZzité idaje najma z nasledovnych statistickych oblasti,

ku ktorym prikladdme metodiku zberu, spracovania a publikovania dat definovanu Statistickym tradom

SR:

Statisticky okruh: Metodika

Naklady prace: Naklady prace

Narodné ucty: Ndrodné ucty
Podnikové Statistiky - organiza¢na Statistika: Podnikové Statistiky
Odvetvové statistiky — priemysel: Priemysel

Viacstranné Statistiky — veda, technika a inovacie: Veda, technika, inovacie

Jednotlivé udaje su v prislusnych Statistickych okruhoch dezagregované v ramci Statistickej klasifikacie
SK NACE Rev.2 do Urovne divizii, o umoznilo nasledne priradenie divizie do prislichajluceho sektora.
Takto priradené udaje poskytuju prehlad o jednotlivych sektoroch v prislusnych statistickych okruhoch

a su taktiez pripravené na dalSie spracovanie podla potrieb sektorov.

11
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https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/macroeconomic/accounts/metadata/!ut/p/z1/pZTLboMwEEW_JV_AxZhHlsYEcHkUcIDEm4pVhdSmXVT9_pJGihSj2qliVoh75OMZD45yDo46Td_z6_Q1f5ymt-X9qIKXNhRRHLsMkR8CopY9MEhIAWf8DeCPxeCoe3iesZyGJRCVmQ_B8r7btp4H5t3HXwOISw_iqZB1zlNCpba_9jm38XA1nvAEIq66llYNQRXqvCYI_NNfC2TufXwqG8K2NONJ95xC7DmJZBkQ6P5RwfnC-_vEH2qv2dHV-atiCXgib2PWuRDUyLO1_ypwy8cDgQjrzi3aNitcavHPgsf6l5vrj7X_StDkP1AL34eP8cNlf0N7zfXfmfmlvKNtwJV5vEdHGVt0nkCbg7Id8hIw_SRsmmbJ6xamObTdJGVs9XITPt_723XALM4P22x-AJvXy3k!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/podnikove_statistiky/organizational/about/!ut/p/z1/pZRfb4IwFMU_EodSBB9LFej4I1BB7cvi00KyuT0s-_xDzZZY4y2J5Yn0_HJvz7mtZ7y9Z07Hn_Ht-D1-no7v0__BLF6HsomTxBfY6F5A1Z0KZZkEG8683UWAB0vAM3N4mYmcRyUQl1kIJfK-W7ZBABHM49tIXQVIygDqpdB1LlPG9bX-o-0cDh6-xTO5gkqqruVVw1BFNh-HEaYGdQ8MGhpWfWtbwcFn_jw-1Q0TS57JVbdJobaSxbpcMNj9x4WUEx9uV-FQB82a39W_FTjyk9xRP1s8539O-4d7_5KBQUV15xdtmxV9ZPG32wN38JPA0PbS_q1pfrKHzl-BzE_8nZ8IaNb9eSCI0_Ap_iww9POw8ww5Iucb7PLQuEK6CqhHxtUm3eR_CeoeuybZkKN6nmQqi0tUrmH5-uittceoLp_4BUR-pRE!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBME9TVUEwSU5SSTVDTEIzT0M0/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/sectoral/industry/metadata/!ut/p/z1/pVTRboMgFP0kr4CFPiKtSKVWpWrHy9KnpsnW7WHZ94-uyxIxhS7DJ3PP4VzvPcfEJofEXo6f59Px4_x2Ob649ye7eB50w_I85SDpPgVV16YfWItZR5LxGwB3DofEPsIXkpeEagCmZQaKl323bDEGjh_jt1TdAJBrDGpTmboUBSLmpn-vXEKED6nHR2IFKt92Ldk2CLbU57OMgmvQ9ACDAQOevldWEOHL9DF-YRrEl0SKVbcrQO0FYkYvEPz0f68sFzP9SggnkO1X2VDjxt_fzvTclTuVCZ3jHUERfSfwr_mX4fnBfH75gEDRukurtpVVTz3-tDyQyPevyR_9N1-QDY93nAbMG7AgQf6aRPhuQTZ8_RgLuA3He0xscMXXBMY8GAZcPfwNCP0kYm2Gm_yVCOUw5kQbtNrViaFdsCKb3TDP4hQgy545QA5SLnVKNrEbnF3eX_vpOcBZ3Z7TFwkrx4I!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEc3VDEwSU5OU1VWOFEzOFYw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/multi/science/metadata/!ut/p/z1/pZFPD4IwDMU_0gpMGMeBMGYWhPHXXgwnQ6Lowfj5BdR4YpjYW9Pfa19eCZKW4NA9-lN3769Ddx77A7rHWmUsCCwOwistkGlaVDXLnaoE0sxA7skXwFIdgSx5JvSOWkA3BMdxXGQ296kIt3ofj-PQZoVybQDrrTcAuHw_Sj_3Q8ET6ikApsQGJE8q7eeOA9wx6b_-YaE4_KY3GPxHPwFottcQnBFTAms7cO1JaPxCTVeAMYXbpZqqhV72T1weGr4!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEc3VDEwSU5OU1VWOFEzVUw0/

METODIKA PROGNOZOVANIA DOPYTU PO PRACOVNEJ SILE —
ALIANCIA SEKTOROVYCH RAD (ASR)

Pri tvorbe prognézy dopytu po pracovnej sile pre potreby Aliancie sektorovych rad bol vyuzity externy
vystup Eurdpskeho strediska pre rozvoj odborného vzdeldvania (CEDEFOP

https://www.cedefop.europa.eu/sk). Tato institlcia pravidelne vytvara prognézu dopytu po pracovnej

sile v rdmci projektu ,,Progndza zrucnosti“ (Skill forecast). CEDEFOP Skills Forecast poskytuje komplexné
informacie o buddcich trendoch na trhu prace v Eurépe. Progndza funguje ako mechanizmus v€asného
varovania, ktory ma poméct zmiernit potencidlne nerovnovahy na trhu prace a podporit réznych
aktérov na trhu prace pri prijimani informovanych rozhodnuti

(https://www.cedefop.europa.eu/sk/projects/skills-forecast). Sila prognézy CEDEFOP Skills Forecast

spociva v tom, Ze vyuziva harmonizované Udaje a jednotnl metodiku na porovnatelnost vysledkov
medzi krajinami, ktoré mozno zhrnut, aby poskytli celkovy obraz o trendoch na trhu prace a rozvoji
zruénosti v EU. Vysledky pokryvaju vietky ¢lenské s$taty EU plus niekolko dalsich krajin. V rdmci
prognozy pre ASR su uverejnené len vysledky pre Slovensku republiku. Vysledky a metodiku CEDEFOP
overuju ndrodni experti zastupujuci Siroké spektrum odbornych znalosti vratane akademikoy,
ekonédmov trhu prace, ekonometriov a Statistikov. Najnovsie kolo progndzy pokryva obdobie do roku
2035. Progndza zohladruje globdlny ekonomicky vyvoj do jari 2022. Kratkodobé projekcie HDP su v
sulade s ekonomickou progndzou spolocnosti Ameco z jari 2022, zatial ¢o dlhodobé projekcie su v
sulade s projekciami HDP pouZitymi v populacnych projekcidach Europop 2019, ako je podrobne
uvedené v sprave o starnuti z roku 2021. KedZe Sprava o starnuti z roku 2021 neobsahuje predpoklady
o0 Eurépskom Zelenom dohovore, dlhodobé projekcie HDP boli upravené tak, aby odrazali
implementdciu Casti Zeleného dohovoru na zaklade informdcii z hodnotenia vplyvu Eurépskej komisie
Fit-For-55. Dalgie podrobnosti su zverejnené v technickej sprave

(https://www.cedefop.europa.eu/files/2023 skills forecast technical report 0.pdf).

Eurdpske stredisko pre rozvoj odborného vzdeldvania (CEDEFOP) pomaha rozvijat a vykonavat
politiky odbornej pripravy v EU. Monitoruje vyvoj na trhu prace a pomdha Eurépskej komisii,
¢lenskym $tatom EU, organizaciam zamestnavatelov a odborom zosuladit poskytovanie odbornej
pripravy s potrebami trhu prace.

CEDEFOP je organizécia EU, ktord zdruzuje tvorcov politik, organizacie zamestnavatelov a odbory,
institucie odbornej pripravy, ucitelov a Skolitelov, ako aj Studentov vsetkych vekovych kategérii —
inymi slovami, vSetky zainteresované strany podielajlce sa na odbornom vzdeldvani a priprave.

Stredisko CEDEFOP pé6sobi na krizovatke medzi vzdelavacimi systémami a svetom prace ako
forum, ktoré umoZiuje zainteresovanym organizaciam vymenu ndzorov a diskusie na tému
zlepsovania odborného vzdeldvania a pripravy v Eurépe. CEDEFOP poskytuje svoje odborné
poznatky politickym organizaciam, ako aj zadstupcom zamestnancov a zamestndavatelov v
&lenskych $tatoch EU s cielom pomdct im vytvérat vzdeldvacie a pracovné prileZitosti.



https://www.cedefop.europa.eu/sk
https://www.cedefop.europa.eu/sk/projects/skills-forecast
https://www.cedefop.europa.eu/files/2023_skills_forecast_technical_report_0.pdf

Ako bolo spominané vyssie, progndza je vytvorend do roku 2035 a je dezagregovana podla viacerych
skupin. Jednotlivé sektory podla metodiky NACE Rev.2 su agregované do 66 divizii, ktoré boli nasledne
vyuzité pri progndzovani dopytu pre jednotlivé sektorové rady. V pripade klasifikacie povolani prognéza
obsahuje 41 povolani podla metodiky ISCO-08, ktoré su zachované aj v ramci progndzy ASR. Progndza
je rozdelena aj podla klasifikacie najvyssieho dosiahnutého stupna vzdelania (ISCED 2011), pricom
samotné Clenenie je podla 3 zakladnych skupin (nizke, stredné, vysoké). Viac o jednotlivych ¢leneniach

je mozné najst v prilohe technickej sprave.

Pri tvorbe progndzy dopytu po pracovne;j sile pre potreby ASR sme museli pristupit k transformacii dat.
Tento proces pozostdval zo zatriedenia povodného ¢lenenie vytvoreného CEDEFOPom do jednotlivych
sektorovych rad. V pripade klasifikdcie povolani a najvyssieho dosiahnutého vzdelania nebolo nutné
pristupit k transformacii. V tomto pripade sa pristipilo maximalne k agregacii na vacsie zoskupenia.

Pre jednotlivé sektorové rady bol vytvoreny aj odhad ohrozenych pracovnych miest. V pripade tvorby
tohto ukazovatela bol vyuzity metodologicky pristup od autora Webb (Webb, Michael, The Impact of

Artificial Intelligence on the Labor Market, 2019; dostupné na: https://ssrn.com/abstract=3482150

alebo http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3482150). Logické zdévodnenie postupu je nasledovné. Kazdy

typ pracovného miesta (povolania podla klasifikacie ISCO 08) sa nachadza na urcitej stupnici ohrozenia.
Tato stupnica je rozdelena do jednotlivych percentilov od 0 do 100. Nasledne sa urci , kriticka hranica”
ohrozenia. V tomto pripade to bol 65 percentil. Povolania, ktoré sa nachadzaju nad touto kritickou
hranicou su ohrozené. Na tomto mieste treba podotknut, Ze nie vietky ohrozené miesta aj zanikna.
Tento indikator vypoveda iba o Strukture povolani v danej sektorovej rade, ktoré su najviac ohrozené.
Toto ohrozenie sa rozdeluje do troch typov, at.j. ohrozenie softvérom, umelou inteligenciou
a robotizaciou. Zaroven bolo vytvorené aj priemerné riziko ohrozenia, ktoré bolo vypocitané ako

priemer vSetkych troch predchadzajucich rizik.
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PRIHOVOR PREDSEDU SEKTOROVEJ RADY

Finanény sektor je nezastupitelnou suéastou nasej ekonomiky, tvori zakladny pilier pre stabilitu, rast a
prosperitu hospodarstva. Banky, poistovne a investicné spolo¢nosti zabezpeduju, aby kapital pradil
tam, kde je najviac potrebny, ¢i uz ide o financovanie podnikatelskych zamerov, infrastruktdrnych
projektov alebo inych rozvojovych aktivit. Tento tok kapitdlu priamo prispieva k tvorbe pracovnych

miest a k zvySeniu konkurencieschopnosti slovenskych firiem na globdlnom trhu.

Na to, aby finan¢ny sektor mohol plnit vyssie uvedené ulohy, musi sdm mat dostatok kvalitnych,
kreativnych a vzdelanych zamestnancov. Stratégia rozvoja ludskych zdrojov z minulého obdobia sa
snazila navrhovanymi opatreniami zabezpecit dostatok zamestnancov pre ¢innosti subjektov

finan¢ného sektora.

Finan¢ny sektor tiez podporuje inovacie a technologicky pokrok. Investicie do novych technoldgii, start-
upov a vyskumu si umoznené prave prostrednictvom financnych nastrojov, ktoré banky a iné finan¢né
institldcie poskytuju. Tento aspekt je mimoriadne dolezity pre budicnost Slovenska ako moderného a

inovativneho hospodarstva.

Na to aby tato podpora bola efektivna, a aby sa finanény sektor udrzal ako jeden z lidrov v inovéaciach a
zavadzani technologickych noviniek, musi investovat najprv sdm do seba. Pre udrianie takychto

investicii do technolégii a lidrov je nevyhnutné udrzanie ziskovosti financ¢ného sektora.

V poslednych rokoch externymi faktormi vyvolané krizy a vyzvy uchopil financny sektor ako prileZitost
na skokovy posun vpred. Zakladom pre vyuZitie tychto moZnosti boli zamestnanci s otvorenym
pohladom na svet a rieSeniami pri realizacii projektov. Aktudlne pred nami stoji jedna z najvacsich
vyziev v podobe moZnej zmeny smerovania spolo¢nosti a bezprecedentny odliv mladych a ¢asto
mimoriadne Sikovnych ludi (potencidlne klti¢ovych zamestnancov) z krajiny, pricom takato hodnotova

dilema prebieha v mnohych demokratickych krajinach.

Zredlnenie ocakavani a moznosti v podobe novo definovanych opatreni v tejto stratégii, ktoré nam
umoznilo poucenie z doésledného vyhodnotenia plnenia pdvodnych opatreni, méie pomdct
finanénému sektoru prekonat aj dalSie naro¢né obdobia. Poznajuc velké mnoZstvo zamestnancov

financného sektora ma naplna déverou v Uspesné napredovanie nasho sektora.
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1 ZAKLADNE INFORMACIE O SEKTORE A KOMPONENTY DEFINOVANIA
SEKTOROVEJ STRATEGIE ROZVOJA LUDSKYCH ZDROJOV

1.1 Zakladna charakteristika sektora a poslanie sektora v horizonte 10 rokov

Sektor bankovnictva, finanénych sluzieb a poistovnictva zastreSuje aktérov finanéného trhu na
Slovensku. Ktymto patria spolo¢nosti poskytujice bankové a poistné produkty a ostatné financné
sluzby. Ulohou tychto institucii je zabezpetit plynuly pohyb financii medzi Gcéastnikmi trhu a tiez

udrzanie finan¢nej Urovne jednotlivych subjektov pre pripad rizika.

......

prostriedky, poskytuju Uvery a sprostredkuivaju dalSie bankové operacie. Bankovy sektor tvori okrem
centrdlnej banky, dalSich 22 bank a pobociek zahrani¢nych bank. Z toho 10 bank je tuzemskych, 12 je

pobociek zahrani¢nych bank a 2 su stavebné sporitelne.

Poistovne sa zameriavaju na poistenie réznych rizik, tiez na vyplaty poistnych plneni, zabrannt a aj
investi¢nu ¢innost. Poistny sektor pozostava z 9 poistovni, 16 pobociek poistovni z iného ¢lenského
Statu, dalSich 589 subjektov pdsobi na zaklade volného cezhrani¢ného pésobenia poistovni z iného

Clenského $tatu a na Slovensku pdsobi aj 1 pobocka zaistovne z iného ¢lenského Statu.

Na slovenskom trhu pésobi 5 doéchodkovych spravcovskych spolocnosti, ktoré poskytuju 16
dochodkovych fondov. Daldimi aktérmi su 4 doplnkové ddchodkové spoloénosti s ponukou 20

doplnkovych déchodkovych fondov.

Do sféry finanéného trhu sa radia tieZ sprostredkovatelia na financnom trhu v rozdeleni na finan¢nych
agentoy, finanénych poradcov a finanénych sprostredkovatelov z iného ¢lenského Statu. Tychto pésobi
na Slovensku vyse 25 tisic. Na Slovensku pdsobi 10 platobnych institlcii a pobociek zahrani¢nych

platobnych institucii.

Tabulkac.1  Subjekty finanéného trhu

Subjekt Pocet subjektov
Centrdlna banka 1
Banky: 22
Banky so sidlom v SR 10
Pobocky zahrani¢nych bank a inych Gverovych institucii v SR 12
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Banky s oprdvnenim na poskytovanie investi¢nych sluzieb 15
Stavebné sporitelne 2
Poistovne: 9
Pobocky poistovni z iného ¢lenského statu 16
Volné cezhrani¢né pdsobenie poistovni z iného ¢lenského statu 589
Pobocka zaistovne z iného ¢lenského statu 1
Trh cennych papierov:
Obchodnici s cennymi papiermi so sidlom v SR 21
Zahranic¢ni obchodnici s cennymi papiermi posobiaci v SR 628
Kolektivne investovanie:
Spravcovské spolocnosti a samospravne investicné fondy so sidlom v SR 10
Zahrani¢né spravcovské spolocnosti a zahrani¢né samospravne investicné 234
fondy so sidlom v EU pdsobiace v SR
Slovenské fondy 101
Zahrani¢né fondy 657
D6chodkové sporenie:
Dochodkové spravcovské spolocnosti 5
Doplnkové déchodkové spolo€nosti 4
Sprostredkovatelia:
Financni agenti:
- Samostatni finan¢ni agenti 401
- Podriadeni financ¢ni agenti 17199
- Viazani finan¢ni agenti 6896
Financni poradcovia: 7
Financni sprostredkovatelia z iného ¢lenského Statu 3764
Devizové miesta 399

Zdroj: Vlastné spracovanie expertov sektorovej rady zo zdrojov NBS: <https://subjekty.nbs.sk/?s=930>, dfa

2.10.2024.

Financny sektor je pod neustalym tlakom z pohladu uplynulych finanénych kriz a zaroven novych vyziev,
ktoré sa tykaju rozvoja novych technoldgii, vyvoja trhov a zmeny klimy. Subjekty finanéného trhu

podliehaju novym akomplexnym pravnym rdmcom a prispdsobuji svoje interné nastavenia

technickym zmenam.

Pre dosiahnutie udrzatelného hospodarskeho rastu a zadroven financnej stability je dolezity efektivny

a spolahlivy bankovy a poistny systém. Medzi dlhodobé ciele jednotlivych bank a poistovni je mozné
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zaradit vyuZivanie novych digitalnych technoldgii, rastica konkurencieschopnost, stlad s meniacimi sa

pravnymi predpismi a doraz na environmentalne, socidlne a riadiace faktory.

Finan¢ny sektor zohrava doleZitd dlohu aj v napiiani cielov Eurépskej zelenej dohody a v stratégii EU
pre udrzatelné financovanie. Viziou tychto dohdd je dosiahnutie klimaticky neutralneho hospoddarstva
EU do roku 2050. Medzi zakladné ciele patri presmerovanie kapitalovych tokov do udrzatelnych ¢innosti
a riesenie rizik suvisiacich s klimou, ktorym je vystaveny financny sektor. Finan¢né institicie pdsobiace
na Slovensku su jednym z inSpirativnych lidrov v tejto oblasti a aktivne prispievaju k udrzatelnému a
inkluzivnemu hospodarskemu rastu prostrednictvom poskytovania produktov a sluzieb, ktoré

zohladnuju faktory ESG (Environmental, Social, Governance).

Podstatnou otazkou v sektore finan¢nych sluZieb je socidlna oblast, ktora sa dotyka antidiskriminacie,
rovnosti a inklUzie marginalizovanych skupin. Subjekty finanéného sektora nastavuju svoje interné

procesy v sulade s uvedenymi pravidlami a ich viziou je vStepenie tychto sucasti do spolo¢nosti.

Nevyhnutnym prvkom pre zlepSovanie ochrany spotrebitelov je finanéné vzdeldvanie a zvySovanie
urovne financnej gramotnosti. K tymto ciefom krajiny Eurdpskej Unie vyzyva aj Eurdpska komisia
a dalSie medzinarodné organizacie. Je preto potrebné priebezne diagnostikovat Uroven finan¢nej
gramotnosti cielovych skupin obyvatelstva a identifikovat a riesit potreby, ktoré tato diagnostika

odhalila.

Dosiahnutie vysSie uvedenych cielov je naviazané na kvalitnd pracovnu silu, ktord disponuje
vedomostami, znalostami, zrué¢nostami, skisenostami a tiez vlastnostami. Pre financny sektor je velmi
dolezita droven vzdelania zamestnancoy, ich sustavné Skolenie, zapdjanie logického myslenia a ziskané
vseobecné znalosti. Tieto podmienky mo6zu byt splnené len na zdravom zaklade systému $kolstva
a nasledného vzdeldvania na Slovensku. S ohladom na rychlo sa vyvijajice a meniace prostredie je tiez

dolezita pravidelna kontrola a aktualizacia procesov vzdelavania.

1.2 Strategickd analyza sektora

Sektor bankovnictvo, finanéné sluzby a poistovnictvo prispieva k tvorbe pridanej hodnoty v ekonomike
SR podielom 16 %, ¢o ho radi medzi najvykonnejsie sektory v SR a spomedzi jednotlivych sektorov
obsadil v roku 2022 1. priecku. Celkovo vytvoril pridant hodnotu v sume 15,5 mld. EUR. Podiel jeho

vykonu na celkovej pridanej hodnote v ekonomike mal historicky skér rasticu tendenciu, teda jeho
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vyznam postupne mierne rastol. Na celkovej zamestnanosti v SR sa podiela prispevkom 4 %, o je

Vv

deviaty najvyssi prispevok spomedzi sektorov v SR.

Graf €. 1 Vyvoj hrubej pridanej hodnoty (HPH) v sektore bankovnictvo, finan¢né sluzby
a poistovnictvo v mil. EUR a podiel sektora na HPH v ekonomike
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Zdroj: Vlastny prepocet ASR z dat SU SR
Graf €. 2 Hrubad pridana hodnota podla sektorov v roku 2022
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Tabulka¢.2  Hruba pridana hodnota podla sektorov
Kod sektorai 64 65 66 68 77 Spolocne
Pridana hodnota v mil. Eur v mil. Eur | v mil. Eur v mil. Eur v mil. Eur v mil. Eur
Bezné ceny 2427,692 284,476 180,739 12 803,266 374,749 16 070,922
Stale ceny retazené 1565,104 614,427 96,580 8 905,924 368,346 11 550,38

Zdroj: Vlastné spracovanie expertov sektorovej rady zo zdrojov SU SR, na zaklade poZiadavky cez Infoservis, diia
3.10.2024.

Hruba pridana hodnota sektora bankovnictvo, finan¢né sluzby a poistovnictvo narastla od roku 2022
do roku 2024 z 15 514 mil. Eur na 16 070 mil. Eur.
Na slovenskom finan¢nom trhu p6sobia dve banky — VSeobecnd Uverova banka, a. s., a Slovenska

sporitelna, a.s., ktorych trzby za rok 2023 presiahli 1 mld. Eur.

Tabulka¢.3  Banky na Slovensku podla dosiahnutych trzieb

Banky na Slovensku podla dosiahnutych trzieb
1 Vseobecna uverova banka, a.s. 1073 850000 €
2 Slovenska sporitelfa, a.s. 1032 440000 €
3 Tatra banka, a.s 893 604 000 €
4 Ceskoslovenska obchodnd banka, a.s. 533414 000 €
5 365.bank, a. s. 241214 000 €

Zdroj: Finstat.sk, dostupné na: <https://finstat.sk/databaza-financnych-udajov?sort=sales-desc&years=2020>,
dria 2.10.2024.

Poistoviiou s najvy$simi trzbami za rok 2023 na Slovensku je Allianz — Slovenska poistovia, a.s., ktorej

trzby boli viac ako 571 miliénov Eur.

Tabulkaé.4  Poistovne na Slovensku podla dosiahnutych trZieb

Poistovne na Slovensku podla dosiahnutych trzieb
1 Allianz — Slovenska poistovna, a.s. 571515000 €
2 KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group 486 594 000 €
3 UNIQA poistovia, a.s. 128 036 000 €
4 Union poistoviia, a. s. 112 426 000 €
5 NOVIS Insurance Company 104 449 000 €

Zdroj: Finstat.sk, dostupné na: <https://finstat.sk/databaza-financnych-udajov?sort=sales-desc&years=2020>,
dria 2.10.2024.

1 Kbdy sektora podla SK NACE: SK NACE kdd 64- Finanéné sluzby okrem poistenia a déchodkového zabezpeéenia,
65- Poistenie, zaistenie a dochodkové zabezpecenie okrem povinného socidlneho poistenia, 66- Pomocné ¢innosti
finanénych sluZieb a poistenia, 68- Cinnosti v oblasti nehnutelnosti, 77- Prenajom a lizing
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Vysokd produktivita prdce a mzdy zamestnancov su okrem iného aj vysledkom vysokej inovacnej
intenzity v sektore, ktord dosahuje 1,75 % urovne celkovych trzieb roéne. Sektor vyrazne inovuje, ¢o ho
radi na 4. miesto spomedzi sektorov v SR. Celkové vydavky na inovacie dosiahli v roku 2020 124 mil.

EUR.

Graf ¢. 3 Vydavky na inovacie podla sektorov v roku 2020
Vydavky na inoviacie z celkovych trZieb (v %)
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Stavebnictvo, geodézia a kartografia

Voda, odpad a Zivotné prostredie

Taiba a tprava surovin, geoldgia

Obchod, marketing, gastronémia a cestovny ruch
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Zdroj: Vlastny vypocet podla dat SU SR
Pozn.: Graf zahfna len sektory, ktoré oficialne vykazuju udaje o vydavkoch na inovacie. Z tohto dévodu
sa zobrazuje iba 18 sektorov namiesto plného poctu sektorov hospodarstva (24).
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Graf ¢. 4 Vydavky na inovacie podla sektorov v roku 2020 v beznych cenach v EUR
Vydavky na inovacie (v tis. EUR)
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Zdroj: Vlastny prepocet ASR z dat SU SR
Pozn.: V sektoroch Zdravotnictvo, socidlne sluzby, Vzdelavanie, vychova a Sport, Administrativa, ekonomika
a manazment, Verejné sluzby a sprava, Polnohospoddrstvo, veterindrstvo a rybolov a Remesld a osobné sluzby sa
hodnota inovacii nevykazuje.
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1.3 Datové zhodnotenie vyvoja [udskych zdrojov v sektore

1.3.1 Popis vychodiskovych dat tykajucich sa [udskych zdrojov v sektore

Nominalna mesacna mzda obyvatelov Slovenska sa v priemere za rok 2023 medziro¢ne zvysila vo
vSetkych sledovanych odvetviach. Najviac vzrastla v odvetviach snizSimi mzdami, ako je
napriklad ¢innost restauracii a pohostinstiev, tieZ vo sfére ubytovania, v stavebnictve, maloobchode

a vo vybranych trhovych sluzbach. Platy rastli najpomalSie v odvetviach s najvyssimi mzdami.

Rast inflacie v priebehu roka 2023 postupne spomaloval, ¢o malo pozitivny dopad na zarobky
obyvatelstva v porovnani s predchadzajucim rokom. Prevaznd vacSina sledovanych odvetvi
hospoddrstva zaznamenala zvySenie nomindlnych aj redlnych platov. Vynimku tvorili len ¢innosti
v oblasti nehnutelnosti. Redlne najviac si polepsili zamestnanci v oblasti vzdeldvania, priemyselnej

vyroby a vo sfére finan¢nych a poistovacich ¢innosti.

Priemernd nominalna mesaénd mzda zamestnanca v hospodarstve SR v 2. stvrtroku 2024 vzrastla
medzirocne o 7,1 % na 1 520 eur. Zamestnanci tak dostavali v priemere o 101 eur viac ako v rovnakom
obdobi v predchadzajucom roku. Redlne zarobky Slovakov sa tak podla Statistickych udajov zvysili uz
treti Stvrtrok po sebe. Podla poslednych Gdajov najvy$siu priemernd mesaént mzdu, ktora presahuje
2,5 tisic EUR, dosiahli zamestnanci finan¢nych a poistovacich odvetvi aaj zoblasti informacii

a komunikacii.

V sektore bankovnictvo, finan¢né sluzby a poistovnictvo pracovalo podla dostupnych Gdajov z roku
2023 a7 83 004 osdb?. Z celkového poétu zamestnancov vo finanénom sektore eviduje bankovy sektor
SR spolu 17 992 pracovnikov. V porovnani s predoSlym kvartdlom celkovy pocet klesol
0121 pracovnikov. Pocet pracovnikov centrdlnej banky v aktudlnom Stvrtroku vzrastol
0 15 zamestnancov na celkovo 1 110. V medzirocnom porovnani je pocet pracovnikov centralnej banky
vyssi o 41 zamestnancov. Celkovy stav pracovnikov v bankach oproti predchadzajucemu kvartalu klesol

na 16 882.

2 KOZ SR (2023): Podpora aktivneho starnutia a podpora striebornej ekonomiky v kontexte globalnych zmien
a starnutia obyvatelov Slovenska.
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Tabulkac.5 Evidencny pocet zamestnancov v bankovom sektore SR

Banky a pobocky zahrani¢nych
Obdobie Centrdlna banka
bank spolu
X11-2019 1109 19393
X11-2020 1122 18576
X11-2021 1108 17 717
X11-2022 1070 17 372
X11-2023 1073 17 059
VI-2024 1110 16 882

Zdroj: NBS, dostupné na: <https://nbs.sk/publikacie/statisticky-bulletin/>, dfia 2.10.2024

Pocty zamestnancov v poistnom sektore mali od roku 2015 prevazne stupajicu tendenciu. Najvyssi
pocet zamestnancov bol zaznamenany v roku 2016, kedy v sektore pracovalo 6 191 zamestnancov. Po
roku 2019 sa tento pocet zniZil v medziroénom porovnani o 174 zamestnancov. Podla Statistického
uradu poistny sektor evidoval k 31.12.2023 aZ 6 052 zamestnancov, pricom prirastok je tvoreny

predovsetkym zamestnancami zaistovne.

Tabulka €. 6  Evidencny pocet zamestnancov v poistnom sektore SR

Rok Poistovne Zaistovne
2015 5992 -
2016 6191 -
2017 6 048 -
2018 6 058 -
2019 6131 -
2020 5957 -
2021 5959 -
2022 5369 -
2023 5344 708

Zdroj: Vlastné spracovanie expertov sektorovej rady zo zdrojov SU SR, na zaklade e-mailovej poZiadavky,
Stvrtroéné podnikové vykaznictvo o praci, 2015-2023, dria 10.10.2024.
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V bankovnictve su aZz 3 banky, ktorych pocet zamestnancov je vrozmedzi od 3000 do 3999.
V poistovnictve su tieto Cisla mensie a prvenstvo ma Kooperativa poistovria, a.s., Vienna Insurance

Group s po¢tom zamestnancov v rozmedzi 1 000 az 1 999.

Tabulkac. 7  Banky na Slovensku podla poctu zamestnancov

Banky na Slovensku podla poc¢tu zamestnancov
1 Vseobecna Uverova banka, a.s. 3000-3999
2 Slovenska sporitelfia, a.s. 3000-3999
3 Tatra banka, a.s 3000-3999
4 Ceskoslovenska obchodnd banka, a.s. 2 000 — 2999
5 365.bank, a. s. 1 000 - 1999

Zdroj: Finstat.sk, dostupné na: <https://finstat.sk/databaza-firiem-organizacii?sort=empl-desc>, diia 2.10.2024.

Tabulkaé. 8  Poistovne na Slovensku podla poétu zamestnancov

Poistovne na Slovensku podla poétu zamestnancov
1 KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group 1 000-1999
2 Allianz — Slovenska poistoviia, a.s. 500 — 999
3 Generali Poistovna, pobocka poistovne z iného ¢lenského statu 500 —999
4 | CSOB Poistoviia, a.s. 250 — 499
5 KOMUNALNA poistovfia, a.s. Vienna Insurance Group 250 —-499

Zdroj: Finstat.sk, dostupné na: <https://finstat.sk/databaza-firiem-organizacii?sort=empl-desc>, dfia 2.10.2024.
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Graf ¢.5 Podiel sektora na zamestnanosti na Slovensku

Podiel sektorov na zamestnanosti v roku 2022 (v %)
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Zdroj: Vlastny prepocet ASR z dat SU SR

Najvacsia Cast pracovnych ¢innosti sa vykonava v Bratislavskom kraji s podielom zamestnancov 52 %,
za ktorym s vyraznym odstupom nasleduju Trenciansky a Nitriansky kraj a dalSie kraje sa uz v pocte
zamestnancov vyrazne neliSia. Najmenej zamestnancov sektor bankovnictvo, financné sluzby a

poistovnictvo zamestnava v Trnavskom kraji.

Obrazok ¢.1  Regionalne rozloZenie zamestnancov sektora, rok 2022
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Zdroj: Vlastny vypocet podla publikacie SU SR Zamestnanci a mzdové prostriedky v hospodarstve SR, krajoch
a okresoch v roku 2022.

Pozn.: V pripade, Ze sa v danom kraji a divizii SK NACE objavoval déverny udaj oznaceny ,D”, do vypoctu vstupil
ako nulova hodnota.
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NajpocetnejSie vekové kategdrie zamestnané v sektore bankovnictvo, finanéné sluzby a poistovnictvo
su v rozpati od 30 do 49 rokov. Priemerny vek zamestnanych je 44,5 rokov v pripade muzov a 44,3
rokov v pripade Zien, o znamend, Ze pracovna sila v sektore sa vekovo prilis nelisi od priemerného
veku zamestnanych v SR. MuZi su nepatrne starsi a Zeny nepatrne mladsie oproti priemeru SR. Z

hladiska zamestnanosti podla pohlavia pomerne vyrazne prevladaju Zeny.

Graf €. 6 Vekové rozlozenie pracovnikov v sektore v roku 2020

MUZI
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Zdroj: Vlastny prepocet KOZ SR, udaje z roku 2020
<https://www.kozsr.sk/wp-content/uploads/2023/12/AV21 Podpora-aktivnheho-starnutia sablona.pdf>

Osoby zamestnané v sektore dosahuju v porovnani s ostatnymi sektormi jednu z najvyssich
priemernych miezd vo vyske 1 943 EUR, o je 4. miesto v ramci sektorov v SR. MuZi dosahuju v priemere
0 643 EUR (0 38 %) vyssiu priemernu mzdu ako Zeny. Vdaka vysokej produkovanej pridanej hodnote aj
pri pomerne nizkom pocte zamestnancov je sektor jednotkou v produktivite prace v SR. Ta rocne
dosahuje 232 tis. EUR. V porovnani s produktivitou v ekonomike SR je produktivita v sektore na Urovni

401 %.
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Graf €. 7 Priemerna hruba mesacna mzda podla sektorov v roku 2022
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Informacné technoldgie a telekomunikacie
Energetika, plyn a elektrina

Hutnictvo, zlievarenstvo, kovacstvo
Bankovnictvo, finanéné sluzby, poistovnictvo
Verejné sluzby a sprava

Administrativa, ekonomika, manaiment
Automobilovy priemysel a strojérstvo

Sklo, keramika, minerélne vyrobky, nekovové materialy
Chémia a farmacia

Elektrotechnika

Taiba a Gprava surovin, geoldgia

Kultdra a kreativny priemysel
Celuldzo-papierensky a polygraficky priemysel
Vzdelavanie, vychova a port

Voda, odpad a Zivotné prostredie

Doprava, logistika, postoveé sluzby
Zdravotnictvo, socidlne sluzby

Stavebnictvo, geodézia a kartografia
Potravinarstvo

Polnohospodarstvo, veterinarstvo a rybolov
Obchod, marketing, gastrondmia a cestovny ruch
Lesné hospodarstvo a drevospracuijlici priemysel
Remesla a osobné sluzby

Textil, odevy, obuv a spracovanie koze

0€ 500€ 1000€ 1500€ 2000€

Zdroj: Vlastny prepocet ASR z dat SU SR

Grafé.8 Priemernda hruba mesaéna mzda muzi/Zeny v roku 2022

Priemerna hruba mesaéna mzda podla pohlavia a sektorov (v EUR)
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Zdroj: Vlastny prepocet ASR z dat SU SR
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Graf ¢. 9 Produktivita prace podla sektorov

Produktivita prace v beZnych cenach v roku 2022 (v EUR)
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Pozn.: Hruba pridand hodnota za divizie patriace do daného sektora bola vydelena poctom zamestnancov
pracujucich v sektore.

1.3.2 Identifikdcia vplyvov posobiacich na sektor s dopadom na ludské zdroje

Sektor bankovnictva, finan¢nych sluzieb a poistovnictva je povazovany za stabilny sektor, ktory vdaka

prisnym internym nastaveniam zvldda mnohé vplyvy okolia.

Jednou z poslednych vacsich vyziev bola pandémia COVID-19, ktord v mnohom zmenila pohlad na
fungovanie celej spolo¢nosti a tiez vacsiny spolocnosti. Jej najvaésim negativom bolo okrem samotnej
podstaty ochorenia aj obmedzenie socidlnych kontaktov a prudky prechod do digitalnych a online
sluzieb. Po Ustupe pandémie v roku 2022 vznikol pojem ,novy normal“, ktory uz v sebe niesol Crty

prekonanej pandémie.

Dal$im a stale trvajucim faktorom ovplyviujicim Slovensko od zaciatku roka 2022 je vojna na Ukrajine.
MnozZstvo obcanov tejto krajiny naslo svoje Utocisko a uplatnenie prave na Slovensku, ktoré im
poskytlo materidlnu a tieZ socialnu pomoc. Konflikt suvisiaci s Izraelom, ktory vznikol v oktébri 2023,

nezaznamenal velky vplyv na ob¢anov Slovenska, aj ked po psychologickej stranke vyvoldva obavy.
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Energeticka kriza, ktora vznikla ako désledok konfliktu medzi Ruskom a Ukrajinou, urychlila prechod
Eurépy k udrzatelnym energetickym zdrojom a SetrnejSim spdsobom ich vyuZivania. Do pracovného
prostredia priniesla nové vyzvy tykajuce sa otdzok energetického zabezpecenia a plynulych dodavok

tychto komodit.

Okrem uvedenych udalosti vyvolavaju potrebu edukacie a zmeny na trhu prace aj dalSie dolezité témy,
ako su napriklad udrzatelnost a ESG, nové trendy, inovacie, robotizacia, digitalizacia, kyberbezpecnost,
umela inteligencia, socidlne oblasti v zmysle rovnosti a inklGzie marginalizovanych skupin a mnohé
dalsie. Potreby trhu prace sa rapidne menia, na ¢o je délezité nastavit aj systém vzdelavania, ktory

vychovava buducich zamestnancov.

Dolezitou témou, ktord sa tyka celej spolo¢nosti a doposial nebola podchytend v systéme vzdeldvania
a aniv jednotlivych spolo¢nostiach, je udrzatelnost a ESG, ktoré spolu Uzko suvisia, ale nie st identické.
Zatial ¢o udrzatelnost predstavuje vztah medzi spoloénostou a Zivotnym prostredim a okruh, na
zaklade ktorého sa investovanie vykonava, ESG stratégia je meratelnd a poskytuje Specificky subor
kritérii. ESG sa zameriava na finan¢né rizikd a moznosti vynosov z hladiska udrzatelného investovania.
Hodnotenie ESG poskytuje informacie o vykonnosti a potencidlnych rizikdch v oblasti udrzatelnosti
spolocnosti. Poskytovatelia finanénych sluzieb maju poskytovat také produkty a sluzby, ktorymi sa
usiluj zniZovat negativne dosahy podnikania na Zivotné prostredie a zemsku klimu, propagovat
a presadzovat socidlnu angaZovanost a podporovat udrzatelnt spravu a riadenie firiem. Tento druh
produktov a sluzieb mézeme oznacit pojmom udrzatelné financovanie. Udrzatelnym financovanim
sektor finanénych sluZieb podpori transformdciu celej ekonomiky a nasmeruje ju k udrzatelnosti.
Dosiahnut tento ciel maju zabezpecit masivne zmeny v oblasti povinného zverejfiovania informacii,
MiFiD Il a zavedenim novych pravidiel a usmerneni. Trendom poslednych rokov sa stdva investovanie

do udrzatelne zmyslajucich spoloénosti, ktoré konaju v sulade s fludmi a prirodou.

V suvislosti s ESG je potrebné spomendt aj tlak na rodovu vyvazenost v zamestndavani, v zastUpeni
v riadiacich poziciach, ¢i v odmeriovani. Finanény sektor aj v suvislosti s touto oblastou, ktora kladie
doraz na reportovacie povinnosti subjektov z mnohych oblasti a vyuzitie skisenosti z tychto oblasti je
sektorom, ktory nie je orientovany iba na mladych, ale vyuZiva vedomosti a kompetencie aj starsich

zamestnancov, ¢o koreSponduje s vysledkami progndz tejto stratégie.

Financny trh prichodom novych trendov a digitalizaciou sleduje rasttci pocet podvodov v sektore, ¢im
sa zvySuje tlak na vyvijanie azavddzanie mechanizmov na zabranenie podvodom a na edukaciu

zamestnancov aj klientov. Medzi ¢asté formy podvodov sa radia phishing, vishing, smishing utoky,
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rozsirené su falosné sutaze, podvody suvisiace sinvestovanim afalosné web stranky finanénych
inStitdcii. Vzniknutd situdcia si na rieSenie situdcie vyZaduje expertov zoblasti kybernetickej
bezpecénosti a tiez Specialistov so znalostami STEM predmetov (Science — Technology — Engineering —

Mathematics).

Tabulka¢.9  SWOT analyza finan¢ného sektora

Silné stranky

Stabilny a pomerne konzervativny finan¢ny trh

Dostatocna (aktualna) ziskovost sektora pre tvorbu novych investicii

Dostupné poskytovanie bankovych, poistnych, investi¢nych a inych financnych sluzieb
MoZnosti kariérneho rastu a pracovnych pozicii na finanénom trhu

Podpora zamestnancov zo strany ludskych zdrojov

Velkost trhu vhodna na testovanie inovativnych technolégii v praxi, vysoké pokrytie
internetom a pristup klientov k vyvoju a zavadzaniu inovacii

Pritomnost nadnarodnych korporacii s know-how a skisenych zamestnancov v regione
Digitalizacia vo finan¢nych sluzbach

Kvalifikovana a flexibilna pracovna sila

Silné regulacné pravidla s kvalifikovanym dohfadom NBS nad finanénym trhom

NadsStandardna legislativa v oblasti kybernetickej bezpecnosti

Slabé stranky

Nedostatoc¢na ekonomicka vzdelanost a nizka uroven financnej gramotnosti obyvatelstva
Nedostatocnd osveta obyvatelstva o financnych zélezitostiach

Dlhodobo pretrvavajlci negativny nazor na poistovnictvo

Nizka Uroven rozvinutosti kapitalového trhu

Vysoky podiel zahrani¢ného kapitalu

Odliv skusenych pracovnikov na zahranicné trhy

Nedostatocne pripraveni Studenti do praxe

Absencia reforiem Skolstva a neadekvatny systém vzdeldvania absolventov $kol
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PrileZitosti

Zvysovanie Urovne digitalnych zrucénosti klientov pre poskytovanie produktov
Ziskanie investicii a ich alokacia do vyvoja a testovania inovacii

Zapojenie bankového a poistného sektora do dualneho vzdelavania

Podpora stredného a vysokého Skolstva formou Sirenia osvety o financnom trhu
Prebratie prikladov dobrej praxe zo zahranicia

Tvorba zaujimavych pozicii a pracovnych podmienok pre zamestnancov

Podpora analytického myslenia zamestnancov pri tvorbe produktov a vyhodnocovani ich
vykonnosti

Podpora zelenej ekonomiky a nastrojov na zelené financovanie

Otvorenie slovenského finanéného trhu finanénym inovaciam méze prilakat na Slovensko
zahranicné talenty

Komplexna systémovda zmena vzdelavania a skvalitnenie celoZivotného vzdelavania
Nutnost finanéného a digitalneho dovzdelavania
Aktivne zapojenie sa do datovej ekonomiky, zvySovanie pravneho a finanéného povedomia

Ziskanie a udrzanie si odbornikov na technoldgie

Hrozby

Odvodové zataZenie financného sektora

Dlhodobo vysoké odvodové zatazenie prace

Vysoky podiel zahrani¢ného kapitalu znamena riziko pri rozhodovani o inovaciach
Nestabilita a nepredvidatelnost legislativneho prostredia

Ubytok kvalifikovanej pracovnejsily a potencidlne kvalifikovanej pracovnej sily z pracovného
trhu v stvislosti s odchodom do zahrani¢ia (ekonomicko-socialna migracia, rastuci trend VS
absolventov v zahraniéi a ich etablovanie)

Nedostatocna priprava buducich zamestnancov v ramci vzdeldvania na strednych
a vysokych skolach

Kybernetickeé rizikd a ich prepojenie s finanénym sektorom

Klesajuci zaujem Studentov o matematiku a technické smery, ¢o vedie k odlivu talentov

Zdroj: Vlastné spracovanie expertov sektorovej rady
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2 AKTUALNE TRENDY, PREDPOKLADANE VYVOJOVE TENDENCIE
A VYZVY SEKTORA S DOPADOM NA LUDSKE ZDROJE NA OBDOBIE 10
ROKQV

2.1 Aktualne trendy sektora

Ako uz bolo popisané vyssie jednym z vyznamnych trendov, ktory ma vplyv na rozvoj sektora v oblasti
ludskych zdrojov je udrZzatelné financovanie zamerané na investovanie do takych hospoddrskych aktivit,
ktoré prispievaju k naplneniu cielov Eurépskej zelenej dohody (European Green deal). Poskytovatelia
finanénych sluzieb musia byt pripraveni z pohladu ludskych zdrojov na plnenie povinného
zverejnovania nefinancnych informdcii a aplikovanie novych pravidiel a usmerneni (napr. oznacovanie
zelenych finanénych produktov, zavedenie &$tandardizovaného klasifikaéného systému EU
prostrednictvom Taxondmie EU). Napriklad spolo¢nost KMPG v dokumente , Designing a sustainability
organization ready for reporting® z roku 2024 uvédza, Ze vadésina oslovenych spoloénosti ocakava
podstatné zvysenie podielu ¢innosti spojenych s ESG a udrzatelhostou v pracovnych povinnostiach ich

zamestnancov.

Daldim zaujimavym trendom je, 7e ¢oraz viac zamestnancov bank sa dobrovolne angaZuje v réznych
environmentalnych a socidlnych iniciativach, podpore miestnych komunit, dobrovolnickych aktivitach

zamestnancov, ktori poméhaju v roznych komunitnych projektoch a organizicich.*

Stale castejSie sa vo finan¢nom prostredi hovori o optimalizacii pobockovej siete, pripadne o zavedeni
automatizacie vybranych procesov. Prive vtomto smere mézu banky a poistovne zvysit svoju
efektivitu. Viacero zamestnavatelov vo finanénom sektore umoZiiuje svojim zamestnancom vyuzivanie
Al, napriklad pristup k ChatGPT. Jedna z ¢eskych bank uviedla pre casopis Bankovnictvi, Ze ,kazdy
mesiac zamestnanci polozia ChatGPT cez 200 000 otazok, resp. dopytov tykajucich sa navrhov textov,
tvorby vizudlu alebo vyhladadvania informdcii o produktoch a sluzbdch.® VyuZivanie Al pomaha

zefektiviiovat poradenstvo pre klientov, napr. Chatboty v internetovom bankovnictve efektivne a rychlo

3 KPMG.com, dostupné na: <https://kpmg.com/kpmg-us/content/dam/kpmg/pdf/2024/designing-sustainability-
organizations-ready-reporting.pdf>, dria 23.10.2024
4 Spracované expertmi sektorovej rady na zdklade rozhovoru sé&lenmi pracovnej skupiny Socidlny dialdg
v Slovenskej bankovej asociacii
5 0dborny mésiénik pro profesionalni finance, Bankovnictvi, vyd. 1/2024
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vybavuju servisné poziadavky klientov a bankdarom v pobockovej sieti tak umozriuju viac sa venovat

osobnému poradenstvu s klientmi a dosahovat tak vy33iu produktivitu.®

Vplyv na optimalizéciu pobockovej siete ma aj navstevnost pobociek, ktora kazdym rokom klesa, klienti

viac vyuZivaju internetové, resp. online bankovnictvo.’

Obmedzovanie asistovanych kanalov z dévodu digitalizacie je dlhodoby trend, ktory sa zrychlil
zaCiatkom covidovej pandémie a dalej pokracuje vplyvom digitalizacie poskytovanych sluZieb.
Generativna Al ma potencidl v poradenstve, v zniZzovaniu zataze a zefektiviiovaniu prace na

helpdeskoch.?

Banky nepredpokladaju, ze Al bude mat v najblizSich rokoch redlne za nasledok prepustanie
zamestnancov, aktudlne slizi na zjednoduSovanie procesov, preskolovanie zamestnancoy,
doskolovanie zamestnancov v oblasti vyuZzivania Al, praca s datami, databdzami. Interné podmienky IT
bezpecnosti limituju pouZivanie Al. Dovody prepustania zamestnancov skoér ako vyuzivanie Al su
transformdcia pobociek, digitalizacia, automatizacia a prechod klientov z pobociek do online
bankovnictva. Banky umoZiuju zamestnancom vzdeldvanie v praci s Al, vynakladaju Usilie, aby sa
zamestnanci vedeli pohybovat v digitdlnom svete, ¢o zvySuje moZnosti uplatnenia na trhu prace

zamestnancom z bankového sektora.’

Slovenskd bankova asocidcia zmapovala prostrednictvom anonymného prieskumu aktudlny trend,
vyzvy aj rizika spojené s vyuZivanim umelej inteligencie v slovenskom bankovom sektore. Pre ucel tohto
prieskumu sa pri pojme umeld inteligencia vychddzalo z definicie stanovenej v akte o umelej inteligencii
(AIA), kde sa za systém umelej inteligencie povazuje "strojovy systém, ktory je dizajnovany na prevadzku
s rbznymi Uroviiami autondmnosti, ktory moze po nasadeni prejavovat adaptabilitu a ktory pre
explicitné alebo implicitné ciele odvodzuje zo vstupov, ktoré dostdva, sposob generovania vystupov,
ako sU predpovede, obsah, odporucania alebo rozhodnutia, ktoré mézu ovplyvnit fyzické alebo
virtuadlne prostredie". Pri spracovani dat pomocou technik umelej inteligencie vyuzivaju banky najma

generativne modely (ktoré dokazu vytvarat novy obsah), jazykové modely a strojové ucenie/machine

5 0dborny mésiénik pro profesionélni finance, Bankovnictvi, vyd. 1/2024

7 Peniaze.sk, dostupné na: <Banky na Slovensku rusia pobocky: Co stoji za tym?>, dfia 23.10.2024

8 0dborny mésiénik pro profesionélni finance, Bankovnictvi, vyd. 1/2024

9 Spracované expertmi na zaklade rozhovoru s €lenmi pracovnej skupiny Socidlny dialdg v Slovenskej bankovej
asociacii
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learning. Za najprinosnejSie sa povaZuje vyuZitie Al v oblasti detekcie podvodov a automatizacie
ruttinnych Uloh (ako napriklad zaddvanie Udajov, spracovanie transakcii, overovanie dokumentov, ai.).

Za menej prinosné patria moznosti zistovania suladu s legislativou a moznosti regulaénej podpory.

Najvacésou vyzvou pri pouzivani umelej inteligencie je ochrana udajov a zabezpecenie citlivych
finan¢nych informacii v spojitosti s kybernetickou bezpeénostou. Pri nasadeni umelej inteligencie sa za

najddlezZitej$ie z pohladu biznisu povaZuje presnost odpovede.®

Slovenskd bankovd asocidcia uviedla v tlacovej sprdve zaugusta 2024, Ze vplyvom digitalnej
transformdcie, inovativnych technolégii a globdlnych mega trendov digitdlnej doby vznikla potreba

preskolovania zamestnancov. Banky zabezpecuju vzdelavanie a prehlbovanie vedomosti zamestnancov.

Novymi trendmi v oblasti ludskych zdrojov sa stali napriklad agilny spdsob prace, boj proti podvodom,
Ci flexibilita pracovnej doby. Zvysil sa doraz na digitdlne zrucnosti, digitalizaciu procesov a ochranu pred
kybernetickymi Utokmi, ¢o zahffia zvySovanie informovanosti klientov a pravidelné preskolovanie
zamestnancov v tychto oblastiach. Nové trendy zahfnaju aj on-line stretnutia a pracovné pohovory, ako

aj rastlce poziadavky kandidatov na mozZnost pracovat Uplne alebo ¢iastocne z home office.

Dlhodobym trendom je problém s nedostatkom ludského kapitalu, vratane vyberu vhodnych
kandidatov v oblasti retailu a IT. Banky sa tieZ usiluju prildkat IT odbornikov z inych krajin. Banky sa
stretdvaju s nizkym poctom kandidatov na Specifické pozicie, nizSou flexibilitou kandidatov pri rozvijani
nevyhnutnych novych zru¢nosti, nedostatkom kandiddtov pre pracu s umelou inteligenciou, ¢i

chybajucimi skisenostami s riou ako novou oblastou.!

10 Spracované expertmi sektorovej rady na zéklade rozhovoru s manaZérkou pre oblast bezpe&nosti v Slovenskej
bankovej asociacii a koordinatorkou Komisie pre bezpeénost informacnych systémov

11 Slovenska bankova asociacia - tlaéové sprava, dostupné na: <Charakter prace v bankovnictve sa meni. Banky na
to reaguju tvorbou novych pozicii, prispdsobovanim benefitov aj preskolovanim | SBA - Slovenskd Bankova
Asociacia>, diia 25.10.2024
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2.2. Predikcia vyvoja ludskych zdrojov v sektore s ohladom na kltucové trendy

Graf ¢. 10 Progndza vyvoja demografie (% z celkového stavu zamestnanych v roku 2023)
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Zdroj: Vlastny vypocet ASR podla tdajov SU SR
Pozn.: V grafe sa uvazuje len s vplyvom demografie bez dalSich ekonomickych faktorov.

Progndza predpoklada ubytok pracovne;j sily len z dévodu demografickych tendencii medzi rokmi 2023
a 2035 o priblizne 5%. Demografickd Struktira os6b v sektore bankovnictvo, financné sluzby
a poistovnictvo sa bude menit nasledovne: vekova kategdria 15-29 zostane na Urovni 14 %, pocet oséb
vo veku 30-44 klesne v progndézovanom obdobi o 10 %, zatial ¢o kategdria 45-59 sa rozrastie 02 %

a pocet fudi zamestnanych v sektore vo veku 60+ stipne o 3 %.

Graf ¢. 11 Prognodza vyvoja priemerného veku zamestnanych
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Ocakava sa, Ze v dosledku starnutia populacie sa priemerny vek pracovnikov v sektore bankovnictvo,

finan¢né sluzby a poistovnictvo zvysi zo sucasnych 44,82 na 46,59 v roku 2035.

Graf €. 12 Progndza dopytu po pracovnych miestach (pocet osob)
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Zdroj: Vlastny vypocet ASR podla udajov CEDEFOP

Celkovy pocet obsadzovanych pracovnych miest vsektore bankovnictvo, finanéné sluzby
a poistovnictvo bude medzi rokmi 2023 a 2035 mierne kolisat. Dévodom vykyvov bude striedajici sa
rast a pokles expanzného dopytu. Ten klesne z -102 pracovnych miest v roku 2023 na -189 v roku 2024,
ktory bude zéroven najvacsim prepadom v expanznom dopyte v prognézovanom obdobi. Po roku 2025,
v ktorom bude zdujem o 58 pracovnikov v rdmci expanzného dopytu v tomto sektore, sa o¢akdva narast
na 290 pracovnych miest v roku 2026. Najvacsi dopyt po pracovnych miestach v sektore bankovnictvo,
finan¢né sluzby a poistovnictvo progndza oc¢akava v roku 2031, kedy dosiahne expanzny dopyt svoje
maximum, na urovni 326 pracovnych miest. Nahradzovaci dopyt by mal pocas celého prognézovaného
obdobia mierne rast, konkrétne z 2 084 pracovnych miest v roku 2023 na 2 149 v roku 2035. Celkovo

tak dopyt po pracovnych miestach v sektore medzi rokmi 2023 a 2035 vzrastie o 135 pracovnych miest.
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Graf €. 13 Vyvoj a prognéza expanzného dopytu (pocet osob)
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Zdroj: Vlastny vypocet ASR podla udajov CEDEFOP

Turbulentné zmeny v expanznom dopyte po novych pracovnikoch v sektore bankovnictvo, financné
sluzby a poistovnictvo po roku 2022 ustali a neo¢akavaju sa ani vo vyhlade do roku 2035. Najziadanejsi
boli a aj budud pracovnici s vysokou kvalifikaciou. Vynimkou boli roky 2017 a 2022, kedy dopyt po
pracovnikoch s nizkou kvalifikaciou prevysil dopyt po tych vysokokvalifikovanych. Od roku 2023 aZ do
roku 2035 bude vsak dopyt po pracovnikoch s nizkou kvalifikaciou blizky 0. V roku 2018 bol v sektore
zaujem najma o pracovnikov so strednou kvalifikdciou, pricom iSlo zaroven o posledny rok, v ktorom
dosiahol tento dopyt kladnu hodnotu, odvtedy sa pohybuje v zadpornych Cislach a progndza do roku

2035 nepredpoklada vyraznejSie zmeny.

Graf ¢. 14 Vyvoj a progndza nahradzovacieho dopytu (pocet os6b)
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Zdroj: Vlastny vypocet ASR podla tidajov CEDEFOP
36



Ocakava sa, Ze sektor bankovnictvo, finanéné sluzby a poistovnictvo bude potrebovat vramci
nahradzovacieho dopytu obsadit v nadchadzajicom obdobi najmé pozicie pre vysokokvalifikovanych
pracovnikov. V roku 2035 by malo ist az 01188 takychto pracovnych miest. Vroku 2011 bol
zaznamenany vyrazny narast dopytu po pracovnikoch so strednou kvalifikiciou, avSak od roku 2018
kontinualne klesa a pohybuje sa na Urovni okolo 895 pracovnych miest ro¢ne. Dopyt po pracovnikoch
s nizkou kvalifikaciou klesol zo 189 v roku 2010 na 101 vroku 2011. Odvtedy sa dopyt vyraznejsie
nemenil, pohyboval sa priblizne okolo 139 pracovnych miest, s vynimkou mierneho narastu v rokoch
2017, 2018 a 2019 (priblizne 198 pracovnych miest ro¢ne). Do budtcna (roky 2024 a7 2035) sa oc¢akava

stagnovanie nahradzovanych pracovnych miest, na ktorych vykon sa vyZaduje nizka kvalifikacia.

Graf €. 15 Vyvoj a progndoza zamestnanosti podla kvalifikacie (pocet os6b)
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Zdroj: Vlastny vypocet ASR podla udajov CEDEFOP

Celkovéa zamestnanost v sledovanom obdobi ma stupajucu tendenciu. Mierny pokles nastal iba v roku
2014 a v obdobi od 2020 az 2024. Do budtcna sa ocakdva kontinudlny rast, az na 79 637 pracovnikov
v sektore bankovnictvo, financné sluzby a poistovnictvo v roku 2035. Vroku 2011 bol v sektore
zaznamenany vyrazny narast zamestnanosti os6b so strednou kvalifikdciou na ukor pracovnikov
s vysokou kvalifikaciou. Progndza ocakava postupny rast zamestnanosti os6b s vysokou kvalifikaciou az
na vyslednych 47 607 a naopak pokles oséb so strednou kvalifikdciou na 27 719 v roku 2035. V pocte
pracovnikov s nizkou kvalifikdciou nastal medzi rokmi 2010 a 2011 pokles, ato z6 587 na3 730
pracovnikov. Ich pocet nasledne rastol az do roku 2017, kedy dosiahol svoje maximum na Urovni 7 358
pracovnych miest. Do buduicna sa vyrazna zmena neocakava, pocet nizkokvalifikovanych pracovnikov

bude dosahovat medzi rokmi 2024 az 2035 priblizne 4 413.
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Graf ¢. 16 Ohrozené pracovné miesta v roku 2035
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Zdroj: Vlastny vypocet ASR podla metodiky Webb, M., 2019

Zdovodu zavadzania software-u bude vsektore bankovnictvo, financné sluzby a poistovnictvo
ohrozenych 7 315 pracovnych miest, o tvori 9 % z celkovej zamestnanosti. V dosledku robotizacie bude
ohrozenych 9250 pracovnych miest, co predstavuje 12 % zcelkovej zamestnanosti, aumeld
inteligencia ohrozi existenciu az 16 522 pracovnych miest, ¢o tvori 21 % z celkovej zamestnanosti

sektora.
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3 VYHODNOTENIE A NAVRH SEKTOROVYCH OPATREN{ NA
ZABEZPECENIE LUDSKYCH ZDROJOV V SULADE S VYVOJOVYMI
TENDENCIAMI NA TRHU PRACE

3.1 Vyhodnotenie prijatych a implementovanych sektorovych opatreni

Sektorové opatrenia, a aktivity v rdmci nich, su kfi¢ovymi ndstrojmi, ktoré vlady a organizacie pouzivaju
na riesenie S$pecifickych problémov v réznych odvetviach. SU tieZ neoddelitelnou sucastou
strategického planovania. Opatrenia a aktivity boli v rdmci predoslych stratégii navrhnuté tak, aby riesili

Specifické vyzvy a podporili rozvoj v konkrétnych oblastiach.

Vyhodnotenie prijatych implementovanych aj neimplementovanych sektorovych opatreni je kltcové
pre pochopenie ich efektivnosti a dopadu na spolo¢nost a ekonomiku. Poméha analyzovat

a identifikovat ich silné a slabé stranky a dava priestor na navrhnutie odporucani na ich zlepsenie.

Cielom tejto Casti stratégie je poskytnut komplexnt analyzu prijatych sektorovych opatreni a ich
implementdcie. Prostrednictvom tejto analyzy chceme prispiet k lepSiemu pochopeniu a riadeniu
sektorovych politik, o moze viest k efektivnejSiemu vyuzivaniu zdrojov a lep$im vysledkom pre

spolocnost.

V nasledujlcich ¢astiach sa venujeme analyze a podrobnému prehladu jednotlivych sektorovych
opatreni, ich implementdcii a vysledkom. Na zdklade ziskanych udajov a analyz navrhneme odporucania

pre vytvorenie sektorovych opatreni a aktivit na dalSie obdobie do roku 2034.

Navrhy v stratégii z roku 2022 nemali implementaény charakter. Ciefom bolo popisat aktualny stav
v jednotlivych sektoroch, progndzy do roku 2030 a navrhnut opatrenia na zlepsenie popisaného stavu
do budtcna. Experti sektorovych rad mali v ramci projektu analyzovat potreby trhu prace a vzdeldvania,
ktoré pripravi absolventov na aktualne potreby trhu prace, no nemali zodpovednosti ani kompetenciu
tieto opatrenia priamo realizovat. Identifikovali zodpovedné subjekty, no absentoval zodpovedny
subjekt za informovanie o opatreniach a aktivitach. Toto malo zrejme za nasledok, Ze viaceré subjekty
nemaju vedomost o navrhnutych opatreniach a ich navrhnutej zodpovednosti za realizéciu opatrenia.
Niektoré aktivity napriek tomu boli zrealizované, ale nemozno ich priamo prepojit so stratégiou z roku

2022.
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Experti Sektorovej rady pre BFSP realizovali vyhodnotenie opatreni individudlnym dopytovanim
zodpovednych subjektov pre lepsi prehlad a dostatok informacii pre vhodnejsSie nastavovanie opatreni

do buducna.

V ,,Stratégii rozvoja ludskych zdrojov do roku 2030 vydanej v roku 2022, bolo spolu zadefinovanych 21
opatrenia k tomu priradenych 57 aktivit. Z uvedeného poctu aktivit bolo 20 aktivit implementovanych,
3 aktivity prebiehaju a 34 aktivit nebolo implementovanych vébec. Podrobné vyhodnotenie opatreni
a nadvazujucich aktivit je sucastou Prilohy ¢. 1. V Tabulke ¢. 10 je spracované percentudlne

vyhodnotenie plnenia opatreni a v Tabulke €. 11 je percentudlne vyhodnotenie plnenia aktivit.

Tabulka ¢. 10 Vyhodnotenie plnenia opatreni

Opatrenia - stav spracovania Pocet v %
Implementované 4 19,05
Neimplementované 9 42,86
Prebieha 8 38,10
Opatrenia spolu 21 100,00

Zdroj: Vlastné spracovanie expertmi Sektorovej rady podla Prilohy 1

Tabulka ¢. 11 Vyhodnotenie plnenia aktivit

Aktivity - stav spracovania Pocet v %
Implementované 20 35,09
Neimplementované 34 59,65
Prebieha 3 5,26
Aktivity spolu 57 100,00

Zdroj: Vlastné spracovanie expertmi sektorovej rady podla Prilohy 1

Vyhodnotenie opatreni a aktivit prebiehalo od augusta 2024 aZ do oktdbra 2024 a na vyhodnoteni
participovali ¢lenovia aktualnej sektorovej rady, ako aj prizvani experti. Na zdklade dékladnej analyzy,
ktorej ucelené vysledky su stucéastou nasledujicich tabuliek a priloh, vyplynuli niektoré nasledujice
dolezité zistenia. Z uvedeného vyplyva, Ze 1z celkového poctu 21 opatreni si 4 opatrenia
implementované v plnej miere vratane vsetkych svojich aktivit, 8 opatreni prebieha, pretoze niektoré
aktivity este neboli implementované a 9 opatreni nebolo zatial v6bec implementovanych a ani jedna

z pridelenych aktivit nebola zapracovana.
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Graf ¢. 17 Prehlad percentualneho plnenia opatreni
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Zdroj: Vlastny vypocet podla Gdajov v Prilohe 1

Graf ¢. 18 Prehlad percentualneho plnenia aktivit
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Zdroj: Vlastny vypocet podla udajov v Prilohe 1

K opatreniam, ktoré sa tykali Rady pre finanénu gramotnost ako nového strategického a koordinaéného
organu pod MF SR uviedol zastupca MF SR v osobnom rozhovore, Ze Rada pre finanénud gramotnost
nevznikla. Tym, Ze zastupcovia MF SR boli ¢lenmi Sektorove] rady, o jednotlivych opatreniach mali

informaciu. K realizacii navrhnutych opatreni nedoslo a ani aktualne nie je planované zalozenie Rady
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pre finanénu gramotnost. Vacsinu opatreni naviazanych na Radu pre finanénl gramotnost ako
strategicky organ pod MF SR nie je mozné kompetencne realizovat s inym zodpovednym subjektom, so

zavedenim tychto opatreni sa do buducnosti nepocita.

Za jedno znajdolezZitejSich opatreni povazujeme aktualizaciu Narodného Standardu finanénej
gramotnosti. Tuto potrebu vyjadrilo viacero subjektov zodpovednych za vzdeldvanie spadajucich pod
MSVVaM SR. Aktudlna verzia je z roku 2017. K ostatnym opatreniam prevazne tykajucich sa finan¢nej
gramotnosti uviedol zastupca MF SR, Ze aktivity tykajuce sa financnej gramotnosti realizuje MF SR
prostrednictvom webu www.fininfo.sk, ktory je ur¢eny primdrne na zvySovanie financnej gramotnosti

spotrebitelov.

Opatrenia, kde boli ako zodpovedné subjekty uvedené NIVAM a jeho sucasti, napr. SPU, SIOV a i. boli
vyhodnocované individudlnou komunikdciou so zastupkynami tychto institlcii. Vo vSeobecnosti sa
popisané aktivity, ktoré aktualne realizuju, zhoduju s popisanymi opatreniami v stratégii z roku 2022.
Subjekty uviedli, Zze predpokladaju, Ze sa tieto opatrenia a aktivity nerealizuju kvoli popisu a opatreniam
v stratégii z roku 2022, kedZe nemali o nej vedomost. Aktualizaciu stratégie podporuju, ciele sa zhoduju
sich zameranim a preto v budidcnosti bude Sektorova rada dbat na vacsiu publicitu a propagaciu
stratégie. Vzhladom na porovnatelné ciele sme spolupracu s MSVVaM SR vyhodnotili do budicna
v opatreniach ako primarnu. Cielom je prostrednictvom MSVVaM SR zadavat konkrétne opatrenia

NIVAMu, SIOVu a dal3im organizaciam pod neho spadajicim.

Viaceré opatrenia boli realizované v ramci kurikularnej reformy, ktord MSVVaM schvalilo v méji 2023.
Kurikuldrna reforma, ma ambiciu napliiat potreby vzdeldvania pre 21. storotie. Podla nového kurikula
by mali ucit vsetky Skoly od septembra 2026. Novy statny vzdelavaci program je i naplnenim milnika
z Planu obnovy a odolnosti SR. PoZiadavky zadefinované v Standardoch vplyvaju aj na obsah novych
ucebnic, celondarodného testovania, no najma na Skolské vzdeldvacie programy. Tieto aktivity sa
zhoduju s navrhnutymi opatreniami. Preto sa Sektorova rada pre BFSP zamerala pri tvorbe novych
opatreni iba na tie najdélezitejSie vedomosti, ktorych zdklady su pre buducich zamestnancov

financného sektora nevyhnutné a to s matematika a informatika.

Kurikularna reforma na Slovensku prinasa niekolko délezitych zmien v oblasti finan¢nej gramotnosti.
Jednym z hlavnych cielov je zlepsit schopnosti mladych fudi spravne nardbat so svojimi
financiami. Reforma zahfna programy na finanéné vzdelavanie, ktoré maju pomdct Ziakom lepsie

pochopit koncepty ako Setrenie, investovanie a zodpovedné hospodarenie s peniazmi.
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Tento krok je reakciou na zistenia, Ze mladi fudia ¢asto nemaju dostato¢né vedomosti o finanénom
riadeni, o moze viest k problémom v dospelosti. Reforma sa zameriava na integraciu financnej
gramotnosti do Skolskych osnov, ¢im sa zabezpeci, Ze Ziaci ziskaju potrebné zrucnosti uz pocas

zakladného a stredného vzdelavania.

Kurikularna reforma v neposlednom rade kladie velky déraz na zlepsenie financnej gramotnosti medzi
Ziakmi. Plany zahfnaju:

e integraciu finan¢nej gramotnosti do ucebnych osnov - finanéné vzdelavanie bude stéastou
roznych predmetov, aby Ziaci ziskali praktické zrucnosti v oblasti Setrenia, investovania a
zodpovedného hospoddrenia s peniazmi.

e praktické vzdelavacie aktivity - skoly budu organizovat workshopy, simuldcie a projekty, ktoré
pomdzu Ziakom aplikovat teoretické vedomosti v realnych situdciach.

e podpora ucitelov - ucitelia dostanu Specidlne Skolenia a metodické materiadly, aby mohli
efektivne vyucovat finanénu gramotnost.

e spolupraca s odbornikmi - skoly budu spolupracovat s finanénymi odbornikmi a institaciami,

aby poskytli Ziakom aktualne a praktické informdcie.

Tieto kroky st navrhnuté tak, aby pomohli mladym fudom lepsie sa pripravit na finan¢né vyzvy v

dospelosti.

Pri opatreniach tykajucich sa univerzit, vysokych, strednych, zakladnych a materskych $kol sme vo
vSeobecnosti systémové zmeny neidentifikovali. Nové opatrenia sme navrhovali tak, aby vysoké,
zakladné, stredné aj materské Skoly boli zapojené do opatreni sic¢asne so systémovym nastavenim zo

strany MSVVaM SR.

V zdvere mozeme konstatovat, Ze hodnotenie sektorovych opatreni prinieslo vyznamné poznatky o ich
efektivnosti a prinosoch. Viaceré navrhnuté opatrenia boli implementované. Vsetky zistenia sme vyuzili

na tvorbu a optimalizaciu buducich opatreni s cielom prispiet k lepSiemu riadeniu sektora.

3.2 Navrh novych sektorovych opatreni stratégie rozvoja fudskych zdrojov

Sektorova rada v procese analyzovania a aktualizovania stratégie vo financnom sektore na
podklade vyhodnotenia predoslych opatreni dbala na aspekt moZnosti zabezpecenia
obojstrannej informovanosti o nastavenych opatreniach a o implementdacii opatreni. Za tymto Ucelom

navrhla Sektorova rada pre BFSP seba ako zodpovedny subjekt za nadviazanie spoluprdc, propagaciu
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stratégie a zabezpecenie informovanosti o jednotlivych opatreniach. V pripadoch, kde bol vhodnejsi
zodpovedny subjekt Republikovd Unia zamestnavatelov z dovodu reprezentativnosti, zvolili sme ju.
NajdoleZitejSim vSeobecnym opatrenim je zabezpeclenie informovanosti zodpovednych subjektov
0 obsahu stratégie a navrhnutych opatreniach Sektorovou radou pre BFSP z dévodu udrzatelnosti

realizacie opatreni zo stratégie.

Viaceré opatrenia tykajuce sa zabezpecenia financnej gramotnosti su priebezne implementované. Za
finanény sektor tdto implementacia prebieha primdrne vdaka vyraznej aktivite Narodnej banky
Slovenska formou projektu s nazvom 5 penazi. Implementaciu zhodnych aktivit z opatreni zabezpecil
NIVAM, SIOV, MSVVaM SR. Niektoré opatrenia tykajice sa prepojenia praxe so vzdeldvanim

zabezpecuju individudinymi projektami zameranymi na mladych fudi finan¢né institucie.

Na podklade tohto zistenia sme do buduicna ponechali niektoré opatrenia za ucelom zvySovania
finanénej gramotnosti s cielom zlepsit uplatnenie absolventov na trhu prace vo finanénom sektore.
Predpokladdme, Ze aj bez vysSieho vzdelania sa absolvent s dostatocnou udroviiou financnej
gramotnosti, s kompetenciami ako kritické myslenie, praktické zru¢nosti a so schopnostou vyhladavat

a overovat data, moze uplatnit na trhu prace vo finanénom sektore.

Napriek tomu, Ze MF SR uviedlo, Ze neplanuje zaloZenie Rady pre finanénu gramotnost, navrhla
Sektorovd rada toto opatrenie realizovat z dévodu nutnosti aktualizicie Narodného S$tandardu
financnej gramotnosti a metodiky a systémového riadenia aktivit v oblasti finan¢nej gramotnosti.
V rdmci opatrenia navrhujeme na podklade memorand spolupriacou zodpovednych subjektov vytvorit

Radu pre finan¢nu gramotnost, aktualizovat Narodny standard a jeho metodiku.

Finan¢ny sektor dlhodobo preferuje zapojenie tretieho sektora do vzdelavacieho procesu formou
publikac¢nej Cinnosti, aktivit, vzdeldvania pedagdgov, i prepajania praxe so vzdeldvanim. Za tymto
Ucelom je navrhnutd na zlepsSenie aj oblast grantovej podpory. Zapojenim zamestnavatelov vo
finanénom sektore s ciefom prepajat prax so vzdeldvanim navrhujeme zohladnit aj progndzy a analyzy
v tejto stratégii a zamerat sa nielen na mladych ale aj na celoZivotné vzdeldvanie s orientaciou na

finanénu gramotnost, digitalizaciu, pracu s umelou inteligenciou.

KedZe vo finan¢nom sektore uvedomujuc si doélezitost matematiky, informatiky a logiky stavia takmer
kazda pracovna pozicia na zakladoch v tychto predmetoch, navrhli sme viaceré opatrenia za ucelom
zvySovania vedomosti Ziakov a Studentov v tychto predmetoch. Aktualne trendy popisané v tejto

stratégii poZaduju od buducich zamestnancov vo finanénom sektore praktické myslenie, kritické
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myslenie, vyhodnocovanie informacii, vyhladdvanie dat a pracu s datami a to vSetko ma suvis s logikou,
matematikou a informatikou. Preto navrhované nové opatrenia dbali aj na zlepSovanie tejto oblasti.
Konkrétne aktivity s ciefom napliat opatrenia su koncipované s cielom nadviazat spolupracu, zistit

moznosti, zaviest Sstandardy a toto v dalsom obdobi rozvijat.

Aktudlne trendy s dérazom na digitalizaciu, automatizaciu, robotizaciu a vyuZitie umelej inteligencie
aktuadlne vo finanénom sektore nemaju za priamy nasledok rusenie pracovnych pozicii, skor
zefektivnenie prace na existujucich pracovnych poziciach. Preto sme sa venovali vSeobecnejsim
kompetencidm a opatreniam, ktoré naucia buducich zamestnancov vo finan¢nom sektore vyuZivat

tieto trendy na zefektivnenie procesov a svojej prace.

Vzhladom na demograficky vyvoj a starnutie obyvatelstva SR, ako aj dlhodoby problém prildkat a udrzat
mladych vzdelanych a dlhodobo perspektivnych zamestnancov, predpokladame stale intenzivnejsiu
potrebu investovania do kontinuadlneho vzdeldvania suc¢asnych zamestnancov a rozsirovania ich znalosti
a vedomosti najma v oblastiach vyuZivania novych postupov, inovativnych nastrojov na pracu alebo

kooperdacii s umelou inteligenciou. Takéto projekty dalSieho vzdeladvania zatial realizuju zamestnavatelia

individualne aj v suvislosti s ich programami oddeleni fudskych zdrojov. Pokial by tento trend nabral na
intenzite, sektorova rada méze v buddcnosti navrhnut aj opatrenia v tejto oblasti, pripadne kooperovat

na projektoch s obdobnym ciefom.
Realizovatelnost opatreni je vysoka. Je potrebné zamerat sa na zabezpecenie dostato¢nych zdrojov a

podporu od vietkych zainteresovanych stran. Odporuc¢ame zacat s implementaciou ¢o najskér, aby sme

dosiahli stanovené ciele a prispeli k celkovému rozvoju sektora.
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Tabulka ¢. 12 Navrh novych sektorovych opatreni stratégie rozvoja fudskych zdrojov

Sektorové opatrenie

Aktivita

Zodpovedny

subjekt

Termin plnenia
v rokoch/milnik

Zriadenie staleho expertného poradného organu - Rady pre finanénd gramotnost

(Konstituovanie organu na podporu finan¢nej gramotnosti)

Podpisanie memorand o spolupraci so zainteresovanymi stranami (stakeholdermi) —

s gestorom Rady pre finanénu gramotnost (MFSR s NBS ako aktivnym subjektom vo

vzdelavani, s gestorom systémovych zmien vo vzdeldvacich programoch — MSVVaM SR Mf SR, NBS,
Podpora projektov a aktivit na rozvoj MSVVaM SR, 2026
finan¢nej gramotnosti Realizovanie systémovych zmien vo vzdeldvacich programoch na podporu zlepSovania Sektorova

finan¢nej gramotnosti rada BFSP

Revidovanie Narodného Standardu finan€nej gramotnosti a jeho metodiky

ZlepSovanie urovne finan¢nej gramotnosti expertami sektorovej rady BFSP formou

socidlnych médii a prostrednictvom spoluprace so zamestnavatelmi v sektore

3 . ] Vytvorenie zoznamu odporucani najlepsej praxe vo vzdeldvani finanénej gramotnosti .

ZlepSovanie znalosti a podpora s vyuzitim poznatkov NBS MSVVaM SR,
kompetencii pedagégov v oblasti NBS, Junior
finan¢nej gramotnosti, informatiky Vytvorenie vzdeldvacich programov, resp. kurzov za ucelom upskillingu pedagégov Achievement, | 2026
a matematiky s dérazom na uplatnenie v oblasti finan¢nej gramotnosti, informatiky a matematiky Sektorova
v praxi a vyuzitim inovacii rada BFSP

Podpora publikac¢nej ¢innosti tretieho sektora

Podpora duélneho vzdelavania pre finanény sektor v spolupraci s RUZ, propaga¢né

aktivity smerom k zamestnavatelom $lov. RUZ
Zlep3ovanie znalosti a podpora NBS ’ ’
kompetencii Ziakov strednych $kol Vyuzivanie potencialu z praxe, spisanie stratégie systematického vyuZzivania stazi, M§\;VaM SR
v oblasti financnej gramotnosti, konferencii, prednasok, vzdeldvania s prepajanim finanénych institucii a skol s cieflom VTl 712028
informatiky a matematiky s dérazom na popularizovat STEM predmety _

. . Sektorova

uplatnenie v praxi

Grantova podpora neziskovych organizacii a ich projektov na rozvoj modernej informatiky rada BFSP

na SS (eurofondy, tatne dotacie)
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Organizovanie pravidelnych stretnuti VS so zastupcami zamestnavatelov. Uzatvaranie
partnerskych dohod

Integrovanie va¢ieho mno?stva praxe do VS vzdelavania formou projektov realizovanych
zamestnavatelmi, propagacna ¢innost a ndvrhy spoluprice so zamestnavatelmi zo strany
Sektorovej rady BFSP

. . . EU BA, STU
Podpora, zlepSovanie podmienok a
L. A R . < - - BA, UK BA,
kontinuélne prispdsobovanie tudijnych Podpora 3tudijnych programov VS ekonomického zamerania s vyuZitim poznatkov z praxe .
programov na VS meniacim sa a aktualnych trendov s ciefom zabezpedit prepojenie vzdeldvania s potrebami trhu prace TUKE, ZU ZA, 2027
podmienkam na trhu préace a novo a podporit kvalitu vzdeldvania v oblastiach, ktoré su strategicky déleZité. Primarne ums BB',
vznikajlcim profesiam formou dudlneho vzdelavania, prepojenim so zamestnavatelmi, zavedenim grantovej Sektorova
podpory, resp. Stipendii pre Studentov zo strany zamestnavatelov, propagacnej ¢innosti rada BFSP
zo strany Sektorovej rady BSFP.
Propagécia projektu ,Stopa absolventa®. Motivécia VS flexibilne reagovat na potreby trhu
prace otvarat a adaptovat Studijné programy do potrebnych odborov uplatnitefnych na
trhu prace
Zabezpecenie obojstrannej informovanosti | Propagacia stratégie a opatreni vSetkych zodpovednych subjektov zo strany Sektorove;j
zodpovednych subjektov o implementacii | rady BFSP s ciefom vytvorit systém a udrzatelnost v navrhovanych opatreniach ASR,
a plneni obsahu aktualizovanej stratégie Sektorova 2025
a navrhnutych opatreniach a propagacia Podpisanie memorand o spolupraci so zainteresovanymi stranami (stakeholdermi), rada BFSP
stratégie nastavenie systému vzajomného informovania sa
Nadviazanie spoluprace so Socialnou poistoviiou na zéklade podpisania Memoranda ASR a
o spoluprdaci za ucelom ziskavania zadefinovanych udajov tykajucich sa pracovnej sily Socialna 2025
Nadviazanie spoluprace so Socidlnou v Slovenskej republike, za Géelom Statistického spracovania poistoviia
poistoviiou za uéelom spracovania
$tatistickych ukazovatelov v oblasti Vytvorenie a nastavenie metodickych procesov a postupov ziskavania tdajov od Socidlnej ASR 2025
fudskych zdrojov poistovne pre tcely jednotlivych vystupov projektov pod zastitou ASR.
- ) N e s . o 1x ro¢ne (datum
Dodavanie zadefinovanych udajov zo Socialnej poistovne, pre Statistické vykazovanie Socialna ,
. . . o presne stanoveny)
k jednotlivym projektom poistovna

2026
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PRILOHA

Priloha ¢. 1

Vyhodnotenie prijatych a implementovanych sektorovych opatreni

Vyhodnotenie
aktivity

gramotnosti

Aktualizovat statne vzdelavacie
programy

Siov, SPU (schvaluje
M3VVaM SR)

Implementované

P.¢ Opatrenie Aktivita (na naplnenie opatrenia) Zodpovedny subjekt (implementované, Poznamka
neimplementované,
prebieha)
Konstituovat organ na podporu
finanénej gramotnosti MF SR Neimplementované Rada pre finan¢nu gramotnost nevznikla.
Vytvorit staly expertny poradny
1 | orgdn - Rada pre finan¢nu Ustanovit funkéné vazby Rady pre
ramotnost inan¢n ¢ . . ~ . L , T .
& ﬁrTancnu grarr’no"most s‘ L MF SR Neimplementované KedZe nevznikla Rada pre finan¢nu gramotnost, funkéné vazby nevznikli.
mienkotvornymi organizaciami
NIVAM realizuje kurikuldrnu reformu, v rdmci ktorej sa velkd pozornost venuje
aj financnej gramotnosti, ktora sa zacleruje do kurikula vietkych vzdelavacich
Stanovit vzdeldvacie ciele vo g ; oblasti. Toto opatrenie sa dari realizovat. Aktudlne uvédza finanénu
Rada pre finanénu . ¢ itelnv i 5 78
i manénei ; ! Implementované gramotnost ako volitelny predmet pre 1. aj 2. stupeni ZS
finan¢nej gramotnosti gramotnost p
https://www.statpedu.sk/sk/metodicky-portal/volitelne-predmety/financna-
gramotnost/.
Revidovat Narodny Standard ., NIVAM - Poslednd revizia Gc¢innd od 1.9.2017 - Narodny Standard finan¢nej
finanénej tnosti MF SR, Rada pre financnd Neimplementované ramotnosti (NSFG) verzia 1.2
nancnej gramo gramotnost g 2.
Realizovat systémové zmeny vo vRevidovat' I\(Ietocviiklf Nérodného. 3 . ) NIVA.Ml - P(?sleqné Eevi.zia ucinnd }.9.2V018 - Metodi!(a ;?re zapracovani(ve
vzdelavacich programoch na $tandardu finan&nej gramotnosti MSVVaM SR Neimplementované a :ghkauu tém financnej gramotnosti do Skolskych vzdelavacich programov ZS
" P a
2 podporu zlepSovania financnej = —— ’ - —
SIOV - Statny vzdeldvaci program ako taky bol aktualizovany. Finan¢na

gramotnost je mapovana v dvojroénych intervaloch. SIOV monitoruje
a zabezpeduje podnikatelské vzdelavanie na SS.

NIVAM préve realizuje kurikuldrnu reformu. V minulom kalendarnom roku bol
schvaleny Statny vzdelavaci program pre zakladné vzdeldvanie 2023. V ramci
tohto programu boli aktualizované ciele i vzdelavacie Standardy (vykonové
aobsahové) jednotlivych vyudovacich predmetov, do ktorych boli
zakomponované aj kompetencie prierezovych a doménovych gramotnosti.

Preverovat spdsob zapracovania
tém zapracovania finanénej
gramotnosti do Skolskych
vzdelavacich programov

Statna kolska inspekcia

Neimplementované
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Opatrenie

Aktivita (na naplnenie opatrenia)

Zodpovedny subjekt

Vyhodnotenie
aktivity
(implementované,
neimplementované,
prebieha)

Poznamka

Podporovat kompetencie uz
aktivnych pedagoégov v praxi v oblasti
finan¢nej gramotnosti

Vytvorit zoznam odporuéani
najlepsej praxe vo vzdeldvani
finan¢nej gramotnosti

Rada pre finanénu
gramotnost

Neimplementované

Vytvorit databazu na overovanie
kompetencii vo finan¢nej
gramotnosti

NIVAM

Neimplementované

Rade pre finanénu gramotnost nevznikla, preto opatrenia spadajlice pod jej
kompetencie neboli splnené.

Pripravit pomdcky na vyucovanie
finan¢nej gramotnosti

MPC

Prebieha

Metodicko-pedagogické centrum ma materialy k finan¢nej gramotnosti na
webe, aktudlne nedostupné.

Vypracovat akreditovany program
inovac¢ného dalSieho vzdeldvania
pre pedagdgov, zamerany na
rozsirenie kompetencii

o vyucovanie financnej
gramotnosti.

MPC, SPU

Implementované

NIVAM realizuje program inova¢ného vzdeldvania Finanéna gramotnost ako
sticast vychovno-vzdelavacieho procesu na Z5 a SS.

Zabezpedit moznost zdielania
dobrej praxe pedagdgov financnej
gramotnosti

NBS

Neimplementované

Realizovat spoloéné stretnutia
pedagdgov vo finanénej
gramotnosti

MSVVaM SR

Implementované

M3VVaM - Aktivity su pre pedagdgov realizované v spolupréci s NIVAM, RCPU
a réznymi neziskovymi organizaciami.
NBS realizuje stretnutia pedagdgov
prostrednictvom projektu 5peniazi.

ktéme finan¢nej gramotnosti,

Posilnit a skvalitnit pripravu novych
pedagdgov pre finanénd gramotnost

Zosuladit sylaby vo finanénej
gramotnosti

Neimplementované

Akreditovat predmet Finan¢na
gramotnost a jeho didaktika na
fakultach, zabezpedujucich
pedagogicku pripravu buducich
ucitelov

Pedagogicka fakulta TU
TT, Pedagogicka fakulta
UMB BB, Pedagogicka
fakulta KU RK,
Pedagogicka fakulta UK
BA, Pedagogicka fakulta
UKF NR, Pedagogicka
fakulta PU PO Filozoficka
fakulta UPJS KE, Vysoka
Skola DTI

Neimplementované
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Opatrenie

Aktivita (na naplnenie opatrenia)

Zodpovedny subjekt

Vyhodnotenie
aktivity
(implementované,
neimplementované,
prebieha)

Poznamka

Zlepsovat kompetencie Ziakov a
Studentov vo financ¢nej gramotnosti,
aj s ohladom na ich uplatnenie

Vv praxi

Doplnit Statny vzdelavaci program
v skupine odborov 63 Ekonomika a
organizacia, obchod a sluzby

Siov

Implementované

Programy bankovnictvo, poistovnictvo su stiéastou odborov 63

https://siov.sk/wp-content/uploads/2024/01/62 63 64 USOV.pdf

https://siov.sk/vzdelavanie/odborne-vzdelavanie-a-priprava/skupina-
odborov-626364/

V skupine odborov 63 Ekonomika
a organizdcia, obchod a sluzby
zaviest novy studijny odbor pre
finanény sektor

Siov

Neimplementované

V praxi chyba prepojenie teoretickych vedomosti na praktické.
https://siov.sk/vzdelavanie/odborne-vzdelavanie-a-priprava/skupina-

odborov-626364/

Podporovat dualne vzdelavanie
pre financ¢ny sektor

Siov

Neimplementované

Systém nie je zavedeny, vstup do dudlneho vzdeldvania je skor pytanim sa
a ochotou jednotlivych spolo¢nosti zi¢astriovat sa ho.

Vyuzit potencial praxe

NBS

Prebieha

Individudlne projekty zamestnavatelov.

Organizovat pravidelné dni
finan¢nej gramotnosti na skolach

NBS

Implementované

Podporovat dobré meno a
atraktivitu studijnych programov
VS ekonomického zamerania.
Propagovat projekt “Stopa
absolventa“, motivovat VS
flexibilne reagovat na potreby trhu
prace otvarat a adaptovat Studijné
programy do potrebnych odborov
uplatnitelnych na trhu prace

MPSVaR SR

Neimplementované

Podporovat vzdelavanie a
kompetencie malych a strednych
podnikatelov vo finanénej
gramotnosti

Vypracovat Finanéné minimum pre
podnikatelov

SaPO (RUZ, AZZZ SR,
SOPK, SZK, S7Z)

Neimplementované

Podporit zavedenie a realizaciu
Finan¢ného minima pre
podnikatelov

MH SR

Neimplementované

Podporit a rozsirit vyu€ovanie
matematiky inovativnym spésobom

Presadzovat myslienku
Matematika je priatel

SPU, SI0V, MPC

Implementované

Realizovana kurikuldrna reforma (Statny vzdelavaci program pre zakladné
vzdeldvanie 2023) prinesie ako vedlajsi efekt aj vysSSiu motivaciu a zaujem
o vyucovaci predmet matematika. Prierezovo sa tato problematika objavuje vo
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Vyhodnotenie
aktivity

P.¢ Opatrenie Aktivita (na naplnenie opatrenia) Zodpovedny subjekt (implementované, Poznamka
neimplementované,
prebieha)
viacerych programoch, ktoré sice nie su urcené len pre uditelov matematiky,
ale aj tito sa vnich vzdeldvaju. (Na hodinach netradi¢ne, Didaktické
spracovanie materidlov zverejnenych na edukacnom portdli VIKI, VyuZitie
prostriedkov edukacného portdlu VIKI na tvorbu didaktickych materidlov,
Stratégie a metddy aktivneho ucenia sa Ziakov, Tvorba komplexnych uloh a ich
aplikécia vo vychovno-vzdelavacom procese a i).
Realizovat motiva¢né aktivity na
podporu pochopenia vyznamu Rada pre ﬁfjanffnﬂ Neimplementované
matematiky v praktickom Zivote gramotnost
NIVAM realizuje prvé kroky v pokracovani kurikuldrnej reformy na SS. Jej
sucastou bude aj prehodnotenie cielov avzdeldvacich $tandardov vo
vyucovacom predmete matematika. V tomto kal. roku bola tieZz zverejnena
Vratit matematike na strednych metodicka priru¢ka Maturita z matematiky - vietko, ¢o potrebujete vediet k
gkoléch jej dolezZitost Siov, 3pU Implementované maturite  z matematiky. Publikdcia podporuje zvy3ovanie déleZitosti
vyuCovacieho predmetu matematika. Je pripravend pre ucitelov
pripravujicich maturantov na maturitni skusku z matematiky, obsahuje
ukdzky uloh maturitnych zadani.
Vyuzit synergiu aktivit vo financnej
gramotnosti NBS Neimplementované
Napr. prostrednictvom projektu Financi v lavici — Facebook MF SR. V linku
Prepajat vzdelavanie v oblasti nizsie sa uvadza grantova podpora pre skoly vo vyske do 2000 EUR.
3 finanénej gramotnosti s praxou na Grantova podpora neziskovych
finanénom trhu organ.lz?cu a ICh_ projektov n:?\ , https://www.fininfo.sk/fininfo/aktuality/financi-lavici-2.html
rozvoj finanénej gramotnosti MF SR Implementované
mladeze.
https://www.fininfo.sk/fininfo/financny-spotrebitel/financna-
gramotnost/podpora-financnej-gramotnosti/podpora-financnej-
gramotnosti.html
SR sa zapoji do testovania PISA 2025, ale finan¢na gramotnost sa v tomto cykle
Merat a pravidelne vyhodnocovat nemeria (naposledy to bolo vPISA 2018). Matematicka gramotnost je
Groveri finanénej gramotnosti Zapojit sa do PISA 2025 ) sucastou vietkych cyklov. V PISA 2022 bola hlavnou doménou.
9 NIVAM Implementované

Slovékov

https://www2.nucem.sk/sk/merania/medzinarodne-
merania/pisa/cyklus/2025
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Vyhodnotenie
aktivity

P.¢ Opatrenie Aktivita (na naplnenie opatrenia) Zodpovedny subjekt (implementované, Poznamka
neimplementované,
prebieha)
Zaviest pravidelné meranie
finan¢nej gramotnosti dospelych NBS Neimplementované
OECD INFE
Studia a sprava PIAAC bude zverejnend v 12/24. Neobsahovala ale hodnotenie
Zaviest pravidelné meranie finanénej gramotnosti dospelych. Dalsiu $tudiu PIAAC bude realizovat v ramci
finan¢nej gramotnosti dospelych NIVAM Implementované ESF projektu Centrum vedecko-technickych informdcii.
PIAAC
https://piaac.nucem.sk/wp-content/uploads/2023/09/Technicka-
sprava PIACC final.pdf
Uskuto¢nit slovenské narodné
meranie finanénej gramotnosti NBS Neimplementované
Zrealizovat moderny portal finan¢nej , .
osvety a ochrany s Y)frebitel’a a ] Pravidelna aktualizacia obsahu
10 yao VP webu o finanénej gramotnosti NBS Implementované
promovat ho
VyuZitie synergie vsetkych aktivit
vo finan¢nej gramotnosti na Rada pre finan¢nu . ,
N , Neimplementované
. ) ) ) promovanie jej déleZitosti gramotnost
Zvysovat povedomie verejnosti o
dolezZitosti tfanw.y .Fmancnej B Vytvaranie podpornych
11 | gramotnosti a jej vplyvu na Zivoty . . -
informacnych materialov .
fudi L - NBS Implementované
k finan¢nej gramotnosti
Zavedenie ldeamarketu NBS Neimplementované
Pripravit uceleny systém pripravy | TU TT, UMB BB, KU RK,
buducich ucitelov informatiky na UK BA, UKF NR, PUPO, . .
1 iz8 UPJS KE, Vysoka $kola DTI Neimplementované
Podpora pripravy buddcich ucitelov - stupni » Vysoka skola
12 | j ; p p P
informatiky Pripravit uceleny systém pripravy | TU TT, UMB BB, KU RK,
buducich ucitelov informatiky na UK BA, UKF NR, PU PO, . .
e V . Neimplementované
2.stupni ZS a SS UPJS KE, Vysoka Skola DTI
Pripravit koncepciu zvy$ovania Koncepcia vytvorena nebola, ale sulastou reformy vzdelavania su aj
13 poctu kvalifikovanych MSVVaM SR Neimplementované vzdeldvania zamerané aj na ucitelov informatiky, realizované priamo riadenou

pedagogickych zamestnancov

organizaciou ministerstva — NIVAM. Zaroveri Regiondlne centra podpory
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Vyhodnotenie
aktivity

P.¢ Opatrenie Aktivita (na naplnenie opatrenia) Zodpovedny subjekt (implementované, Poznamka
neimplementované,
prebieha)

zameranych na ucitefov realizuji workshopy a semindre pre ucitelov zamerané aj na informatiku

informatiky pre 2. stuperi Z8 v ramci kurikularnej reformy.
Pomoc pri prekonavani nedostatku - v - " -

Pripravit koncepciu zvySovania . i Y L L
kvalifikovanych ucitefov informatiky ottu kvalifikovanvch Koncepcia vytvorend nebola, ale sucastou reformy vzdeldvania su aj
na 2.stupni Z8 a S8 P d ickvch v " vzdeldvania zamerané aj na ucitelov informatiky, realizované priamo riadenou

pe agogllc ve zavr.ne? nancov, M3VVaM SR Neimplementované organizdciou ministerstva — NIVAM. Zarover Regiondlne centra podpory

.ZameranYCh na u€|telov realizuji workshopy a semindre pre ucitelov zamerané aj na informatiku

informatiky pre S5 v ramci kurikularnej reformy.

X . , Grantova podpora neziskovych
Grantova podpora neziskovych - p .p K v
organizacii a ich projektov na rozvoj organizacii a ich projektov na
14 & - P .J na rozvol rozvoj modernej informatiky na z§ | CVTISR Neimplementované
modernej informatiky na ZS a SS «
ERN
Finan¢nd podpora vzniku a Zriadenie a dlhodobu udrzatelnost
15 fungvovam’a. Centra t.excelentnostl ) Fentra e>.<celentnost| vo vyuCovani | on Neimplementované
vyucovani informatiky informatiky
NIVAM préve realizuje kurikularnu reformu. V minulom kalendarnom roku bol
schvaleny Stdtny vzdeldvaci program pre zdkladné vzdeldvanie 2023. V ramci
Vytvorit koncepciu vyuéovania neho boli aktualizované aj ciele a vzdeldvacie Standardy vyucovacich
bloku STEM predmetov (vratane predmetov matematika a informatika. SVP ZV 2023 umoZ#uje $kolém dotvorit
oblasti programovania) do - ol . ) Skolsky vzdeldvaci program vyuZitim volitelnych (disponibilnych) hodin a zvolit
étatneho vzdelavacieho programu mplementovane tiez vlastnl organizaciu vyucovania (exkurzia, blokovo, kurz a pod.).
Rozsirit poéet hodin, obsahovo -
viu A . . pre ZS
zabezpecit kontinudlne vzdelavanie , i . 3
16 STEM predmetov a logiky na 28 Posledné Gpravy Svp su z roku 2014
P Ky https://www.statpedu.sk/files/articles/dokumenty/inovovany-statny-
vzdelavaci-program/informatika nsv_2014.pdf
I . . NIVAM préve realizuje kurikuldrnu reformu. V minulom kalendarnom roku bol
Posilnit postavenie logiky vo L Ees (. . . PR P
L. . . , schvéleny Statny vzdeldvaci program pre zakladné vzdelavanie 2023. V ramci
vyucbe matematiky na zékladnych | ¢, - . . . P o . .
tkolich SPU Implementované neho boli aktualizované aj ciele a vzdeldvacie Standardy (vykonové
a obsahové) vyucovacieho predmetu matematika.
ety , PInohodnotné vyucovanie STEM
Rozsirit pocet hodin, obsahovo predmetov a prggramovania
zabezpedit kontinualne vzdeldvanie < < < , NIVAM realizuje program inova¢ného vzdeldvania Projektovanie ucebnych
17 P v ramci vyu€ovania na SS v skupine | SIOV, SPU Implementované )¢ prog ) v

STEM predmetov a logiky na S§

odborov 63 a gymnazia

prilezitosti na podporu prirodovednej gramotnosti v STEM predmetoch.
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Vyhodnotenie
aktivity

P.¢ Opatrenie Aktivita (na naplnenie opatrenia) Zodpovedny subjekt (implementované, Poznamka
neimplementované,
prebieha)
Posilnit postavenie logiky vo
vyucbe matematiky na strednych
kolach a zaviest vyrokovu logiku NIVAM uz realizuje predbeiné kroky v pokracovani kurikularnej reformy na
na S$ a gymnazia ako povinnu Siov, Spu Implementované strednych 3kolach. Jej sucastou bude aj prehodnotenie cielov a vzdeldvacich
maturitnu otazku v ramci maturity Standardov STEM predmetov v skupine odborov 63 a gymnazid.
z matematiky
Zintenzivnit vyucbu
programovania v ramci NIVAM uz realizuje predbezné kroky v pokracovani kurikularnej reformy na
mform’a.tlky tak, aby ZI.aCI’ na SS’a glov, 3pU Implementované ftrednych skolach.VJeJ sucastou bude ?J preho.dnotenle cielov a vzdelavacich
gymndziach nadobudli zakladné Standardov vo vyucovacom predmete informatika.
programovacie zru¢nosti
Vzdeldvaci program k tejto téme NIVAM aktudlne nerealizuje. V minulom
kalendarnom roku bol schvaleny Statny vzdeldvaci program pre zékladné
vzdeldvanie 2023. Vramci neho boli aktualizované ciele i vzdeldvacie
. , Povinna priprava ucitelov ¢ v 8 8 & i i
Povinna vjchova pedagégov - informat?k pa A stiar1fdardy4k(vykonove a obsahové) vyucovacich predmetov matematika
18 | vzdelavaci program ,logika logicky” naty N MPC, SPU Neimplementované | @ Informatika.
vzdelavaci program Logika logicky
NIVAM uzZ realizuje prvé kroky aj v pokracovani kurikuldrnej reformy na
strednych Skolach. Jej sucastou bude prehodnotenie cielov a vzdeldvacich
Standardov aj vo vyucovacich predmetoch matematika a informatika.
Vypracovat analyzu existujlcich
stAudleryc.h programov na Vs, MSVVaM SR wyhlasilo k téme v roku 2023 grantovy program na doplfianie
pbsobiacich v se.kt?re BFSP, za utitelskych programov:
E?Z'Omf?fp'”ef"a >P "°b",“ah‘:1 RUZ, AZZZ SR Implementované
- identifikovanym potrebdm trhu
Zabezpedit kontinualne i . v p B https://www.minedu.sk/grantovy-program-pre-univerzity-na-podporu-
LA T prace a vzniku novych profesii N -
prispdsobovanie Studijnych L ) L novych-ucitelskych-studijnych-programov/
< . suvisiacich s inovéaciami
19 programov na VS meniacim sa

podmienkam na trhu prace a novo
vznikajucim profesiam

Organizovat pravidelné stretnutia
VS so zastupcami
zamestnavatelov. Uzatvarat
partnerské dohody

EU BA, STU BA, UK BA, TU
KE, ZU, UMB BB

Neimplementované

Doplnenie studijnych programov
na VS ekonomického zamerania vo

EU BA, STU BA, UK BA, TU
KE, ZU, UMB BB

Neimplementované

56



https://www.minedu.sk/grantovy-program-pre-univerzity-na-podporu-novych-ucitelskych-studijnych-programov/
https://www.minedu.sk/grantovy-program-pre-univerzity-na-podporu-novych-ucitelskych-studijnych-programov/

Opatrenie

Aktivita (na naplnenie opatrenia)

Zodpovedny subjekt

Vyhodnotenie
aktivity
(implementované,
neimplementované,
prebieha)

Poznamka

vztahu k identifikovanym
potrebam trhu prace

Integrovat viac praxe do S
vzdeldvania

EU BA, STU BA, UK BA, TU
KE, ZU, UMB BB

Neimplementované

Zabezpedit vytvorenie systému
spatnej vazby od absolventov VS
ekonomického smeru (od Siestich
mesiacov do dvoch rokov po
skonéeni VS) vo vztahu ich
uplatnenia a ziskanych vedomosti
a zruénosti pocas VS studia za
ucelom optimalizacie obsahu
studijnych programov VS

RUZ, AZ7Z SR

Neimplementované

Podporovat dobré meno a
atraktivitu Studijnych programov
VS ekonomického zamerania.
Propagovat projekt “Stopa
absolventa“, motivovat VS
flexibilne reagovat na potreby trhu
prace otvarat a adaptovat $tudijné
programy do potrebnych odborov
uplatnitelnych na trhu prace

MPSVR SR

Neimplementované

20

Zvysenie kvality vyucby matematiky
naz$ass

Zvysovanie pozitivneho vztahu
Ziakov k matematike
prostrednictvom efektivneho
vyuéovania matematiky na ZS a SS

M3VVaM SR

Implementované

Kurikuldrna reforma by mala ako vedlajsi efekt priniest aj vy$siu motivaciu
a zaujem o predmet matematika, takZe aj toto opatrenie sa dari napliiat.

NIVAM prave realizuje kurikularnu reformu. V minulom roku bol schvaleny
Statny vzdelavaci program pre zakladné vzdeldvanie 2023. V ramci tohto
programu boli aktualizované ciele i vzdeldvacie Standardy (vykonové
a obsahové) vyucovacich predmetov, do ktorych boli zakomponované aj
prierezové kompetencie. V novom kurikule bola vymedzena finan¢nd
gramotnost a jej postojovy, obsahovy a procesudlny rémec.

Povinne zaviest dve Urovne
maturitnej skisky z matematiky

M3VVaM SR

Prebieha

Na trovni MSVVaM SR boli vytvorené pracovné skupiny, ktorych zamerom je
na odbornej platforme diskutovat, navrhovat, plénovat a plnit ulohy z
programového vyhlasenia vlady, pricom jednou z tychto pracovnych skupin je
skupina pre modernejSie maturity, v ramci ktorej sa vyhodnocuju dopady
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Opatrenie

Aktivita (na naplnenie opatrenia)

Zodpovedny subjekt

Vyhodnotenie
aktivity
(implementované,
neimplementované,
prebieha)

Poznamka

pripadného zavedenia dvojuroviiovej maturity z matematiky, ciele tejto
zmeny a efektivita ich dosahovania. Medzi ¢lenmi tejto pracovnej skupiny su
aj zamestnanci NIVAM.

21

Vytvorit systém podpory a rozvoja
celoZivotného vzdelavania ucitelov
matematiky zamerany na rozvoj
matematického myslenia,
zavadzanie inovativnych metdd a
foriem do vyucovania matematiky,
uplatfiovanie konstruktivistickych
pristupov v u¢eni matematiky

Vytvorit akreditovany vzdeldvaci
program rozvoja vzdeldvania
ucitelov matematiky, zamerany na
rozvoj matematického myslenia
zavadzanie inovativnych metdd a
foriem do vyucovania matematiky,
uplatfiovanie konstruktivistickych
pristupov v u¢eni matematiky

MPC, SPU, resp. iny
subjekt s akreditovanym
vzdeldvanim

Neimplementované

V sucasnosti NIVAM nema akreditovany program s cielovou skupinou ucitelov
matematiky. Prierezovo sa menované témy objavuji vo viacerych
programoch: VyuZitie debaty a diskusie na podporu kritického myslenia,
Ziakov, Podpora a rozvijanie kreativneho myslenia Ziakov, Na hodinach
netradi¢ne, Didaktické spracovanie materidlov zverejnenych na eduka¢nom
portali VIKI, VyuZitie prostriedkov edukaéného portdlu VIKI na tvorbu
didaktickych materidlov, Kooperativne techniky na podporu ucenia sa Ziakov,
Stratégie a metddy aktivneho ucenia sa Ziakov, Tvorba komplexnych uloh a ich
aplikdcia vo vychovno-vzdeldvacom procese, Blended learning a virtudlne
vzdelavacie prostredie nazSaSSai.
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